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I. Educacion y trabajo

El papel que desempefian las Instituciones de Educacion Superior (IES) ha venido
redefiniéndose a través de las décadas. Los estudios realizados por economistas, en los
aflos cincuenta, hacian pensar que a través de las instituciones educativas se podria
promover un mejor desarrollo econdémico del pais al impulsar, a través de la formacion
de profesionistas, la capacidad productiva y por ende un mayor desarrollo cientifico,
econdmico, social y una mas equitativa distribucion del ingreso. Esta idea se sustentaba
en investigaciones como las de Schultz, Denison, Frederick Harbison, Charles Myers|
(Citados por Carnoy, 1982), entre otros, quienes en sus conclusiones se inclinaban a
considerar que las diferencias en las retribuciones de los trabajadores se correspondian
con sus diferencias en el grado de educaciéon. De este modo se visualizd a la educacion
como “un vehiculo para (lograr) una mejor distribucion de las oportunidades
ocupacionales y a la educacion superior en particular como la principal palanca para la
movilidad y la igualdad social”. Los resultados de estos trabajos fueron conformando un
corpus teorico que se ha conocido como “Teoria del Capital Humano”. Esta teoria
fund¢ las bases para la Economia de la Educacion. Sin embargo, diversos estudios han

mostrado su insuficiencia explicativa (Navarro, 2000 y Llado, 2000).



I1. Enfoques emergentes en el estudio de la relacion educacién y trabajo

Enfoques posteriores han emergido en el estudio de la relacion educacion y trabajo tales
como las “teorias de la fila”, de la “devaluacion de los certificados” y del “bien
posicional”, las cuales surgen de los resultados de estudios realizados por algunos
economistas como Mincer, Raymond Lyons, Gary Becker, Blaug, Duncan, Sewell,
Hauser, Throw, Robert Lucas, Bowles y Gintis (citados por Carnoy, 1982). Estos
autores hicieron notar que las relaciones entre la educacion y el empleo eran mas
complejas y que cuando se trataba de encontrar un trabajo acorde con la preparacion
académica, no so6lo influia en ello una mejor educacion, sino también otros factores
como la edad, raza, condicion social, la educacion y la ocupacion de los padres, las
relaciones familiares, entre otros. Asimismo, la Teoria de la Segmentacion afirmaba que
los salarios se definen en funcién del tipo de tecnologia utilizada en las industrias y que
hay barreras para entrar en la categoria de empleos de salarios altos y de alta tecnologia.
Argumentaba “que los salarios se estructuran segtn la naturaleza de los empleos y hasta
en el poder logrado por algunos sindicatos y no sobre la base de las caracteristicas
escolares del trabajador”. Estos estudios han llevado a cuestionar el verdadero rol de las
instituciones educativas y en particular de la Educaciéon Superior, por lo que se han
impulsado estudios de mayor especificidad y precision respecto a la pertinencia de cada

uno de los programas educativos (PE) de este nivel.

II1. Los egresados de la licenciatura en Administracion y Planeacion Educativa: la
pertinencia de su profesion

3.1. Contexto

A partir del afio de 2002 la Universidad Auténoma de Tamaulipas emprendié el

proyecto institucional de seguimiento de egresados para analizar la situacion laboral de



sus egresados y conocer, a través de la opinidon de éstos, el nivel de satisfaccion de su
formacion profesional y sobre su desempefio profesional. El proyecto posibilita a nivel
institucional y de facultades lograr aproximaciones para conocer el nivel de calidad y
pertinencia de su oferta educativa y redireccionar el disefio de propuestas que posibiliten
el mejoramiento de los planes y programas de estudio.

Del estudio realizado en el 2002, (aplicado a egresados de la generacion 2000),
se eligid recuperar los datos emanados de la consulta a los egresados de la carrera de
Administracion y Planeacion Educativa, por ser ésta una de las carreras fundadoras de
la UAT en general y de la Unidad Académica Multidisciplinaria de Ciencias, Educacion

y Humanidades en particular.

3.2. Objetivos de la investigacion
La investigacion tuvo como objetivos: a) conocer la situacion laboral de los egresados y
b) el grado de satisfaccion respecto a su desempeiio profesional y el grado de

satisfaccion con los conocimientos adquiridos en su formacion.

3.3. Muestra de la investigacion

La UAT cuenta con 22 facultades en las cuales en el afio 2002 se ofertaban 62
programas educativos (PE), y de los cuales se identificaron 4121 egresados de tales
programas en el periodo sefialado (2000), lograndose investigar a 2362 profesionistas.
La definicion del tamafio muestral resulté de la aplicacion de la metodologia propuesta
por la ANUIES (1998). En el caso particular del PE de Administracion y Planeacion
Educativa se encuestaron 29 egresados (17 hombres y 12 mujeres). El universo de
egresados de la carrera y la muestra coinciden dado que la ANUIES (1998) sefiala que

cuando el universo es menor de 30, se sugeria censar.



3.4. Metodologia

La consulta a los egresados se realizo a través de visita domiciliaria. A todos ellos se les
aplico el instrumento que para este tipo de estudios recomienda la ANUIES. La
encuesta aplicada contiene 108 reactivos, algunos con diferentes niveles de respuesta.
Para efectos del trabajo que nos ocupa solo se retoman aquellos que aportan

informacion que incide directamente en el curriculo del PE.

3.5. Resultados obtenidos

a) Estado civil

En el momento de la investigacion, la mayoria de los egresados (69%) eran solteros, lo
que conlleva a suponer que éstos son de relativo reciente egreso y su experiencia
profesional sea también relativamente nueva y se encuentran en el proceso de

aproximacion al ejercicio real de su practica profesional. (Tabla 2).

b) Eleccion de la institucion y la carrera

Aunado a la amplia oferta educativa de la UAT y a su presencia en toda la entidad, los
egresados decidieron estudiar en esta institucidbn porque la carrera que deseaban
estudiar solamente se ofrecia en ella (28%), su facilidad de ingreso (10%) y por los
consejos de familiares y amigos (10%), orientadores escolares (10%) y profesores
(7%) de sus escuelas del nivel precedente. Algunos otros dieron respuestas diferentes.
(Tabla 3). Aparte de que la carrera solamente se ofrecia en esta institucion, los
egresados decidieron elegir esta profesion por tener vocacidon y habilidades personales

hacia ella (17%), por el plan de estudios (17%) y el prestigio del programa educativo



(14%). Algunos otros egresados sefialan razones diferentes. El 21% de los encuestados

no respondieron (Tabla 4).

¢) Situacion laboral y medios de biasqueda de empleo

Entre los egresados se presentan situaciones contrastantes ya que de forma dividida el
45% tiene un puesto laboral y un porcentaje similar se encuentra desempleado. Lo
anterior significa que solamente la mitad de los egresados logra encontrar un puesto
laboral al término de sus estudios universitarios. El 10% de los encuestados no
respondieron (Tabla 5). De quienes respondieron que se encuentra actualmente
trabajando, el 7% de los egresados tardaron de 6 meses a 1 afio en encontrar empleo;
para otros egresados (21%) el tiempo de busqueda fue mas corto (menos de 6 meses).
De manera general, el tiempo de busqueda e ingreso a un puesto de trabajo es
relativamente corto para los egresados de la licenciatura en cuestion. El 48% de los
egresados no respondieron al cuestionamiento (Tabla 6).

De los egresados que se encuentran actualmente empleados, los mas sefialan
haber llegado al puesto de trabajo por invitacién expresa de un empresario o institucion
(14%) y por recomendacion de un amigo o familiar (14%), lo que significa que no
solamente los factores escolares tienen relacion con el ingreso a un puesto de trabajo,
sino también aquellos vinculados con el entorno social y familiar. El 45% de los

encuestados no respondieron (Tabla 7).

d) Posicion laboral, correspondencia de los estudios y remuneraciéon econémica.
De entre los egresados que actualmente se encuentra desempefiando una actividad
laboral se puede observar una amplia diversificacion de los puestos laborales, siendo

ésta una caracteristica de los egresados de los administradores y planificadores



educativos egresados de la UAT, ya que sus posiciones laborales van desde la docencia
y el trabajo directivo, hasta el trabajo administrativo en diferentes niveles y jerarquias
(Tabla 8). La dispersidad de los puestos laborales de los egresados no permite
caracterizar su practica profesional; lo anterior tiene relacion al identificarse que existe
una mediana y baja correspondencia entre lo estudiado y el trabajo desarrollado en sus
entornos inmediatos de trabajo (Tabla 9).

Esta situacion también se refleja en la remuneracion econdmica que reciben los
egresados por la prestacion de sus servicios profesionales, ya que existen diferencias
significativas entre los ingresos que perciben. Probablemente aquellos que ocupan una

posicion jerarquica laboral mas alta, posean ingresos mas altos (Tabla 10).

e) Satisfaccion de los egresados con su desempeiio profesional.

Entendido el desempefio profesional como el grado de satisfaccion que tienen los
egresados con la posicion y el trabajo realizado en sus puestos laborales, de forma
general (por la frecuencia de respuesta y no acumulada), los profesionistas en
administracion y planificacion educativa se sienten poco satisfechos con su desempefio,
destacando aspectos como el salario (55%), la posicion jerarquica alcanzada (48%), y
el reconocimiento profesional alcanzado (45%). En cambio, se sienten relativamente
satisfechos por la puesta en practica de los conocimientos adquiridos (55%) en la

licenciatura (Tabla 11).

f) Satisfaccion de lo egresados con los conocimientos adquiridos.
A la relacion existente entre lo que realizan los profesionistas en sus actividades
especificas de trabajo y la correspondencia con lo aprendido durante su formacion

profesional se le denomina para efectos de este trabajo satisfaccion con los



conocimientos adquiridos. En este rengloén, (ain cuando los egresados se sienten
satisfechos por los conocimientos adquiridos en la licenciatura como se sefala en la
Tabla 11), de forma contraria (por la frecuencia de respuesta y no acumulada), los
profesionistas en administracion y planificacion educativa se sienten poco satisfechos
con los conocimientos adquiridos durante su formacion profesional, destacando
aquellos que tienen que ver con el conocimiento de lenguas extrajeras (72%) y los
relacionados con el manejo de paquetes computacionales (48%) Tabla 12. Lo anterior
puede tener su justificacion dado que son conocimientos emergentes con poco
tratamiento y/o profundizaciéon en el plan de estudios cursado y por la recurrencia

permanente de estos conocimientos en el puesto de trabajo desempefiado.

IV. Conclusiones

Los resultados del estudio de egresados de la licenciatura en Administracion y
Planeacion Educativa parecieran corroborar los planteamientos de las llamadas
interpretaciones emergentes de la relacion educacion y trabajo, segun las cuales los
atributos tales como estado civil e institucion de procedencia de los profesionistas, entre
otras, son variables importantes para la incorporacion de éstos en el mundo del trabajo.
Otros hallazgos importantes son los que sefialan que los egresados de la carrera
investigada encuentran limitado su acceso inmediato al mercado de trabajo y aquellos
que logran hacerlo no logran ocupar posiciones relevantes. Por otra parte, no existe una
correspondencia significativa entre lo estudiado, el puesto desempenado y la
remuneracion salarial. En correspondencia, los egresados encuentran poca satisfaccion
con su desempefio profesional y los conocimientos adquiridos durante su formacion

profesional.



Bibliografia

Carnoy Martin. 1982. Economia y Educacion. En Educacion y empleo y desarrollo
econdmico. Revista del Consejo Nacional Técnico de la Educacion. 40-Abril-

Mayo-Junio, Vol. III, 4ta. Epoca. México, D.F.

Navarro Leal, Marco A. 2000. Posponer la vida. Educacion superior y trabajo en
Tamaulipas. Primera edicion. Editorial Porrtia. México, D.F.

Llad6 Larraga Dora M. (2000). Educacion superior y movilidad social en Tamaulipas.
Primera edicion. Cactus ediciones. Cd. Victoria, Tamaulipas. México.

ANUIES. 1998. Esquema bdsico para estudios de egresados. Direccion de servicios

editoriales, 1998, México. ISBN 968-7798-42-4

Tablas
Tabla 1: Marco muestral
Marco muestral Total Muestra
Facultades 22 22
Programas educativos 62 60
Egresados 4121 2362
Egresados de Administracion y Planeacion Educativa 29 29
Masculino: 17
Femenino: 12

Tabla 2. Estado civil de los egresados

Estado civil Frecuencia %
Casado 8 27
Otro 1 3
Soltero 20 69
Total 29 100

Tabla 3. Eleccion de la institucion

Razon para elegir la institucion Frecuencia %o
Consejo de Familiares y Amigos 3 10
Consejo de Orientadores 3 10
Consejo de profesores 2 7
El costo de la inscripcion y cuotas 2 7
El prestigio de la Institucion 1 3
[Facilidad de ingreso 3 10
La carrera solo se ofrecia en esta institucion 8 28
INo quede en la que yo queria. 1 3
INo responde 5 17




[Ultima opcion 1 3
Total 29 100
Tabla 4. Eleccién de la carrera.
Razon para elegir la carrera Frecuencia %
IA los egresados de la carrera les pagan bien 1 3
Consejo de profesores 1 3
El plan de estudios 5 17
El prestigio de la Carrera 4 14
Facilidad de ingreso 2 7
La carrera es de alta demanda en el mercado labora 3 10
INo responde 6 21
Por tener vocacion y habilidades personales 17
Ultima opcién 7
Total 29 100
Tabla 5. Situacién laboral
Trabaja actualmente Frecuencia Y%
No 13 45
INo responde 3 10
Si 13 45
Total 29 100
Tabla 6. Tiempo de busqueda de empleo
Tiempo para encontrar trabajo Frecuencia %
IDe 6 meses a 1 afio 2 7
Menos de 6 meses 6 21
INo busque 1 3
INo encontré empleo, quedé desocupado 5 17
INo encontré y segui en el mismo empleo 1 3
INo responde 14 48
Total 29 100
Tabla 7. Medio para encontrar empleo.
Medio para encontrar empleo actual Frecuencia %o
IAnuncio en el periddico 1 3
Creacion de un negocio despacho, empresa, propios 1 3
[nvitacion expresa de un empresario o institucion 4 14
INo Aplicable 4 14
INo responde 13 45
IRecomendacion de amigos de la Licenciatura 1 3
IRecomendacion de un amigo o familiar 4 14
IRelaciones hechas en empleos anteriores 1 3
Total 29 100




Tabla 8. Posicion laboral

Puesto actual Frecuencia %o
|Asesor de adultos 1 3
|Asistente 1 3
|Auxiliar 1 3
Director General 1 3
Empleado no Profesional 1 3
Empleado Profesional 2 7
Jefe de Oficina/seccion/area 1 3
Maestro de Primaria 1 3
INo Aplicable 4 14
INo responde 14 48
Profesional Independiente 1 3
Trabajadora social 1 3
Total 29 100
Tabla 9. Correspondencia de la profesion con el puesto desempeiiado.
Coincidencia de la licenciatura con el empleo actual Frecuencia %
Baja coincidencia 2 7
IMediana Coincidencia 6 21
INo Aplica 14 48
INo responde 10
Nula Coincidencia 10
Total Coincidencia 3
Total 29 100
Tabla 10. Remuneracién econémica del puesto laboral.
Ingreso mensual actual Frecuencia Y%
2000 1 3
2700 1 3
3000 2 7
3920 1 3
4000 1 3
5400 1 3
7200 1 3
8900 1 3
No responde 20 69
Total 29 100
Tabla 11.Satisfaccion de los egresados con su desempeiio profesional
Poco satisfecho Muy Totalmente
Nivel de satisfaccién satisfecho Satisfecho | Satisfecho
% % % %
a) La puesta en practica los conocimientos| 10 55 7 28
adquiridos en la Licenciatura
b) La posibilidad de realizar las ideas 41 17 24 7




c) El reconocimiento profesional alcanzado 45 17 17 10
d) El trabajo en equipo 41 21 10 17
e) La posibilidad de coordinar un equipo de trabajo 41 17 21 10
f) La posibilidad de responder a problemas del 34 14 31 10
trabajo
2) El contenido del trabajo/actividad 41 14 10 24
h) El ambiente de trabajo 45 17 14 14
i) El salario (ingresos y prestaciones) 55 24 10 0
j) La posicion jerarquica alcanzada 48 28 7 7
k) La posibilidad de responder a problemas de 41 14 24 10
relevancia social
1) La posibilidad de hacer algo de provecho para la 41 10 17 21
sociedad
Tabla 12.Satisfaccion de los egresados con los conocimientos adquiridos.
Poco satisfecho Muy Totalmente
Nivel de satisfaccién satisfecho Satisfecho | Satisfecho

% % % %
Conocimientos generales de la disciplina 45 10 21 14
Conocimientos especializados 41 21 17 10
Conocimientos de lenguas extranjeras 72 3 14 0
Habilidades para el manejo de paquetes| 48 28 7
computacionales
Habilidades para tomar decisiones 41 7 21 21
Habilidad para encontrar soluciones 41 7 21 21
Busqueda de informacion pertinente y actualizada 45 14 10 21
Habilidades para procesar y utilizar informacion 45 7 14 21
Habilidad para trabajar en equipo 45 7 10 28
Disposicion para aprender constante 41 7 17 21
Habilidades para la comunicacion oral, escrita 41 3 21 24

gréfica

IPuntualidad/formalidad 45 0 21 24
IAsumir responsabilidades 41 0 21 28
Creatividad 41 0 24 24




