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Resumen:
Este trabajo es un reporte parcial del proyecto de investigacion denominado: Orientacion y

tutoria en la escuela secundaria: procesos de apropiacion docente de una propuesta
curricular. Especificamente se aborda en este momento uno de los objetivos del proyecto:
Conocer la opinién de los estudiantes de primer grado con respecto a la asignatura de Orientacion
y Tutoria.

Metodologia: La investigacion es de corte cualitativo a través de la metodologia de la Etnografia.
Es un estudio de caso. Las técnicas e instrumentos utilizados hasta el momento son: registros de
observacion durante el ciclo escolar 2006-2007 en ambos turnos de una escuela secundaria de la
ZMG:; cuestionario, encuesta, entrevistas y notas de campo, ademas de los documentos generados
en el proceso de Reforma de Educacion Secundaria (RES); Planes y programas de estudio de la
asignatura de Orientacion y Tutoria.

Resultados preliminares: Se presenta resultados preliminares encontrados a través de del
cuestionario, la encuesta y las entrevistas respecto a la opinion de los estudiantes acerca de la
nueva asignatura de Orientacioén y Tutoria, del tutor(a) y de las actividades que se llevan a cabo
en una escuela secundaria de la ZMG.
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tutores, estudiantes.



INTRODUCCION

Este trabajo es un reporte parcial del proyecto de investigacion denominado: Orientacion y
tutoria en la escuela secundaria: procesos de apropiacion docente de una propuesta
curricular.

En educacion secundaria, existen diversas investigaciones en donde coinciden acerca de la
necesidad de trasformar la escuela secundaria (Sandoval: 1997, 2000; Ornelas 2003; Fuentes
1996.) Desde esta misma perspectiva, Fierro Evans, (1998) considera la participacion de los
maestros como actores centrales del cambio educativo.

La Secretaria de Educacion Publica edita el Plan de Estudios para la educacion secundaria 2006 y
los programas correspondientes a las asignaturas que lo conforman, con el proposito de que los
maestros y directivos conozcan sus componentes fundamentales, articulen acciones colegiadas
para impulsar el desarrollo curricular en sus escuelas, mejoren sus practicas docentes y
contribuyan a que los alumnos ejerzan efectivamente el derecho a una educacion basica de
calidad (SEP:2006:5), todo esto con base en el Articulo Tercero Constitucional y en

cumplimiento de las atribuciones que le otorga la Ley General de Educacion.

La Orientacion y Tutoria en el plan de estudios de educacion secundaria.

La Orientacion y Tutoria se incluye con el propdsito de acompanar a los alumnos en su insercion
y participacion en la vida escolar, conocer sus necesidades e intereses, ademas de coadyuvar en la
formulacion de su proyecto de vida comprometido con la realizacion personal y el mejoramiento

de la convivencia social.



Se asign6 una hora a la semana en cada grado, pero no debe concebirse como una asignatura mas;
sino que el tutor, en colaboracion con el conjunto de maestros del grupo en cuestion, definira el
contenido a fin de garantizar su pertinencia. Conviene tener presente que, a partir de los
lineamientos nacionales, cada entidad establecera los criterios sobre las actividades que llevara a
cabo en esta franja del curriculo.

Es importante sefialar que la experiencia vivida en otros paises, incluyendo el nuestro, dan cuenta
de que el éxito o fracaso de cualquier Reforma Educativa, depende en buena medida de los
actores que participan directamente en el cambio, es decir, que comprendan qué deben cambiar y

como es que el cambio se puede lograr de la mejor manera

OBJETO DE ESTUDIO

Segtin lo marca en la Reforma de Educacion Secundaria se contard con un tutor y orientador
educativo para evitar entre otras cosas, la desercién escolar y la reprobacion, para con ello
propiciar el desarrollo armonico de la comunidad escolar.

A partir del ciclo escolar 2006-2007 se puede apreciar una serie de ajustes y problematicas que se
han presentado al interior de cada una de las escuelas secundarias en Jalisco, por ejemplo: el
desconocimiento y la falta de informacion acerca de los contenidos que se van a trabajar en la
asignatura de Orientacion y Tutoria, las actividades a realizar, la falta de claridad con que se
evaluara, entre otros; tanto por parte de los directivos como de los maestros(as) que llevan esta
responsabilidad frente un grupo en particular. Por otra parte, los alumnos de primer grado
experimentan por primera vez el tener un tutor(a), que ademas, les debe de impartir otra

asignatura del curriculo.



Sandoval (2000) menciona que en la organizacion escolar y las practicas que devienen de ella, se
ubica a los estudiantes en un papel subordinado: son menores de edad bajo la conduccion de los
adultos que deciden por ellos en lo referente al conocimiento que requieren y a las normas
pertinentes para su formacion. Sin embargo, se considera importante conocer la opinion de los
estudiantes que son los que finalmente reciben las acciones del docente/tutor(a).

Las preguntas que orientan el presente trabajo con respecto a los estudiantes son:

M ;Qué opinan los estudiantes con respecto a la asignatura de Orientacion y Tutoria?
M ;Cbémo observa a su tutor(a)?

M ;Cudles son las relaciones que se establecen entre el tutor(a) y los estudiantes?

OBJETIVOS PARTICULARES:
M Conocer la opinion de los estudiantes con respecto a la asignatura de Orientacion y Tutoria.
M Describir las relaciones que se establecen dentro del aula en la asignatura de Orientacion y

Tutoria.

REFERENTES TEORICO METODOLOGICOS

El supuesto fundamental de esta investigacion es:

M Las actividades realizadas por los docentes en el aula se centran mas en contenidos tematicos,
que al reconocimiento de las necesidades y los intereses de los adolescentes como
estudiantes.

El estudio de la vida cotidiana se ha desarrollado con los aportes de diversos autores, en

diferentes contextos geograficos. Desde aportes del humanismo marxista representado en Heller



y Kosik, de la fenomenologia social con Schutz, sociologia del conocimiento de Berger y
Luckmann, el interaccionismo simbolico de Goffman, hasta la postura marxista webberiana de
Bourdieu.

De la discusion en torno a estos enfoques, se puede distinguir que de los diversos problemas
cotidianos que enfrentan los docentes de las escuelas secundarias, algunos son susceptibles de ser
recuperados a través de las observaciones en el aula, sin embargo, hacen falta datos
complementarios, por lo tanto, se considerd6 que a partir de los testimonios orales de diversos
actores implicados en dichos procesos, nos da una vision real del quehacer educativo de una
escuela secundaria; conociendo por qué dice eso y cudl es el significado que le otorga a los
hechos que forman su vida; reconstruyendo de esta manera una investigacion cualitativa que
parte de la realidad del sujeto.

En este trabajo se entiende la accion tutorial como una labor pedagogica encaminada a la tutela,
acompafiamiento y seguimiento del alumnado con la intencién de que el proceso educativo de
cada alumno se oriente hacia su formacién integral y tenga en cuenta sus caracteristicas y

necesidades personales.

PARTICIPANTES

El estudio de campo se realiza en una escuela secundaria de la ZMG. En este momento se
considera solamente a un grupo junto con el tutor(a) que imparten esta asignatura del turno
matutino.

Los instrumentos empleados son:

M Se consider6 un cuestionario abierto, que fue elaborado por los docentes tutores de la escuela

y que se aplico a todos los alumnos del turno matutino y vespertino.



M Registros de observacion etnograficos durante el ciclo escolar 2006-2007 en el salon de clase;
mediante el registro y documentacion de las relaciones e interacciones de los tutores con los
alumnos en forma inductiva y en la cotidianidad de las sesiones (GOETZ y LeCOMTE,
1988).

M Entrevistas semiestructuradas, en donde se centr6 en la opinidn que tienen los alumnos acerca
de esta asignatura, del tutor(a), del como le gustaria que fuera su tutor(a) y como les gustaria
que se trabajara en el grupo, a partir de la vision y experiencia de cada uno. Los criterios de
seleccion fueron al azar.

M Encuesta aplicada a este grupo en particular.

M Notas de campo

PROCEDIMIENTO

El cuestionario elaborado por los docentes se codifico y se procedié al andlisis cualitativo y
cuantitativo de los datos. Mediante la observacion participante se llevo a cabo los registros
ampliados y, posteriormente se procedidé al analisis y transformaciéon de datos (BERTELY,
2000). Para las entrevistas se realizo la trascripcion de cada una de ellas y se procedio al analisis
de contenido. La encuesta de preguntas abierta que se aplicd a un grupo y las respuestas emitidas

se dieron en forma anonima.

RESULTADOS PRELIMINARES
Analisis Cuantitativo. El cuestionario elaborado por los tutores de la escuela secundaria, consta
de 26 preguntas que se pueden agrupar en los siguientes ambitos: familiares, econdmicos, de

amistades, intereses y sobre los estudios.



Los resultados obtenidos de este grupo en particular son los siguientes: El grupo se conformoé por
48 alumnos originalmente. El cuestionario fue aplicado por los tutores en el mes de octubre del
2006. El grupo estd conformado por el 52% de alumnas y el 48 % de alumnos. Las edades
fluctian entre los 11 y los 13 afios de edad. El promedio es de 12 afios.

En el &mbito familiar el 34% tienen un solo hermano(a); el 33% tiene dos hermanos(a) y el otro
33% tiene mas de tres hermanos(as), por lo que se puede apreciar que el 67% de las familias de
estos estudiantes la conforman familias poco numerosas.

Con respecto a la relacion que tienen con la mama expresaron el 86% que tiene una relacion de
buena a excelente y con el papa manifestaron el 82% tener una relacion de buena a excelente, por
lo que se puede decir que cuentan con una relacion favorable. El 61% de las madres de familia de
este grupo trabajan, en su gran mayoria fuera del hogar; el 26 % es ama de casa y el 13 % no
contesto. El 92% de los padres de familia trabajan, por lo que se puede inferir que mas del 50%
de los padres de familia trabajan para solventar sus necesidades economicas.

En cuestiones de personas a las que les comparten sus problemas, el 90% de ellos mencionan a su
familia (padre, madres, hermanos) como los principales y el 21 % a algin amigo. En cuanto a la
convivencia familiar, el 76% dice que si conviven con ambos padres y el 34% restante sus
respuestas fueron de: a veces, pocas veces o no conviven con los dos. Lo anterior es un reflejo de
que los padres estan divorciados, separados, muertos o no se sabe de ellos. E1 90% de ellos dicen
que ayudan a las labores del hogar como: aseo general de la casa (barrer, trapear, sacudir, lavar
trastes, entre otros). En relacién al ambito econdmico el 59% dice que es solvente, el 31 %
desahogada y el 10% dificil, esto es representativo debido a que ambos padres trabajan.

En el ambito de la amistad, el 77% dice que tiene facilidad para hacer amigos(as), y consideran

que se debe a su forma de ser, a que platican con ellos, a su comportamiento y principalmente a



que saben dar amistad. Al preguntarseles lo que harian por un amigo, el 96% dentro de sus
posibilidades. Por otra parte, las caracteristicas que se considera debe de tener para ser un buen
amigo son: que sea buena persona, que no le grite, no sea llevado, no lo ofenda y no le mienta,
principalmente.

Con respecto a los estudios; si les gusta ir a la escuela, el 81% dijo que si, el 13% a veces y el 6%
dijo que no. Sin embargo, cuando se les cuestiona acerca de si le gusta estudiar, el 90% dijo que
si, el 6% mas o menos y el 4% que no. Al preguntarseles acerca de por qué les gusta estudiar el
54% lo ve como una utilidad para el futuro y acerca de si le preguntan al maestro(a) sus dudas el
75% dijo que si y el resto no preguntan porque piensan que los regafian, sienten que se enojan los
maestros o que algunos de ellos no les tienen paciencia. Con relacion a si realizan tareas el 92%
dice que si, sin embargo, una de las causas por las que reprueban los alumnos es porque no hacen
tareas y ellos dicen que es porque se les olvida anotarlas.

Analisis Cualitativo. En los registros de observacion se puede observar las interrelaciones que se
dan dentro del grupo donde la tutora toma en consideracion la opinion de los estudiantes como se

muestra en la siguiente vifieta de registros:

[La maestra muestra las graficas de los tres periodos y pregunta al grupo]
Ma: ;Qué observan?

Ao. Que en el 2° periodo casi no hay reprobados.

Ma. ;Cual es el periodo mas critico?

Aos: El primero.

Ma. ;A que se debe? Por ejemplo en Arte, que no habia ningin reprobado en los dos
primeros periodos y ahora si hay.

Ao. La Maestra de Arte nos puso hacer mas trabajos y varias veces los que reprobaron,
no cumplieron.

Ma. Vamos a revisar de uno por uno.

Aos. Ssssssssss.

Ma. ;Les interesa o no?

Aos: jjSi!!

(RT.1A#3. ESG. 07/03/07-MJIR- S:8)



Los archivos orales, permiten conocer con mayor nitidez y vision interna lo vivido por los
diferentes actores. Al realizar las entrevistas acerca de lo que opinan los estudiantes acerca de la
asignatura de orientacion y tutoria sus respuestas son variadas, sin embargo, predomino la
aceptacion y el reconocimiento de la utilidad de esta asignatura, como se muestra en las vifietas a
continuacion:

“La materia de tutoria me a gustado mucho porque me ayuda a ser mejor persona, con sus ensefianzas, de
honestidad o de patriotismo... La maestra nos escucha y nos apoya. Nunca da la clase sin preguntar nuestra
opinién y a la hora de “regafnarnos” nos habla de lo que hicimos mal y de como evitarlo”

(Ao- 1° A. ESG. 02/05/07-MJJR- E2-P1)

“Pues esta bien, porque nos ayudan con los problemas con otros maestros”
(Aa- 1° A. ESG. 27/04/07-MJJR- E1-P1)

“Que es una buena oportunidad para expresarnos porque algunos tenemos cosas importantes que decir pero
nos da miedo de decirlo por si nos equivocamos”
(Ao- 1° A. ESG. 27/04/07-MIJJR- E1-P1)

De los registros obtenidos hasta este momento en este grupo en particular, se puede apreciar que
los contenidos abordados por la tutora aparecen principalmente valores (responsabilidad,
prudencia, honestidad, respeto, confianza, esfuerzo, orden, libertad, humildad, generosidad),
ademds de otros temas como técnicas de estudio. Las estrategias utilizadas principalmente:

dramatizaciones de fabulas, lecturas y dibujos, como se muestra en la siguiente vifieta:

[Todo el grupo esta atento a la fabula que presenta el equipo N° 1. Terminan. Les aplauden]
Ma. Preguntas. ;La actitud del joven es correcta la primera vez que robo?

Aa. No, porque es indebido.

Ao. Empez0 con cosas pequefias.

Ma. ;La actitud de la mama fue la correcta?

Aa. No

Ma. ;Qué hizo la mama?

Ao. Se le festejo y lo volvio a festejar.

Ma. La mama reforzo la actitud negativa. Y tarde que temprano lo agarraron y lo mandaron
ejecutar. ;Qué pidio el hijo antes de ejecutarlo?

Ao. Que su mama se acercara.

Ma. ;Qué hizo el hijo cuando su mama se acerco con el?

Ao. A la mama le mordio el oido

Ma. ;Qué le dijo la mama?

Aa. Hijo ingrato

Ma. /Qué le contesto el hijo?

Ao. Si me hubieras corregido no estuviera aqui.

Ma. Bien, ahora todos escriban la moraleja y se prepara el equipo nimero dos

(RT.1A#7. ESG. 25/04/07-MJJR- S:13)



Con respecto a las opiniones que vertieron los alumnos en la encuesta que se les aplico a este
grupo, en los que se les pregunto acerca de como les gustaria que se trabajara en la asignatura de
tutoria y como les gustaria que fuera la tutora las respuestas se fueron las siguientes: el 90% esta
de acuerdo como se esta trabajando en esta asignatura y el 96% como los trata la tutora. Sin
embargo, de las necesidades que tienen los alumnos sobre algunos temas en particular no son
vistos hasta este momento. Los temas que ellos refieren que les gustaria que se vieran en tutoria
son principalmente los siguientes: el aborto, relaciones sexuales, el embarazo, las drogas, el sida,

violacion, adolescencia, conflictos familiares.
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