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RESUMEN:

El presente trabajo presenta desde el estudio de caso del Centro Regional de
Educacion Normal (CREN) Javier Rojo Gémez de Bacalar Quintana Roo, el proceso
de conformacion de grupos de investigacion en instituciones formadoras de
docentes. La investigacion se realizd durante el periodo de 2002 a 2006, y para la
obtencién de datos se utiliz6 el método etnografico con tres instrumentos:
observacion directa participativa, entrevistas abiertas semiestructuradas y fuentes
documentales. Para la obtencién de datos se consideraron tres grupos de
observacion, los docentes que fueron asignados al area de investigacion, el personal
de apoyo del area y los directores y subdirectores de la institucién. Los resultados
muestran que el proceso de a conformacién de grupos de investigacién corresponde
a procesos administrativos de asignacién a un espacio fisico de trabajo del personal
y no a procesos de trabajo profesional y de identidad a partir del trabajo generado. La
estructura de organizacion es jerarquica administrativa y no con roles de liderazgo de
acuerdo a capacidades individuales y de funcionalidad por lo que las acciones del
grupo son una suma de esfuerzos independientes. Como consecuencia del modo de
trabajo, los grupos de investigacion del CREN no tienen las caracteristicas de equipos
de investigacion sefialadas por Espinoza (2004) y Fainstein (1997).
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INTRODUCCION

El crecimiento poblacional del pais y la transformacién en los patrones de
asentamiento de la poblaciéon, han modificado los patrones de demanda de
servicios, con signos alarmantes de acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2001-2006, debido principalmente a sobreexplotacion de los recursos naturales y
contaminacién del ambiente a niveles incluso perjudiciales para la poblacion

(Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2001).
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Ante estos cambios, de acuerdo a la SEP (2001), se prevé que la mayor demanda
de servicios educativos provendra de grupos en situaciones de pobreza y sera
necesario encontrar vias para que la educacién juegue un papel mas relevante
en la solucién de problemas del desarrollo, mediante la valoracién del ambiente
y sus recursos, y “el fomento de una investigacién cientifica y un desarrollo
tecnolégico que influyan en el conocimiento y la mejora de las condiciones
ambientales, asi como en el aprovechamiento sustentable de nuestros recursos”

(SEP, 2001: 29).

Las transformaciones demograficas, econémicas, sociales y politicas sefialadas
por el PND 2002-2006 identifica dos retos educativos, proporcionar educacién de
calidad y responder a los retos inéditos de una nueva sociedad, con educacién

para todos, de calidad y de vanguardia (SEP, 2001).

Dentro de las estrategias propuestas para lograr el cambio en la relevancia de la
educacién, la sEP (2001) sefial6 los niveles microsistémico, el intermedio y el
macrosistémico, como espacios en los cuales debe darse la innovacién
educativa. De estos tres, el microsistémico, que corresponde al nivel de la
escuela y aula, es considerado por la SEP (2001) como el de mayor importancia

para el cambio.

El Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 incluye el impulso a la investigacion
para el desarrollo humanistico, como parte de las estrategias para “ofrecer
servicios educativos de calidad para formar personas con alto sentido de
responsabilidad social, que participen de manera productiva y competitiva en
el mercado laboral” (SEP, 2007: 12). Dicho programa propone también en las
acciones y estrategias para el logro del objetivo 1 que se refiere a elevar la
calidad de la educacién, fortalecer en las instituciones de educacion superior “la
vinculacion entre la investigaciéon y la docencia, asi como los mecanismos que
aprovechan los avances y resultados de la investigacion cientifica y tecnolégica

en el trabajo docente y en la formacién de los profesores” (SEP, 2007: 27).

El Centro Regional de Educacién Normal (CREN) Javier Rojo Gémez, creado en

1969 en la comunidad de Bacalar, en el Estado de Quintana Roo, es una de las
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dos instituciones publicas desconcentradas de la SEP por el Acuerdo nacional para
la modernizacion de la educacion bdsica (SEP, 1992) en el Estado. Su funcién es
formar docentes para educacion bésica y durante el periodo de estudio impartié
las Licenciatura en Educacion Primaria, Licenciatura en Educacién Primaria

Intercultural Bilingtie y Licenciatura en Educacién Especial.

Pese a las transformaciones institucionales que ha sufrido la instituciéon desde
su creacion, la evaluacion del Plan institucional de desarrollo (PID) 2003-2008,
sefala entre las debilidades de la institucion, la falta de investigacion y reporta
para el 2002, a una sola persona como integrante del drea de investigaciéon

(CREN, 2003).

De 1997 cuando inician las reformas a planes, a la fecha, diversos informes
mencionan el area de investigacion del CREN y se han elaborado informes
administrativos respecto a los resultados que el drea ha obtenido, sin embargo
hasta la fecha no se ha realizado un seguimiento formal y una evaluacién de
coémo opera dicha area y tampoco se tiene informacién en cuanto al proceso de
operacién, conformacién y consolidaciéon en su caso de los grupos de
investigacion que alli han trabajado, por lo que se plante6 como pregunta de
investigacion ;como se ha llevado a cabo el proceso de conformacién de grupos

de investigacién en el CREN Javier Rojo Gomez?

MATERIALES Y METODOS

La investigaciéon es un estudio de caso que describe de forma cualitativa el
proceso de operacion del area de investigaciéon del CREN de Bacalar, utilizando
el método etnografico para colecta de informacién. El periodo de estudio fue

del 2002 al 2006 por ser en 2002 cuando se elabora el primer PID.

Los datos fueron obtenidos de 2003 a 2006 y se utilizaron para ello tres
instrumentos, observacién participativa, por ser el investigador parte del CREN
y del 4rea de investigacién; fuentes documentales; y entrevistas
semiestructuradas. Los sujetos contemplados dentro del estudio fueron los

docentes que estuvieron adscritos al area de investigacion en algiin momento
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durante el periodo antes sefialado y los que estuvieron como directores o

subdirectores durante el mismo periodo.

Para la observacion participativa de enero a junio de 2004, se realiz6 sin guias
de observacién y a partir de septiembre de 2004 utilizando las observaciones
realizadas con anterioridad, se definieron guias de observacién diferenciadas
para personal docente, de apoyo y directivo de la institucién (tabla 1). Las
observaciones se realizaron durante el tiempo de jornada escolar del periodo

antes descrito y en especial durante las reuniones de trabajo del area.

Tabla 1. Guia de observacion para docentes y personal de apoyo.

Variable Docentes | Apoyo
Permanencia en el 4rea de trabajo v v
Asistencia a reuniones v v
Participacion en proyectos de investigacion v v
Integracion al trabajo del area 4 v
Congruencia entre propuestas y trabajo. v v
Participacion en reuniones v v
Con quién trabaja para los proyectos v v
Uso de los recursos del area v v
Participacion en otros proyectos del CREN. v v
Manifestaciones concretas de interés por la investigacion | v/
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Para las entrevistas se elaboré una guia que incluy6 el lugar de residencia, la
categoria laboral; el perfil profesional, el tipo de contrato, por qué fue
comisionado al area, y la opinién de los entrevistados sobre la forma en que el

trabajo se desarrolla en el area.

Se utiliz6é el método de triangulacién tanto de fuentes de informacién como de
los distintos instrumentos utilizados para la validez y la confiabilidad de los
datos obtenidos (Cortés, 1997). Para el andlisis de los datos se utilizaron cuadros
de concentracién de doble entrada con informantes de un lado y variables del
otro, se construy6é un cuadro con carga académica por semestre para cada dia
de la semana de los integrantes del drea y un cuadro de personal directivo por
semestre para identificar la rotacion de personal en puestos directivos.
Adicionalmente, con la informacién recabada se elaboré una descripcion de los
procesos que se llevan a cabo en el drea de investigacion y la forma en que

intervienen en ellos los sujetos de estudio.

RESULTADOS

Durante el periodo de estudio, estuvieron adscritos al &drea un total de 9
docentes, con un maximo de 6 y un minimo de 4 durante un semestre, de los
cuales, s6lo 3 permanecieron constantes durante el periodo de estudio. Del
personal que trabaj6 en el area, dos fueron de medio tiempo y los demas de
tiempo completo; tres de los que trabajaron en el area tienen el nivel de

maestria, y s6lo uno de ellos no poseia el nivel de licenciatura.

La antigtiedad de todos a excepcién de uno era mayor a cinco afios en el CREN,
pero s6lo uno con nivel de maestria tenia experiencia previa en trabajos de
investigacion formal. En todos los casos, los docentes fueron asignados al area
por la subdireccién académica, sin que alguno hubiera elegido voluntariamente
su incorporaciéon. Debido a la carga académica asignada, los profesores de
medio tiempo del area dispusieron s6lo de una o dos horas a la semana
dependiendo del semestre, para trabajo de investigaciéon en el area. Con

respecto a los otros docentes del area, la carga académica asignada restringio el

X CONGRESO NACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA | area 11: investigacion de la investigacion educativa



namero de horas en que coinciden para trabajo colegiado del area a dos a la
semana para un maximo de cuatro integrantes durante el semestre impar del

ciclo 2004-2005.

De los integrantes del &rea el jefe de 4rea y un integrante, utilizaron de manera
frecuente la sala de dreas donde se ubica el area, los demas docentes, sélo de
forma eventual hicieron uso de dicho espacio debido a la falta de condiciones

para trabajar en dicho lugar.

La rotacion de personal docente en el area y el tiempo de coincidencia en
espacios comunes, son factores que dificultaron lo sefialado por Fainstein (1997)
y Espinoza (2004), consistente en establecer el sentido de identidad y
pertenencia asi como establecer una comunicacién orientada a la busqueda de

consensos y con una direccionalidad definida.

De los directivos de la escuela durante el periodo en cuestién, dos de ellos
tuvieron el nivel de maestria, y en todos los casos, los perfiles profesionales
fueron de profesores de educacion primaria sin experiencia previa en
investigacion. Los dos profesores que durante el estudio asumieron la jefatura
del area de investigacion, tuvieron también un perfil de profesor de educacion
primaria sin experiencia previa en investigacion formal, uno de ellos con nivel
maestria y el otro de licenciatura. Durante el tiempo de estudio, los proyectos
iniciados o ejecutados, fueron decididos por niveles directivos con asignacion

de tareas especificas a los integrantes del area.

DISCUSION

La carga académica de los docentes de acuerdo a los resultados obtenidos, no es
proporcional entre profesores de tiempo completo, ni entre profesores de medio
tiempo, generando como consecuencia una mayor disponibilidad para
actividades de investigacion en algunos profesores que en otros. El impacto de
estas diferencias de tiempo en el colegiado de investigacién consiste en reducir
los tiempos efectivos de reunion y la disminucion de posibilidades de

comunicacion que permitan construir entre los miembros del grupo un lenguaje
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comun, una visiéon del quehacer del grupo y una valoracién del alcance de la

misién y metas de trabajo establecidas.

Si bien, para la comunicacién se podrian construir mecanismos alternos a la
comunicacion directa, como los tableros de notas, correo electrénico o mensajes
via celular, los docentes del area hicieron un uso reducido del espacio destinado
al area, debido principalmente a que es un espacio al cual se tiene acceso si se

cuenta con la llave del cubiculo.

La asignacion de los docentes a espacios académicos en distintos semestres, es
otro factor que incide en la construccion de la identidad del grupo,
disminuyendo la posibilidad de que sus miembros compartan espacios alternos
en los que continten la comunicacién y la construccién de identidad. Aun
cuando no fue objeto de este trabajo, es de suponer que las dinamicas del
colegiado de investigacion no son exclusivas del area, sino que se encuentran
también en las otras estructuras de colegiado como son las academias generales
o por semestre, por lo que se sugiere la elaboracion de un trabajo adicional para

corroborar esta hipétesis.

Otro factor que incide en el trabajo del area, lo constituyen los perfiles y
experiencia profesional tanto de docentes como de directivos. En los proyectos
elaborados, una de las constantes fue la ausencia de un problema de
investigacion explicito que permitiera continuar con los pasos del método
cientifico para elaborar hipotesis al respecto y la correspondiente metodologia

para ponerla a prueba.

CONCLUSIONES

La forma administrativa de operacion del area ha convertido el trabajo creativo
de basqueda de conocimiento y de soluciones a problemas concretos, en un

trabajo de respuesta a requerimientos administrativos.

El proceso de a conformacién de los grupos de investigacion en el CREN Javier

Rojo Gémez de Bacalar, esta dado por procesos administrativos de asignacién a
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un espacio fisico de trabajo y no por procesos de trabajo profesional e identidad
a partir del trabajo generado. La estructura de organizacion es jerarquica
administrativa y no con roles de liderazgo de acuerdo a capacidades
individuales y de funcionalidad por lo que las acciones del grupo son una suma
de esfuerzos independientes. Durante el periodo de estudio, el CREN de Bacalar
conformd grupos que por sus caracteristicas no son lo que de acuerdo a

Espinoza (5) y Fainstein (4) se conoce como equipos.
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