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RESUMEN:

Se llevd a cabo un analisis de los procesos de acreditacion de los programas
Académicos de Licenciatura de la Universidad Autonoma Chapingo (UACh),
efectuado en los ultimos afios. Se revisé el marco conceptual de los organismos
acreditadores, desarrollando una amplia revision bibliografica sobre los conceptos
evaluacion, acreditacion y calidad educativa.

Se reconocieron los elementos que se evaluaron en 18 programas, de un total de 21
que tiene la Universidad Autdnoma Chapingo (UAch), que se han acreditado de 2005 a
2008, reconociendo que en su mayor parte es una evaluacién de enfoque
administrativo. Identificando elementos académicos que no han sido incluidos en el
proceso aun, en las licenciaturas acreditadas.

Se recomienda continuar con estos procesos por las bondades que han
proporcionado a la Institucién, ademas de incluir la evaluacion de otros elementos ya
sea para efectos de acreditacion o como evaluacién complementaria de interés
institucional, como lo son: la pertinencia social de sus programas académicos,
seguimiento de egresados, evaluacion de profesores, pertinencia y actualizacion de
Planes de estudio, implementacién de proyectos que lleven a caracterizar a la UACh
como Universidad del siglo xxI y de vanguardia académica, asi como el cumplimiento
con su Misién, Vision y Filosofia Institucional.

PALABRAS CLAVE: Evaluacion, Calidad educativa. Acreditacion.

INTRODUCCION

procesos de acreditacion de los programas académicos de las

Universidades e Instituciones de Educacién Superior, a partir de la década de

los 90’s se han convertido -no sélo en México- en un proceso “imperativo y

necesario” para lograr reconocimiento social del trabajo que se realiza en esas

Instituciones de Educacion Superior (IES).

X CONGRESO NACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA | area 13: politica y gestion



A través de la acreditacion se reconoce socialmente calidad en el trabajo y en los
resultados obtenidos, aduciendo que la acreditaciéon de los mismos, asegura
entre otras cosas, la calidad del servicio educativo realizado por las IES,
reconocimiento profesional en la formacién de sus egresados, mayores
facilidades y oportunidades para conseguir empleo, asi como facilitar el ingreso

a estudios de Postgrado.

La uACh, como muchas otras IES del pais, actualmente esta plenamente inmersa

en procesos de acreditaciéon nacional.

Sin embargo no se han comprobado todavia las ventajas reales que aseguran
estas acreditaciones, como tampoco, si los elementos que se analizan y evaltan
en las mismas, son los que realmente permiten asegurar una mejor preparacion
en los futuros profesionistas, asi como una mejora en el desempefio

institucional.

La intencién de este trabajo fue analizar y reflexionar sobre los procesos de
Acreditacion que se estdn llevando a cabo en los programas académicos de las
carreras (especialidades), que se ofrecen en la UACh, y reconocer tanto las

bondades asi como las fortalezas y debilidades de los procesos de acreditacion.

OBJETIVOS

1. Conocer la forma en la que se han llevado a cabo los procesos de
acreditacién de los programas académicos de Licenciatura la UACh,
a través de investigacion documental, para realizar un analisis de

los mismos.

2. Identificar las fortalezas, debilidades y bondades de estos procesos

de acreditacion.

3. Analizar criticamente los resultados obtenidos y proponer acciones

de mejora.
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METODOLOGIA

De acuerdo con la clasificacién de Hernandez (2007), la investigacion realizada
fue mixta, transeccional, no experimental, exploratorio-descriptiva con

presencia de Hipotesis.

El trabajo se realiz6é durante el afio 2008.

RESULTADOS

Hasta ahora, los procesos de acreditaciéon y certificacion en la UACh, son

voluntarios.

Las metodologias que desarrollan las agencias acreditadoras poco difieren entre
si, sobre todo en lo que se refiere a las particularidades de cada especialidad,
pero en lo general, se avocan a evaluar los Recursos, Procesos y Resultados.

(CONACE, 2007)

Sin embargo, en la propuesta metodolégica no se hace énfasis ni se define con
claridad, el concepto y analisis de lo que significa calidad, y cémo alcanzarla, lo

cual tiene que deducirse de los indicadores que utilizan para la evaluacion.

Considerando otro elemento de anélisis en este gran escenario, donde pareciera
que buscar la acreditacién es el mejor camino para alcanzar calidad en el trabajo
institucional, son las Universidades Publicas las que mds reacias se han
mostrado a participar en procesos de acreditacion, entre otras razones, porque
consideran que con ello es vulnerada su autonomia, ademés de percibirlo como

un sistema de vigilancia.

La Universidad Auténoma Chapingo, en estos momentos, estd plenamnete
inmersa en los procesoso e acreditacion de sus espacialidades. Los programas

acreditados hasta septiembre de 2008 se indican a continuacion:
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Licenciatura

Situacion

Organismo
acreditador

Ingeniero en Agroecologia Difusion del proceso COMEAA
. Acreditacion vigente hasta
Ingeniero Forestal septiembre de 2013 COMEAA
, . Acreditacion vigente hasta
Ingeniero Forestal Industrial septiembre de 2013 COMEAA
Ingeniero en restauracion Acreditacion vigente hasta COMEAA
Forestal septiembre de 2013
Licenciado en Estadistica Etapa de sensibilizacién
Ingeniero Agronomo L
especialista en Economia Acredltamo'n vigente hasta CONACE
. el 3 de noviembre de 2011
Agricola
Licenciatura en Economia Acreditacion vigente hasta CONACE
Agricola el 28 de agosto de2011
Licenciado en Comercio Acreditacion vigente hasta
Internacional de Productos 9 CACECA
, el 28 de abril de 2011
Agropecuarios
Licenciatura en L
. . Acreditacion vigente hasta
Admlnlitramon de Empresas ol 28 de abril de 2011 CACECA
gropecuarias
Ingeniero Agronomo Acreditacion vigente hasta COMEAA
especialista en Fitotecnia el 12 de octubre de 2010
. . . Acreditacion vigente hasta
Ingenieria Agroindustrial el 25 de abril de 2010 COMEAA
. — Acreditacion vigente hasta
Ingeniero en Irrigacion junio de 2012 CACEI
. - . Acreditacion vigente hasta
Ingenieria Mecanica Agricola el 11 de agosto de 2011 CACE!
Ingeniero Agrénomo L
especialista Acreditacion vigente hasta COMEAA

en Parasitologia Agricola

el 20 de septiembre de 2011
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Ingeniero Agrénomo
especialista Difusién del sistema COMEAA ACCECISO
en Sociologia Rural
Ingeniero Agrénomo Acreditacion vigente hasta COMEAA
especialista en Suelos el 20 de septiembre de 2011
Ingenieria en Recursos Acreditacion vigente hasta COMEAA
Naturales Renovables el 20 de septiembre de 2011
Ingeniero Agrénomo en T
Sistemas Agricolas de Zonas Acreditacion vigente hasta COMEAA
- mayo de 2011
Aridas
Ingeniero Agrénomo T
especialista Acreditacion vigente hasta COMEAA
, agosto de 2013
en Zonas Tropicales
Ingeniero Agrénomo en T
Sistemas Acredlrf;:lc;nd\ggzeonﬁ hasta COMEAA
Pecuarios de Zonas Aridas y
Ingeniero Agrénomo Acreditacion vigente hasta COMEAA
especialista en Zootecnia septiembre de 2013

Fuente: Subdireccién de Planes y Programas de la uAch. (2008).

Las agencias acreditadoras correspondientes son las siguientes: Comité
Mexicano de la Acreditaciéon de la Educacion Agronémica A.C. (COMEAA),
Consejo de Acreditacion en la Ensefianza de la Contaduria y Administracion
A.C. (CACEcA), Consejo de Acreditacion de Ensefianza de la Ingenieria (CACEI),
Consejo Nacional de Acreditacion de las Ciencias Econdmicas (CONACE),

Asociacion para la Acreditacion y Certificacion en Ciencias Sociales (ACCECISO).

Una vez acreditados los programas académicos, son sometidos a visitas de
verificacion, (evaluaciones de seguimiento), en los dos y cuatro afios siguientes:
La acreditacion tiene una vigencia de cinco afios, al término de los cuales debe

ser evaluado nuevamente para poder mantener la acreditacion respectiva.

En la propuesta de Plan de Desarrollo Institucional para la UACh, para el

periodo 2008- 2018, se tiene considerado el continuar participando en procesos

X CONGRESO NACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA | area 13: politica y gestion




de evaluacién y acreditacion , enmarcados en lo que se considera “Sistema de
Gestion de la Calidad”, el cual “se asienta de manera consistente en la

evaluacién...” considerando criterios y estdndares de calidad reconocidos.

Un punto de vista diferente sobre las bondades y resultados de estos proceso de
acreditacion, lo manifiesta Garcia (2008), quien indica que los integrantes de las
comisiones internas de evaluaciéon, no siempre tienen clara la utilidad del
proceso, ademds de que es dificil lograr su participacion si no hay
remuneraciéon econémica por el trabajo realizado. No encuentra utilidad (“en
esencia ninguna”), a estos procesos. Haciendo referencia al primer programa
acreditado en la UACh (Ingenieria Agroindustrial, 2005), indica que no se tiene o
no se ha sabido de aspectos concretos de que se haya obtenido un beneficio
para el departamento o sus alumnos, asi como en lo que se refiere a los
empleadores o Instituciones de Posgrado, tampoco se tiene ningan
conocimiento de alguna ventaja o desventaja de que el aspirante provenga de

una Institucién acreditada.

Manifiesta que no se han tomado en cuenta en este proceso de evaluacién, -en

los indicadores utilizados-, las particularidades de la UACh.

Aunque reconoce han ayudado a entender mejor el seguimiento del Programa

educativo.

Concluye indicando que la acreditacion perece ser una “moda”, que como tal es
cuestionada y no conviene a una considerable parte de la comunidad

universitaria.

Ademas, de que por el hecho de ser llevada a cabo por una Asociaciéon Civil, se
presta a interpretaciones en el sentido de que es realizada por intereses

comerciales.

DISCUSION

Si bien en un inicio las Universidades Publicas se mostraban reacias y

cautelosas ante los procesos de evaluaciéon con fines de acreditaciéon de sus
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programas académicos, poco a poco se han ido convenciendo se su necesidad y
conveniencia. Algunas por convencimiento propio, otras por presiones sociales
y financieras, o por una combinacién de ambos factores. La realidad es que
actualmente la acreditacion es un proceso plenamente extendido en todas la IES

del pais.

Un punto importante de comentar, es la relacion que existe entre procesos de

acreditacion, y la Autonomia Universitaria:

La autonomia de las universidades se expresa en tres vertientes: la Académica,
que permite la libertad de catedra, de investigacion, de expresion de ideas, la
definicién de planes y programas de estudio, las normas de ingreso, etc; la de
Gobierno, que permite la libre eleccion de sus autoridades, asi como la
definicién de las normas y atribuciones de la conduccién institucional; y la
Econémica, que permite la libre distribucién y administraciéon de los recursos
que le son otorgados, por lo que es parcialmente cierto que la definicion de
acciones a evaluar y aprobar por procesos como las acreditaciones, limita la
libertad institucional, en varios aspectos, y define de de alguna forma cual es la
direccién que deberan seguir las instituciones, -si es que quieren obtener la
acreditaciéon correspondiente- en algunos aspectos fundamentales, como las
areas y proyectos de investigacion, las modificaciones de los planes y

programas de estudio y los proyectos de servicio entre muchos otros.

Para la Unidad de Planeacién, Organizacion y Métodos de la UACh, (UPON)
(2008), la autonomia, sintetiza, en términos generales, la libertad de definir el
rumbo institucional, y asi, la forma en la que contribuye a la consecucién de sus
objetivos sociales. Atun cuando en el marco de referencia y diagnoéstico que
contiene la propuesta de Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018, se reconoce
que estos procesos (evaluacion externa y acreditacion) lesionan en alguna forma
la autonomia institucional, no se considera propuesta alguna para remediarlo.
Mas atn, tiene contemplado continuar con estos procesos hasta lograr que el

100% de los programas académicos de la UACh estén acreditados.
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Entre las ventajas evidentes que ha proporcionado la obtencion de
acreditaciones, se puede mencionar el hecho de que para la comunidad
universitaria, ya no son ajenos estos procesos, y que la cultura de la evaluacién

poco a poco se ha ido cimentado en la UACh.

Se ha logrado orden administrativo interno en cada uno de los Departamentos

de Ensefianza, Investigacion y Servicio.

El logro que la Administracion Central de la UACh reconoce en forma mas
importante es que se ha obtenido la acreditacion del 85 % de sus programas

académicos de nivel Licenciatura.

Al observar y analizar el desarrollo de estos procesos, se puede inferir que se
continuara trabajando de la misma manera, para obtener mas acreditaciones en

la Institucién, por lo que es importante hacer algunas observaciones:

Se ha considerado a estos procesos como el medio para resolver buena parte de
la problematica académica institucional, basidndose tunicamente en la
evaluacion de los elementos del desarrollo institucional ya referidos, dejando de
lado el andlisis de aspectos tan importantes, como la pertinencia de las
especialidades que se ofrecen actualmente, y el analizar las causas por las cuales

algunas de las especialidades atraen a muy pocos estudiantes.

Sanchez, (2008) en un estudio realizado sobre el seguimiento de egresados de la
especialidad de Fitotecnia de la UACh, reconoce que este es un aspecto que no
estd trabajado lo suficiente, recomienda su implementaciéon y con ello
coadyuvar al conocimiento de la pertinencia y los requerimientos de

actualizacién de los Planes de Estudios.

Tampoco se ha considerado la dificultad que han estado enfrentado los

egresados de la UACh, para obtener empleo en su area de formacion.

De la misma forma, en estas evaluaciones, poco se ha analizado la necesidad de
incorporar en esta institucion, aspectos fundamentales en estos tiempos, como
la educacién ambiental con relevancia, educacion a distancia, la formacion en

linea, o la participacion directa en la solucién de problematicas tan importantes
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como el calentamiento global o la pérdida de la biodiversidad, entre otros
elementos considerados en acuerdos internacionales, como esenciales en las

Universidades del siglo XXI.

Esta concepcion de universidad, demanda que en todos los paises se realicen
reformas profundas basadas en la diversificaciéon, y flexibilidad de sus
categorias de poblacién universitaria, asi como sus métodos, contendidos,

précticas y medios de concertacion y colaboracién internacional.

En el mismo sentido, Palomero (2005), analiza las caracteristicas que debiera
tener el profesor ante la realidad del siglo XX, iniciando con la necesidad de una
transformacion de la universidad, que no sélo investigue, sino que también
eduque para la vida, que ensefie lo académico y lo vital, que sea menos
jerarquica e individualista, mas dial6gica y comunitaria, menos economicista,
mas critica y transformadora, mas solidaria y social, que investigue la realidad
y se comprometa con ella, a la luz de los derechos humanos, que ponga la
investigaciéon y la docencia al servicio de la sociedad,, que contribuya a la

construccion del conocimiento desde la atalaya de la solidaridad.

RECOMENDACIONES
Es adecuado que la UACh siga participando en procesos de Evaluaciéon y
Acreditacion por las bondades que ofrecen, sin embargo, es conveniente que se

modifique de acuerdo a las siguientes consideraciones:

Ante la diversidad de enfoques y visiones de lo que es la calidad
educativa, es necesario que la Universidad Auténoma Chapingo,
defina su concepto de calidad y con ello, siente las bases de las
acciones a seguir para alcanzarla.

El concepto de calidad a reconocer, tendria que incluir ademas de los
elementos eficacia y eficiencia en las actividades institucionales, -

como ya lo viene haciendo-, la pertinencia, (de sus areas de
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formacion), y el apego de la formacién académica que ofrece, a la

Mision, Vision y Filosofia Institucional.

Derivado del punto anterior, la evaluacion deberia incluir aspectos

como:

a) pertinencia social de las especialidades que ofrece la UACh.

b) revision de la relacién existente entre los programas

académicos, y la Filosofia Institucional.

c) llevar a cabo programas de seguimiento de egresados por lo

menos durante los cinco afios posteriores a su egreso.

d) evaluaciéon de profesores. No sélo de conocimientos y
actualizacién en su area de conocimiento, sino también en

competencias docentes.

implementacién de programas y proyectos referentes a la
transformacion institucional, con la finalidad de transformarse
en una Universidad del siglo XxX1, de acuerdo a Ilas

recomendaciones internacionales.

Continuar con los procesos de evaluacién para la acreditacion,
la cual deberia estar centrada principalmente en el
reconocimiento de la relacién que existe entre el desarrollo

institucional, y la propia Filosofia Institucional.

La evaluacion, tanto de los programas educativos de la UACh,
como de la actividad docente de sus profesores, deberia ser
obligatoria, buscando en primer lugar la mejora de los mismos,

y en segundo lugar, su acreditacién y certificacion.
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CONCLUSIONES

La evaluacion de la educacion y la calidad educativa, se encuentran en la
actualidad en el centro de discusiones y analisis no solamente académicas, sino
también politicas, sociales y econdémicas, por su trascendencia como

componentes esenciales en el desarrollo de toda sociedad.

El presente trabajo se llev6 a cabo con la intencién de colaborar en una serie de
esfuerzos realizados por La Universidad auténoma Chapingo, con el fin de
mejorar su labor institucional, y asi, cumplir con el espiritu plasmado en su
Filosofia Institucional: participar forma directa en la solucién de la problematica
alimentaria de este Pais, lo cual puede alcanzarse entre otras formas a través de

la evaluacion de su quehacer académico.

Ante la proliferacion de procesos de evaluaciones estandarizadas, que no toman
en cuenta las particularidades institucionales, es necesario hacer una revisiéon de
los mismos, y reconocer si a través de ellos es posible alcanzar los objetivos y

metas establecidas.

En este trabajo se encontr6, que si bien, su aplicaciéon ha traido importantes
beneficios, como el integrar a la comunidad universitaria en la cultura de la
evaluacién, el promover y lograr la organizacion y orden interno de las
especialidades acreditadas, asi como conocer en forma amplia y abierta, como
se vienen desarrollando los procesos de formaciéon académica, no se han
abordado con suficiente atencion algunos aspectos académicos esenciales, como
la actualizacion y evaluacion de los docentes, la actualizaciéon y pertinencia de
los planes de Estudio, asi como las caracteristicas que la Instituciéon debiera
estar conformando para consolidarse como una Institucion capaz de enfrentar y

solucionar las problematicas tan complejas del siglo XXI.

Asi, proseguir con procesos de evaluacion sera algo necesario, pero habra que
hacer las adecuaciones correspondientes para que estos procesos evalten
efectivamente lo que proponen evaluar, y que no permitan que se incluyan en
ellos elementos de simulacién, o que sean utilizados con fines de interés

particular.
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Es necesario que se tomen en cuenta los elementos que le dan particularidad y
esencia a esta Universidad. Por otra parte, los procesos de acreditaciéon debieran
integrados en un proceso mas amplio e integral de evaluacion de la Institucion

en su conjunto.

Es recomendable continuar con trabajos de investigacion en esta linea,
participar en forma activa en la evaluaciéon misma, asi como en la generacién de
propuestas nuevas o complementarias que coadyuven a conocer con exactitud,
cual es la realidad académica institucional, lo cual coadyuvara a alcanzar los
objetivos mas grandes y nobles de toda Institucion educativa: Formar
integralmente individuos capacitados y comprometidos en participar en la

mejora de su campo de accion, de su pais, y de la sociedad en general.
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