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RESUMEN:

El proposito es conocer las teorias implicitas con las que los estudiantes de la
Facultad de Filosofia y Letras de la UANL se enfrentan al aprendizaje de los
contenidos curriculares en el espacio del aula. El enfoque se realizé6 desde la
perspectiva cualitativa basada en el estudio de casos. El método utilizado fue el
andlisis de discurso en un ambiente naturalista del aula y se procesé con ayuda del
software de analisis cualitativo in vivo 8. La exploracién se realizd con alumnos del
curso de “psicologia y desarrollo profesional” del 4° semestre del area comun de las
licenciaturas de la Facultad, utilizando el anélisis de discurso de ejercicios escolares
escritos para el estudio de la materia y de ensayos sobre temas psicoldgicos
seleccionados, asi como con el registro de ejercicios de caracter oral individuales y
de grupos. Se produce una descripcion categorizada de las teorias encontradas en
los discursos estudiantiles y su pertinencia para la educacion, categorias sobre la
posicion que adoptan frente a la autoridad, al conocimiento, a la propia afectividad y
a la interaccion social. Los resultados permiten comprender mejor la practica
docente al contar con informacién sobre el sujeto del aprendizaje y aportan al campo
de la psicologia de la educacion. La investigacion se realiz6 como parte de la tesis
doctoral de la autora.

PALABRAS CLAVE: teorias implicitas, analisis de discurso, investigacion sobre
estudiantes universitarios.

MARCO CONTEXTUAL: LA UNIVERSIDAD,
ENTRE LOS DISCURSOS MODERNO Y POSMODERNO

Las teorias implicitas que el estudiante universitario tiene respecto a su papel

social, a través del espacio laboral estan influenciadas por el hecho de saberse

demandado como mercancia que entra en la circulacién y que no se ajusta a los

criterios escolares para valorizarse, sino a los criterios econémicos que

demandan otro tipo de sujeto. Si bien los planes de estudio intentan recoger

estas demandas para hacerse adecuados a las demandas laborales, el
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curriculum real en las aulas, y el oculto a través de la relaciéon educativa, entran
en contradiccion con dichos valores y preconizan en su practica los valores
modernos. Mientras que en la cultura moderna lo humano es definido
basicamente por lo que se sabe, en la cultura postmoderna lo humano es
definido por la apariencia y su modo de encajarse en la circulaciéon de

mercancias.

MARCO TEORICO: CUANDO EL CONOCIMIENTO
ES IMPLICITO PORQUE ES PRAXEOLOGICO

Las teorias implicitas son tanto un resultado de aprendizaje como un
conocimiento previo para nuevos aprendizajes. Como explica Pozoi, se
distingue entre resultados, procesos y condiciones del aprendizaje. Dichas
teorfas son un tipo de aprendizaje de sucesos y conductas entre otros resultados
de aprendizaje: social, verbal y conceptual, y de procedimientos. Son
construcciones mentales que estan organizadas como teorias en el sentido en

que tienen un nivel de generalidad y abstraccién y que resultan del aprendizaje.

Las teorias implicitas son basicamente praxeolédgicas (Colomii), pues permiten
funcionar en la realidad para el logro de ciertos fines de la convivencia social y
de la interpretacion de la realidad en donde el éxito se aplica a su accion
préctica y por ello son diferentes de las cientificas, se aprenden “naturalmente”
en la misma interacciéon por medio del equipo cognitivo humano (Pozoii). Los

fines de la ciencia y de la convivencia social son diferentes.

Exponen Marrero, Rodrigo, y Rodriguezv que las caracteristicas de las teorias
implicitas son aprendizaje espontaneo, predominando lo implicito, se aplican al
mundo real, resuelven problemas practicos inmediatos, tienen eficacia a corto
plazo, son incoherentes e inconsistentes, son especificas, trabajan con co-

variacion.

Las teorias implicitas son formas de representacion social. Histéricamente, el
concepto de “representaciones sociales” fundamenta el origen del concepto.

Dice Jodeletv:
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En tanto que fenémenos, las representaciones sociales se presentan bajo formas
variadas, mas o menos complejas. Imdgenes que condensan un conjunto de
significados, sistemas de referencia que nos permiten interpretar lo que nos
sucede, e incluso, dar un sentido a lo inesperado; categorias que sirven para
clasificar las circunstancias, los fenémenos y a los individuos con quienes
tenemos algo que ver; teorias que permiten establecer hechos sobre ello. (p. 472)

También sirven como “presuposicion” a la manera de los analistas de discurso,
los lingtiistas. Tal como Ducrot"! dice, el estatuto del presupuesto es “que se lo
presenta como una evidencia, como un marco incuestionable donde la
conversion necesariamente debe inscribirse, como un elemento del universo del
discurso” (p. 22). Las teorias implicitas acttian como estos marcos para dar

sentido al conjunto de decisiones y comportamientos derivados de ellas.

Las teorias implicitas como resultados de aprendizaje implican haber cambiado

o adquirido previamente algo definido de la siguiente manera:

Este aprendizaje ocurrié en determinadas practicas y sus consecuentes
interacciones, especialmente, aquellas que se presentaron de manera

reiterada.

Implicé una construccion mdas que una asociaciéon como proceso de

aprendizaje.

Consiste, mas que en una adquisicion de estrategias cognitivas o de
conceptos o de habilidades, en una adquisicion de comportamiento
implicito, no consciente y automatico del cual se parte como antecedente

para nuevos aprendizajes.

De esta manera, las pautas socioculturales recurrentes -dadas a través de
précticas sociales y su correspondiente formato de interacciéon- permitirian
generar en el individuo experiencias, las cuales por medio de su equipamiento
cognitivo y por induccién, en general, tendrian como resultado cognitivo o de

aprendizaje, a las teorias implicitas. Observamos que si bien se elaboran por el
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sujeto individual, ni los procesos que las permiten, ni los contenidos a los que se
aplican, son completamente individualizados, sino que provienen del entorno
de interaccién en que se construyen. Podemos hablar de sub-culturas que

producen preferentemente unas teorias sobre otras.

MARCO EPISTEMOLOGICO:
PRODUCIR CONOCIMIENTO SOBRE LO CONCRETO Y SITUACIONAL

En la vision positivista no se valora el conocimiento del sentido comdn tanto
como el conocimiento cientifico y a este ultimo se le sitda en el altar de los
conocimientos, como sefiala De la Torrei: “la explicacion cientifica aparecera
como el ‘descubrimiento’ de las relaciones reales de causa-efecto [....] Sus
resultados seran presentados como leyes de la naturaleza y su funcionamiento”
(p- 29). Sin embargo, el espiritu posmoderno, en su critica radical, relativiza la

importancia de la ciencia, tal como los aportes de la teoria del caos.

Por lo anterior, la consideracion del conocimiento cientifico, en la actualidad,
supone el re-planteamiento del papel humano en su construccién, lo que le da
caracteristicas que no son completamente explicadas desde el positivismo,
como sefiala GarciaYiii: “la ciencia tiene un conjunto de compromisos [....] [que]
tienen componentes no sélo cognitivos, sino también emocionales, econémicos

y politicos” (p. 47).

Se trata de indagar en un campo no explorado del entorno docente, para
contribuir al conocimiento y comprension de los mecanismos que posibilitan el

aprendizaje complejo de contenidos curriculares.

La investigacion es exploratoria porque no se cuenta con antecedentes precisos
de los sujetos estudiados sobre el tema. Es descriptiva porque pretende
profundizar en las caracteristicas y cualidades de los sujetos y de los procesos
que estan inmersos en el problema de investigacion. Es cualitativa porque es
incluyente de diversas perspectivas y considera la comprensién como su foco,
mas que generar resultados de alcance generalizable. Es naturalista porque

pretende conocer la realidad al mismo tiempo que se acttia sobre ella de manera
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natural, es decir, en el proceso mismo de la ensehanza-aprendizaje ya
establecido y no procede tratando de moldear la realidad para que sea
susceptible de estudio. Es sustantiva y situacional, porque pretende encontrar el
sentido concreto de los sujetos implicados en la situacion contextual en que se
estudia el problema. Consiste en el estudio de casos particulares no
seleccionados por ser representativos de una poblacion sino por tener
pertinencia para el proyecto en si sobre la propia practica educativa de la

docente investigadora.

MARCO METODOLOGICO: ANALIZAR EL DISCURSO EDUCATIVO

La metodologia cualitativa esta siempre abierta, como sehalan Delgado y
Gutiérrez: “[....] constituye siempre un ejercicio de apertura exponencial” (p.
29) y ademds supone incluir referencias a distintas disciplinas, adoptando
posiciones en momentos diferentes o como dicen estos autores, a una
transdisciplinariedad. Se analizaran productos de habla oral y escrita, puesto
que lo lingtiistico es una manifestacién de la red cognitiva que representa toda
organizacion social como explican los mismos autores: “La hipétesis es que
toda organizaciéon social es una forma en el dominio lingiiistico, y que toda

organizacion social es una red cognitiva” (p. 37).

El analisis de discurso constituye una via de acceso a las teorias implicitas. Las
técnicas de investigacion son formas que permiten realizar efectivamente el
proceso de construcciéon del conocimiento. Como técnica seleccionada tiene la
ventaja de permitir analizar los textos escritos producidos y las transcripciones
de actos de habla. Se trata de encontrar el sentido que hace posible la

produccién de un discurso susceptible de encontrarse entre los enunciados.

El analisis del discurso sittia como nivel determinante de interpretacién el nivel
pragmatico de la lengua. Para Van Dijk* la pragmatica es el analisis de las
condiciones bajo las que las manifestaciones lingiiisticas son aceptables
(acceptable), apropiadas u oportunas (appropriate), para un contexto

determinado, estudia las relaciones entre texto y contexto (p. 81). Supone el
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conocimiento de circunstancias en el oyente y el hacer del enunciar, estudia las
actuaciones lingiiisticas o actos de hablas y sus estructuras especificas
relacionadas con el caracter de la enunciaciéon que implica a la lingtiistica, a la

psicologia social y a la filosofia.

La estructura superficial es la materia prima del discurso a analizar, pero la
meta, en el andlisis de discurso es llegar a la estructura profunda del mismo. En
la estructura profunda, que incluye a la superficial podemos localizar los

presupuestos y los sobre-entendidos como implicitos.

Utilicé un software de investigacion cualitativa NVivo 8 para procesar los datos.

RESULTADOS DE INVESTIGACION: LAS TEORIAS IMPLIiCITAS DE LOS
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Durante el semestre de agosto de 2003 a enero de 2004, realicé el trabajo de
investigacion en la propia préctica, incluyendo a dos grupos de 4° semestre de

las licenciaturas de la Facultad de Filosofia y Letras, con un total de 61 alumnos.

Procedi a seleccionar algunos ejercicios escritos de los estudiantes de los dos
grupos, a animar y registrar los grupos de enfoque, asi como a aplicar y
registrar un examen oral de manera individual y los capturé in vivo 8, siguiendo

el procedimiento descrito en la tabla 1.
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TABLA 1. FASES DEL ANALISIS

Fase Nombre Tarea
- Anotaciones marginales.
Lectura de transcripciones y . e . . .
1 . . - Primera codificacion: afirmacion, duda, evasion, negacion.
transliteraciones
- Elaboracién de macro-proposicién por alumno.
Lectura de anotaciones - Creacion de subcategorias: para los nodos de afirmacion, duda, evasion, negacion, para
2 marginales usos del lenguaje, para macro-proposiciones.
- Distinguir busquedas procedentes de los textos originales de las de las anotaciones
; Procesar busquedas con las | Marginales.
subcategorias - Elaboracion de matrices, modelos y graficas, de manera general y para nodos
pertinentes y otras categorias.
. . - Comparar resultados obtenidos en las participaciones individuales (ejercicios, examen y
4 Triangulacion

proyecto de vida) y la grupal de los grupos de enfoque.

Atribui las respuestas a los diferentes nodos segtn los siguientes criterios:

1) Afirmacion: las respuestas consideran valida o legitima la solicitud de

responder y sin importar, en este momento, el contenido, implican la

aceptacion de las instrucciones docentes.

2) Duda: las respuestas expresan la necesidad de someter a analisis lo

preguntado.

3) Evasion: las respuestas se dirigen a otros objetivos diferentes a la demanda

docente.

4) Negacion: las respuestas, explicitamente, niegan la premisa contenida en la

pregunta instruccional.

Fundamento esta organizacion de los nodos en la localizacion del sentido mas general

que el acto de responder implica para los estudiantes, el sentido pragmatico o la

posibilidad de que el discurso producido tenga algiin tipo de adecuacion a la demanda

del entorno, en este caso, las instrucciones docentes. Las sub-categorias posteriores
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fueron construidas en base a colindancias tematicas y de formas de respuesta de los

alumnos, como se puede observar en la figura 1

Figura 1. Categorias y sub-categorias finales

INTERPRETACION: LOS SENTIDOS PRODUCIDOS POR LAS TEORIAS
IMPLICITAS

Para reflexionar inductivamente sobre los resultados en un punto mas cercano a
la teorizacién, crucé los rasgos que definen a las teorias implicitas y los nodos y
luego crucé dichas demandas con fundamentos referidos a concepciones de
hombre -en sentido extenso y filoséfico- y a ideas contenidas en corrientes

pedagobgicas, como puede observarse en las tablas 2y 3.
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TABLA 2. CATEGORIAS Y TEORIAS PEDAGOGICAS LOCALIZADAS

Sub-categoria

Demanda del Ser

Concepcion de hombre

Teoria parcialmente asumida

Ser condescendiente

o
©
o
=
Intenciones Ser racional Hombre moderno Pedagogia tradicional
Metas
Ser competente Hombre tecno-cientifico Pedagogia tecnologica
Ser moral ] .
B} Deudas Hombre persona Pedagogia personalista
B Ser competente Hombre tecno-cientifico Pedagogia tecnologica
© .
E Esgeranzas Ser sensible Hombre inconsciente Pedagogia freudiana
"<': €seos
Suefios Ser competente Hombre tecno-cientifico Pedagogia tecnologica
Conyencw- Ser dialogico Hombre comunicativo Pedagogia posmoderna
nalismos
Méaximas i .
Sentencias Ser sabio Hombre eterno Pedagogia tradicional
Ser responsable
§ Creo . - Hombre consciente Pedagogia marxista
a | Puede o podria Ser Integro
Rodeos Ocultgrse
Ser persistente
imi Pragmatismos
Parafrasear Ser asmlador g
Ser persistente I e
5 Ser hablante Teorias anti-institucionales
a Sinénimos - Hombre practico
m Ser persistente Hombre posmoderno Teorias anti-escuela
Clasifica-ciones Ser teorizador
teoricas Ser persistente Teoria de los juegos de
Respuesta Corta Ser econémico lenguaje
Respuesta Breve Ser persistente
s Suavizar - Ser (:oleran:f t e b
§ er (;)n esce;1 iente Hombre libertad e :rg]]:rgqlﬁi slm?) Sana
3 Negar er opositor
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TABLA 3. OTRAS CATEGORIAS Y TEORIAS PEDAGOGICAS LOCALIZADAS

Subcategoria Demanda del Ser Concepcion de hombre Teoria parcialmente asumida
- Mostrar posicion
Macr_o_ . P Hombre tecno-cientifico Pedagogia tecnolégica
proposicion Ser maduro

Primera persona

Expresar-se

Hombre persona

Ser reflexivo

Hombre consciente

Pedagogia personalista

Segunda
persona

Expresar al otro

Hombre posmoderno

Ser dialégico

Hombre inseguro

Pedagogia posmoderna

Tercera persona

Teorizar al otro

Hombre moderno

Pedagogia tradicional

Ser académico
. Protegerse ) .
Evadirse Hombre imagen Pedagogia posmoderna
Ser aceptado
) Funcionar » . o
Estilo Hombre positivo Pedagogia tecnoldgica
Ser evaluado
Ser publico
i:;go dee P Hombre colectivo Pedagogia autogestionaria
qu Ser social

Encuentro un conjunto de ideas pedagodgicas parcialmente contenidas en lo
expresado por los estudiantes que se puede clasificar en tres grupos. Hay un
agrupamiento de pedagogias cuyos principios parece acoger la escuela
tradicionalmente. Tradicionalmente porque, aunque nos remitimos a otras
pedagogias mas all4 de la de la escuela tradicional, podemos encontrar que los
supuestos mas utilizados tienen que ver con considerar aspectos del desarrollo
de la personalidad (freudiana), con concentrar en la persona su desarrollo y
métodos (personalista), con preocuparse por la produccién de resultados
(tecnoldgica), asi como privilegiar las selecciones y valoraciones practicas o con

significado utilitario (pragmatismos).

En otro conjunto encontramos posiciones mas excepcionales, tales como
aquellas que se vuelcan frontalmente contra todo orden, institucién o escuela, o
privilegian el dominio de la libertad de los educandos, las teorias anti-

institucionales, las anti-escuela, las libertarias y los anarquismos.
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Por ultimo, encuentro posturas que preveo que pueden ser cada vez mas
aludidas tales como las que recogen la critica sensata al orden injusto, tales
como la posmoderna, la de los juegos de lenguaje, la auto-gestionaria y la
marxista. las que promueven formas organizadas de instituyentes al interior de
las instituciones o, las menos desarrolladas que recogeran, cada vez mas, la
importancia de las estrategias lingtiisticas y del sujeto inmerso en un mundo

incierto y fugaz, vertiginoso y altamente tecnologizado.

APLICACION A LA ENSENANZA: PARTIR DE LAS TEORIAS IMPLICITAS PARA
MEJORAR LA ENSENANZA

Sugiero al docente:

Trabajar mas el drea de la personalizacion del aprendizaje.

Estar consciente de los mecanismos de funcionamiento cognitivo

condensados.
Planear considerando el factor incertidumbre.

Disefiar actividades que permitan ejercitar mas la expresion de Ia

subjetividad.

Disefiar actividades en las distintas modalidades: individual, por pequenos

grupos y grupales.

Informar a los estudiantes, previamente, sobre los criterios de evaluacion.

APLICACION: RECOMENDACIONES PARA LA INVESTIGACION EDUCATIVA

Destaco la importancia que tiene la utilizacion del analisis de discurso para la
localizacién de teorias implicitas, por lo cual recomiendo utilizar datos en un
ambiente naturalista de la educacién. Recomiendo la utilizacién de software

que agilice la labor, asi como de los soportes tecnolégicos para recolectar datos.

CONCLUSIONES
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Frente a cualquier demanda de la instruccién se movilizaran las teorias
implicitas que cada estudiante tenga elaboradas como fruto de su experiencia
en la interaccién social y, especialmente, en el entorno &ulico. Destacan la
interpretacion de la legitimidad de la autoridad instructiva, la posicién
adoptada frente a lo que se considera la demanda de mostrar su conocimiento,
la postura afectiva frente a la actividad y la interaccién y la postura frente a la

interaccién colectiva.
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