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RESUMEN:

En este trabajo se describen las reflexiones de un grupo de docentes que se
cuestionaron sobre como llegaron a ser, lo que son como directivos, a partir de
escribir, analizar y compartir su trayecto formativo. En el consideran como se
formaron para llegar a la direccién, como la ejercen y reconocen en su desempefio
indicios de los diferentes modelos.

PALABRAS CLAVE: trayecto formativo, formacion, saber hacer, ser directivo.

INTRODUCCION

Diversos sectores intelectuales, politicos y mediaticos han hecho criticas sobre
los resultados educativos; las diferentes evaluaciones locales (en las escuelas,
zonas, sectores), las nacionales e internacionales, y las investigaciones que se
tienen sobre este tema confirman que el nivel educativo nacional es deficitario.
Estos comentarios implican para los trabajadores de la educacién, un reto, una

situacion dificil, que debe ser superada,

Entre los retos estan:

a) Sustituir la organizacion de la escuela con politicas educativas

centralizadas, por politicas educativas descentralizadas, con autonomia.

b) Traducir la formacién en resultados tangibles, con mejoria evidente en la

intervencion docente y educativa.

c) Sustituir la vision administrativa de la direccion por una visiéon de

gestion integral.
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d) Superar la desarticulada oferta de actualizacién docente existente, por

una vision formativa.

En la busqueda de caminos para superar los retos, durante el ciclo 2005-2006, 16
docentes con experiencia entre 5 a 30 afos de servicio, en afo sabatico
participantes del grupo de la investigacién colaborativa “Politicas, Estrategias y
Escenarios Para la Futura Formacién de Directivos y Lideres de Instituciones de
Educacién Bésica”, vivieron una doble investigacién; la primera enfocada a la
mejora de la gestién y la segunda volvié la mirada hacia si mismos para conocer
como habian vivido los procesos de formacion, y como se habian traducido en

la configuracion de su ser como directivo.

Este grupo se plante6 la pregunta ;qué necesidades formativas tenemos los
directivos y como autoformarnos en el marco de esas exigencias para mejorar nuestro

desemperio ante los retos de la politica educativa?

En este reporte se encuentran los hallazgos derivados del analisis de los

participantes que se decidieron a ser sujetos de su propia investigacion.

COMO RECUPERAR NUESTRA HISTORIA

Esta investigacion requirié una metodologia de tipo cualitativo, que permitiera
reconocerse como equipo y aprender de todos y con todos sobre el
conocimiento que se tiene del actuar de los directivos desde su formacién, su
desempefio, sus necesidades, contradicciones, debilidades y sus fortalezas

dentro del sistema educativo.

¢(Como iniciar a partir del nosotros?: primeramente escribiendo su trayecto
formativo, un cuestionario de preguntas abiertas que orient6é la reflexion.
Const6 de cuatro apartados: antecedentes, pensar, trayecto formativo y el hacer.
La informacién fue sistematizada en matrices de doble entrada para su analisis

y organizacion en categorias.
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Vargas Segura (2005) dice “el trayecto formativo es el proceso que se vive en un
determinado tiempo y que permite de forma consciente o inconsciente,
sistematica o  asistematica, interiorizar = experiencias, = percepciones,
conocimientos, teorias, conceptos, conflictos, costumbres, maneras de
comportamiento y actividades que van conformando nuestra visiéon del mundo
en general y de lo educativo en lo particular, en las que sustentamos nuestros
gustos, fobias, filias, tomas de decisiones, propuestas y lo que orienta nuestros

proyectos de vida y profesional”.

Anita Barabtarlo comenta “la historia de vida es una técnica que permite
entender nuestra relacion con el conocimiento y preguntarnos acerca del yo-
conocedor a partir de la experiencia. Es dificil cambiar lo que no se puede ver, y
en la historia de vida siempre hay algo que ver, trascendiendo lo aparente, para
poder cambiar. Se trata de reconocernos, desde la narracién, en nuestras
preguntas fundamentales; en el significado que desde la subjetividad le damos
a nuestras vidas. Esta técnica permite recuperar la experiencia por medio de la

indagacién, del recuerdo, desde el aqui y el ahora.”

ACERCA DE LOS PROCESOS DE FORMACION

(Por qué hablar de formacién y no de actualizaciéon? La actualizacion se ha
vivido hasta ahora como una acumulaciéon de conocimientos que no se han
visto reflejados en la practica directiva. Jacobo y Pintos (2003) plantean que los
modelos de formacion profesional establecen la relacion entre teoria y practica
como problema fundamental, pero ninguno de ellos la ha resuelto del todo
debido a que se derivan de una matriz que responde a una cultura de trabajo
profesional aislado e individualista, producto de una concepcién simplista y
restringida de la intimidad, y de un radical y estéril concepto de autonomia
profesional, y porque gran parte de la formacion profesional se ha realizado en

forma descontextualizada.

Para Gilles Ferry (1997), formacién es adquirir cierto modo para actuar,

reflexionar y perfeccionar nuestra actitud hacia la vida y actividad profesional.

X CONGRESO NACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA | drea 16: sujetos de la educacion



Alude a ponerse en condicién para poder ejercer esas practicas profesionales.
Una condicién insalvable es que la formacién es un proceso individual que se
da por mediacién a través de formadores, lecturas, circunstancias, accidentes, la
relaciéon con otros, el curriculum, los contenidos. Obin (2005) considera que es
ponerse “en forma”, estar obligado a cambiar de forma, mediante una
operacion de moldeado; cambiar, crecer, desarrollarse, madurar;
metamorfosearse. Topete (2006) menciona que la profesionalizaciéon es la
formacion a través de saberes especializados, tecnologias especificas y practicas
concretas en un campo especifico del saber humano que se aplican con un

codigo ético propio de la profesion.

Al preguntar sobre los procesos de formacién que se han tenido para ser
directivo, 12.5% consideran no haber tenido ninguno; 62.5% consideraron en su
formacién cursos y talleres; 18.75% ademas su asistencia a conferencias; 6.25%
considerd la convivencia, y 6.25% la investigacion. 12.5% han participado en

situaciones diversas y 12.5% no contestaron.

De los integrantes del GIC, 87.5% reconocen haber vivido un proceso de
formacién profesional con diversos mediadores. Al considerar qué cursos
tienen que ver con la formacion de directivos, encontramos en primer lugar los
que tienen relacién directa con la gestiéon, sobre todo en el aspecto el saber
hacer, pues plantean haber tomado diversos cursos para directores, sobre
planeacién; evaluacion; elaboracién del proyecto escolar; supervision; gestion;
normatividad; didactica; coordinacion de colectivos; disefio de proyectos

institucionales; calidad educativa; cursos nacionales y posgrado.

Solamente 31.25% integrantes del GIC consideraron sus necesidades personales
para integrarse al colectivo, como son liderazgo, relaciones humanas, desarrollo
personal y 18.75% consideran que ninguno de los cursos tomados estuvo

enfocado hacia la formacién.

Obin (op. cit.), plantea un modelo de formacién que considera dos ejes: uno,
horizontal, es el de la cultura de adquisicién, ordenado por el polo conceptual

(los conocimientos teéricos) y el polo funcional (los saberes practicos). El
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segundo eje es el de la cultura de impregnacién y, a su decir, vuelve complejo
este modelo y relativiza el papel de la tension teoria-préctica. Estd ordenado por
el polo de identidad y el polo personal. Desde esta perspectiva la ponderaciéon
de utilidad de los cursos tomados por los integrantes del GIC, en su mayoria,
estuvieron en funcién de satisfacer necesidades del polo funcional, de saberes

practicos.

PARA QUE ESA FORMACION

Ante la pregunta sobre la utilidad de las situaciones de formacién, 56.25%
integrantes del equipo no contestaron; 25% consideraron que su utilidad radica
en la aplicacion en la practica; 12,5% dijeron que para realizar gestoria y 6.25%
estim6 que para solucionar los problemas. 6.25% expres6 que para encontrarle
sentido; y 6.25% externé que para entender la intencionalidad que encubre el

desarrollo de los procesos y tener un cambio epistemolégico.

Al preguntar sobre lo que se ha aprendido como directivo y cémo fue, el equipo
considera en 37.5% que la soluciéon de conflictos y que se aprendié en la
préctica; 18.75% que los aspectos administrativos; 12.5% el escuchar a otros, las
relaciones politicas y realizar gestion y la forma de aprendizaje a través de la
observacion y los estudios formales; y 6.25% la situaciéon en cursos y

autoanalisis.

Estas respuestas contrastan con la primera pregunta que indica que 62.5% han
tomado cursos para formarse; y con la pregunta numero 3, sobre el
reconocimiento de su utilidad, 56.25% no contestan y 6.25% dice que no le

sirvieron. Entonces, ;para qué los cursos?

Esto podemos explicarlo desde los planteamientos de Yurén (2005); la
formacién requiere de cambios profundos en el sistema disposicional en su
conjunto, involucrando los saberes conceptuales, tedricos, procedimentales,
técnicos, saber convivir asi como el saber ser. Por ello, en estos cambios juegan

un papel relevante los conflictos cognitivos y afectivos, porque contribuyen a
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poner en tension las estructuras motivacionales. Esta adquisicién se da a partir

del estudio, el ejercicio y la experiencia.

&Y-..Ml PRACTICA?

Al plantear ;cémo han sido condicionadas mis prdcticas y qué tanto he configurado un
estilo propio? 37.5% plantean como condicionantes de la practica directiva lo
institucional, pues se reconoce que trabaja en un sistema que reproduce el
esquema de las clases hegemonicas, en lo econémico, lo politico y lo cultural;
18.75% que es lo personal, porque estdn en nosotros mismos y son nuestras
debilidades, fortalezas, inexperiencia al desarrollar las actividades cotidianas, y
con la experiencia es posible aumentar el grado de autonomia con respecto al
sistema; 6.25% consider6 que si bien algunas précticas se impusieron por

disposicion superior, se invitaba a reflexionar mediante cuestionamientos,

56.25% plantearon que han configurado un estilo propio a través de una
btsqueda que no ha terminado, fortaleciendo los conocimientos técnico-
pedagoégicos, la posibilidad de identificacion y comunicacién con los
subordinados, los superiores y los padres de familia; creando propuestas
alternativas con intencionalidad de aprender de los demads, interactuar con
sensibilidad, siendo critico y autocritico, cambiando el hacer y pensar, con
gestion participativa, escuchar, negociar, buscar consensos, delegar funciones
sin perder de vista lo esencial en la docencia , que es la atencién a los nifios.
Obin (op. cit.), La basqueda del sentido pertenece al campo de la mente. La
inteligencia quiere explicar, se esfuerza por reunir y conocer las causas de un
acontecimiento, y su contrario es el "amaestramiento" de los comportamientos,
los automatismos, que si bien son eficaces, tienen pocas posibilidades de

inducir respuestas adaptadas a situaciones que no sean exactamente iguales.

Al preguntar a los integrantes del grupo si la labor corresponde a un modelo
tedrico, 31.25% reconocieron que tienen influencia de mas de un modelo y que
estos se combinan dependiendo del momento y la circunstancia que enfrenten,

pues se puede dar el caso de personas que se asuman como directivos bajo las
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nuevas corrientes y sean contradictorios en el pensar y el actuar. Mientras que
31.25% manifestaron estar desempefidndose bajo el paradigma de una gestion
basada en el consenso, el liderazgo democratico, el pensamiento critico y una
educacion liberadora, 12.5% no ubican en qué modelo teérico podria estar

basada su labor; 6.25% que lo hacia empiricamente, y 12.5% no contestaron.

Isaias Alvarez (2005) comenta que los directivos acttian guiados por una idea
que puede ser el pensamiento cero, que es aquel que deja hacer y pasar y espera a
que las situaciones se resuelvan por si mismas. El pensamiento ingenuo, que
busca soluciones muy faciles a problemas complejos. El pensamiento normativo-
burocrdtico, cree que si se siguen los manuales, no habrd problemas. El
pensamiento racionalizador, economicista, hacer mas con menos. El pensamiento
critico busca definir la naturaleza del problema, ir a sus raices. El pensamiento
creativo, es planificado. El pensamiento estratégico, tiene un factor multiplicador,

se apoya en el critico, planea con el creativo y actia con estrategia.

¢Y AHORA, QUE HAGO...?

¢ Qué obsticulos he encontrado en mi actividad como directivo? Respondieron en lo
presupuestal el 81.25%. En lo administrativo el 62.5%; como la burocracia, la
gestion directiva es estatica, se deja hacer y se deja pasar, se aplican las normas
de manera rigida, con un paradigma administrativo vertical sin considerar la
agenda o la autonomia de las escuelas en las formas de planeacion de instancias
superiores. Se considera que la trama administrativa absorbe tiempo y trabajo y
distrae la gestion del director apartandola de su misién. Se da importancia a lo
administrativo por encima de lo técnico-pedagogico, se maneja exceso de
documentos; llegando a utilizarse tiempo extraescolar, existen formatos que
registran la misma informacion, existe desfase y falta de coordinacién en todos
los campos en relaciéon a la planeacién e implementacién de proyectos. Lo

politico 50%; lo personal 37.5% y no contestaron 18.75%.

X CONGRESO NACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA | drea 16: sujetos de la educacion



LOS COMPROMISOS

Ante la pregunta ;Cudles son mis compromisos como directivo?, contest6 el 87.5%.
25% mencionaron los compromisos relacionados con la institucion,
considerando impulsar una cultura de modernizaciéon y mejoramiento de la
labor, basada en valores; 25% con relacién a la formacién y/o actualizacién para
el trabajo directivo; 25% los relacionados con los alumnos y/o comunidad
educativa; 12.5% los relacionados con el equipo de trabajo: abrir espacios de
actualizacién y formaciéon que permitan el crecimiento profesional y personal
de todos los integrantes ademas permitir la critica y autocritica en un marco de
respeto para proponer y mejorar el trabajo; 12.5% los relacionados con un
compromiso social; 6.25% con la instituciéon y 6.25% los relaciona con la

institucién y la sociedad.

Gather Thurler (2004) explica que existe una vinculacién entre las relaciones
profesionales entre docentes, el estilo de direccion, la forma de consenso, el
estilo de funcionamiento y las incidencias sobre el cambio. Perrenaud (2004),
que se busca crear en la escuela un equipo de trabajo docente, sobre una forma
autoritaria y de ahi surgen los problemas. Entonces, ;como formar equipo?,

¢cOmo crear compromisos?

Lo anterior hace evidente que son la forma de relacionarse en un grupo y el
ejercicio de la direccion, lo que determina los resultados en las instituciones y es
necesario que los directivos tomen conciencia de ello para generar cambios en

permitan enfrentar los retos y ofrecer mejores resultados educativos.

CONCLUSIONES

Hasta ahora los directivos se han formado en el desempefio del cargo, y las
opciones de formacion se han planteado desde el plano del deber ser, obviando

la situacién personal de los docentes.

La formacion se consigue a través de mediaciones, pero siempre con la
conciencia del que se forma, y requiere de cambios que involucren los saberes

conceptuales, tedricos, practicos de procedimiento y técnicos, saber convivir asi
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como el saber ser, para darle sentido y superar la visién fragmentada y

desarticulada de la capacitacion.

Se vive entre modelos gerenciales, administrativos y criticos que la institucién

ha generado, aunque no siempre el directivo sea consciente de ello.

La formacién de directivos exige una vision que supere la mirada instrumental
del saber hacer y el desempefio a partir del ensayo y error, buscando la

formacién del ser directivo, a partir de su recuperacién como sujeto social.
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ANEXOS
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COMO APRENDIMOS
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A QUE MODELO TEORI

OMPROMISOS COMO DIRECTO

CONLOS CONUN
ALUMNOS Y /O COMPROMISO
COMUNIDAD SOCIAL
EDUCATIVA
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