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RESUMEN: Este trabajo expone los puntos
medulares y resultados del diagndstico y la
propuesta de intervencién que se realizd
en la Facultad de Estudios Superiores
Aragén, dentro de la Maestria en Pedagog-
fa con respecto a la producciéon textual
académica. Se partié de la tesis que expone
la importancia, construccién y uso del texto
argumentativo desde una mirada intrinse-
ca como parte del trabajo académico de los
estudios de Posgrado, hasta el aspecto
extrinseco o proyeccién social que da
cuenta de los productos generados por el
trabajo de los maestrantes como proyectos
de investigaciéon que culminan en el trabajo
recepcional de tesis de grado. Dicha pro-
duccién cumple con una practica social y
comunicativa (Flower y Hayes, 1981), don-
de el problema radical se situé en la cons-
truccidn estructural del texto: macroes
tructura, superestructura y microestructu-
ra (Van Dijk, 1980; 1991) dificultando la

difusién del conocimiento generado en
este nivel, para vincular el trabajo intelec-
tual a nivel institucional con los multiples
cambios que enfrenta la realidad actual.

Desde este enfoque, las conclusiones estan
basadas en los resultados del analisis del
referente empirico sistematizado y triangu-
lado dando pauta a las categorias que ge-
neraron la propuesta de intervencion en la
construccién textual argumentativa. Final-
mente, esta ultima involucra los referentes
tedricos del andlisis del discurso (Van Dijk,
1980; 1991) y el proceso de formacién
(Ferry, 1990; 1997), elementos que conca-
tenados contribuyen al enriquecimiento y
difusion del campo de conocimiento de la
Pedagogia, atendiendo a la competencia
comunicativa (Maqueo, 2004) de la Socie-
dad del Conocimiento actual.

PALABRAS CLAVE: Produccidon escrita, Pos-
grado, Pedagogia, Conocimiento.

Introduccion

En los ultimos afios, debido a los multiples cambios y requerimientos de la Sociedad del
Conocimiento se han considerado las competencias a partir del trabajo intelectual. Ha
sido ardua la labor de investigacion en las diferentes disciplinas, como la linguistica y la
psicologia que han estudiado a la expresién escrita abordandola desde diferentes enfo-

ques, esto ha brindando un gran aporte al campo de la Pedagogia, donde se puede identi-
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ficar que la produccion del texto académico argumentativo como una competencia (Ar-
gudin, 2006) ha sido trabajada escasamente en el nivel Posgrado. La gran variedad de
trabajos realizados dentro del campo de la linglistica, recuperan fundamentalmente as-
pectos de la texto-linglistica (composicion de un texto) como parte del andlisis del discur-
so desde su aspecto estructural (Van Dijk, 1991); otros recuperan el uso de la redaccién
(Moreno,1998) presentando una serie de manuales que involucran una serie de consejos
practicos (Cassany,1995; Tenorio,1983) atendiendo la funcionalidad del texto, en muchos
de las casos es el mismo alumno quien verifica su correcta realizacion, contribuyendo
poco a atender el aspecto comunicativo del texto (Flower y Hayes,1996), soslayando has-
ta cierto punto el proceso de formacién del actor (Ferry, 1990; Honoré, 1980) articulado
con sus saberes previos o capital cultural (Bourdieu, 2007). Heinemann y Vieweger (1991)
definen estos saberes de acuerdo a su funcion: un saber enciclopédico, referido al cono-
cimiento del mundo, un saber linguistico relacionado con la gramatica y la sintaxis de tex-
to, como aspecto estructural de la produccidn escrita, y un saber interaccional relacionado

con el aspecto comunicativo y social.

Asi, el proceso de escritura da cuenta de un proceso de formacién, mismo que es gradual
y continuo, ya que puede ser transformado de acuerdo a las estrategias de intervencion
propuestas mediante la incorporacion de nuevos conocimientos que contribuyan a la con-
formacion de dicho capital cultural (Bourdieu,2007), y donde el proceso de ensefianza-
aprendizaje sea vislumbrado en constante construccion (Bernard,2006), dentro de las
competencias a desarrollar y que mas adelante se pondran en practica dentro de la so-

ciedad.

Planteamiento del problema

Uno de los principales problemas que se observé e identifico fue la dificultad que presen-
tan sus maestrantes al redactar y estructurar los textos que se requieren como parte del
trabajo académico al interior del Programa. El desconocimiento de la estructura de un
texto, la incorporacion de sus componentes y la vinculacién de su contenido repercuten en
la funcién comunicativa del mismo, dificultando el plasmar ideas propias, comentarios y
argumentos basados en las lecturas de analisis previo. Estos textos, a su vez, son incor-
porados a los avances de investigacion que como parte de un proceso gradual y durante
el transcurso y permanencia en el Programa culminan en la tesis profesional, dando cuen-

ta del proceso de formacion con la investigacion realizada, y que como parte de las practi-
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cas institucionalizadas forma parte de una alternativa para obtener el grado académico de
Maestro(a) en Pedagogia. A su vez, éste problema se presenta como un obstaculo a la
construccion del conocimiento, debido a que prevalecen las dificultades en la presenta-
cion de los textos que dan proyeccion al Posgrado en Pedagogia en actividades académi-
cas gue solicitan la presentacion de los productos generados por medio de la investiga-
cion, como lo son Congresos, Simposios, foros de debate, publicacién de articulos,
construccion de ponencias, resiumenes y materiales de analisis. Con este referente, con-
catenado con los resultados del diagnéstico aplicado, se identificaron las siguientes debi-

lidades que generan en problemas:

» Existe carencias en el dominio de saberes pedagdgicos.
» Se dificulta la comprension de lectura de textos.
» Los textos presentan problemas a nivel gramatical y de sintaxis.

» Se carece de habilidades de organizacion para sistematizar, analizar e interpretar

elementos conceptuales.
Lo anterior da como resultado los siguientes problemas:

» Dificultad en la construccion del proyecto de investigacion.

* Problemas en la produccion de avances de investigacion y la construccion del tra-

bajo de tesis.

» Elaboracion de trabajos académicos: reportes de investigacion, ponencias, articu-

los y capitulos de libros.

» Por consiguiente, se dificulta la produccién y difusion académica y se posterga el
proceso de graduacion, dificultando su insercién y vinculaciéon con el sector profe-

sional.

Esto nos llevd a formular los siguientes cuestionamientos y objetivos de investigacion:

Preguntas de investigacion

= ¢ Qué factores intervienen e influyen en la produccién de textos académicos en los

alumnos de la Maestria en Pedagogia?
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= ¢ Qué elementos y/o factores se deben contemplar para disefiar una propuesta de
produccion académica para los estudiantes que se incorporan a la Maestria en
Pedagogia de la FES Aragon UNAM?

=  ;Cbomo generar una propuesta pedagdégica de formacion que favorezca la produc-
cion de textos argumentativos considerando las fortalezas y debilidades (compe-
tencias) de los participantes en funcion de los requerimientos de la Sociedad del

Conocimiento actual?

Objetivos de investigacion

e Elaborar un diagndstico situacional en funcién de la produccion escrita, identifican-
do las necesidades a atender de los maestrantes en Pedagogia al momento de in-

gresar al programa.

e Sugerir una propuesta de intervencion pedagoégica desde el enfoque comunicativo
en funcion del texto académico argumentativo que contribuya al proceso de forma-

cion de habilidades comunicativas.

o Identificar los diferentes tipos de texto que construyen los alumnos como capital

previo al ingresar al programa.

Perspectiva tedrico conceptual

La produccién escrita da cuenta de la formacion del actor (Ferry, 1990; Bernad, 2006;
Honoré,1980), misma que se materializa en un texto al hacer uso de su competencia co-
municativa, donde a su vez confluyen en ésta Ultima las competencias linglistica (estruc-
tura del texto) y pragmatica (adecuacién e intencion de acuerdo a un contexto). La cons-
truccidn de dicho avance forma parte de la vida académica del Programa, al incorporar los
contenidos revisados en los seminarios a cursar. Por otro lado, permite el incursionar en
otros &mbitos de participacion académica, como son los foros y congresos donde se da
cuenta del conocimiento generado al interior del Posgrado con ponencias, publicaciones
de articulos en revistas y libros, entre otros que requieren el acto de escribir. Asi, el redac-
tar un texto no viene a ser un acto casual del encuentro de ideas, sino es un proceso de
célculo, dominio de estrategias y técnicas donde el capital cultural (Bourdieu, 2007) del

actor (que es quién redacta el texto) se pone de manifiesto al planear, organizar y escribir
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la produccién escrita final construyendo un vinculo comunicativo con su lector en un con-

texto social en especifico.

El avance de investigacion se presenta en una sesion del Comité Tutor, donde profesores
y compaferos del campo asignado proporcionan observaciones para el enriquecimiento
del mismo, sin embargo era frecuente el comentario sobre lo poco entendible y coherente
que resultaban ser los trabajos presentados por los comparfieros maestrantes. La calidad
de esta produccion versaba en que ésta no cumplia con los requerimientos institucionales
para la difusién del conocimiento generado. Se enfrentaron varios retos, como lo fue el
conceptualizar a la produccién escrita desde una perspectiva procesal y constructiva con
respecto a la formacion académica, donde el lenguaje escrito (Flower y Hayes, 1981) vie-
ne a ser de vital importancia en la formaciéon del actor que, incorporado dentro de un
ambito académico, impacta lo institucional tomando trascendencia en un contexto comu-

nicativo y social.

Diseno metodolégico

Con esta Optica, como se menciond anteriormente, se disefio el diagnostico basado en
una experiencia de escritura, donde por medio de la aplicacion de dos instrumentos se
identificé el dominio conceptual de los participantes asi como las estrategias de construc-
cion que utilizaban al momento de elaborar un texto. Los hallazgos que se obtuvieron con
los anteriores fueron enriquecidos y triangulados con los datos obtenidos por medio de
cuestionarios, entrevistas y observaciones plasmadas en un diario de campo (Taylor y
Bogdan, 1987).

La presente investigacion es de tipo cualitativo, de enfoque interpretativo y empleando
como método de indagacién a la etnografia (Erickson, 1989; Geertz, 2005; Woods, 1987).
Se analizaron los textos elaborados por 15 participantes de primer ingreso al programa de
Maestria en Pedagogia en la FES Aragbn UNAM (Goetz y Lecompte, 1988), teniendo
como formacién de origen comun la Licenciatura en Psicologia. Dichos textos se elabora-
ron por medio de una experiencia previa de escritura recuperando los fundamentos teéri-
co-metodolégicos de Van Dijk (1980; 1991), Cassany (1995), Serafini (1999) y Flower y
Hayes (1981). El primero, un texto explicativo se construyd a partir de la lectura previa del
material de Pierre Bourdieu (2004), El oficio del soci6logo (pp.51-81), capitulo “La cons-

truccion del objeto de estudio. Se consideré el anterior debido a que expone los conceptos
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del capital cultural y su uso. El segundo texto solicitado fue de tipo narrativo, donde la
consigna fue articular los conceptos pedagogia, metodologia, propuesta, formacion,
cultura, maestria para determinar el dominio conceptual y capital cultural con respecto al
campo de la Pedagogia. Posteriormente, se hizo el disefio de una grilla analitica para re-
gistrar los puntos de construccion. Finalmente se aplico un cuestionario de opinion resca-
tando los comentarios de esta experiencia para posteriormente, con todos los resultados

obtenidos, disefiar la propuesta de intervencion.

Consideraciones finales

La interpretacion y analisis del referente empirico obtenido mostré que el uso frecuente de
construccion de textos forma parte de la entrega de trabajos escolares. La adquisicion de
un capital cultural previo (Bourdieu, 2007) por medio de la lectura facilita la construccién
del texto (Cassany,1995), asi como el conocimiento de la estructura del mismo, de lo con-
trario se tiende a la dispersion en la informacién dificultando el incorporar argumentos
propios que permitan tomar una postura de opinidbn con respecto al tema expuesto. La
propuesta de intervencion considera la esquematizaciébn como estrategia que facilita la
redaccioén, situacién que no todos los participantes aplicaron al momento de construir el

texto.

La tendencia sefiala que el texto a redactar es de tipo narrativo, por lo que se hizo nece-
sario el disefiar la propuesta con base al texto argumentativo, ya que este tipo de texto es
el idéneo a incorporar como parte del avance de investigacion. Lo anterior vinculado a la
formacion previa va a ser un precedente importante en cuanto a la produccién de un texto,

asi como el dominio del tema facilitando su desarrollo.

Durante el desarrollo de la presente se pudo observar la estrecha relacion que guarda la
lectura como parte del proceso de escritura, ya que al interrelacionarse con ésta como
parte de la correccién de los que se escribe como parte de la autocorreccion procesal que
se realiza, fue lo que decidid su incorporaciéon como parte del disefio de la propuesta pre-
sentada basada en el enfoque comunicativo donde se redacta para “otro” como parte de
una representacién mental y social con la finalidad de transmitir una idea (Lacon,2001). La
propuesta fue disefiada a partir de las fortalezas y debilidades de los participantes enca-
minada a desarrollar estrategias de lectura y escritura en un proceso de formacion proce-

sal, para incrementar la produccién escrita no sélo como parte del avance de investiga-
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cion, trascendiendo a otros escritos igual de importantes dentro del Posgrado como la
redaccion de articulos y ponencias en la difusiéon del conocimiento a otras personas cum-
pliendo asi con una funcién comunicativa y social. El fin pedagogico de la produccion es-
crita es contribuir a la formacion del otro, desde una perspectiva social, para que a su vez,
recupere este conocimiento previo dando pauta en un sentido ascendente a la generacion
de uno nuevo. Al leer y escribir dentro del nivel Posgrado, se vislumbra el acceso al cono-
cimiento logrado por otros, contribuyendo asi al fortalecimiento de las competencias de
escritura que actualmente se requieren en la Sociedad del Conocimiento actual, alimen-
tando las posibilidades de reflexiébn sobre el mundo y la sociedad que nos circunda. La
difusién del pensamiento plasmado por la escritura lograra transformar el pensamiento,
enriqueciendo el campo de la Maestria en Pedagogia, que impacta en el entorno social y
el marco empresarial que son fundamentales dentro del sector productivo y econémico de
nuestro pais, por lo que la presente investigacién da pauta a los aspectos que faltan adn

por investigar para su oportuna intervencion.
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