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RESUMEN: La sustentabilidad en las Univer-
sidades es mor que manejo ambiental. Sin
embargo, el tema mas trabajado esta rela-
cionado con “enverdecer los campi” y as-
pectos como género, rendicién de cuentas,
gobernanza y otros se omiten. La participa-
cion de la comunidad es una premisa fi-
loséfica de la sustentabilidad. A la luz de
esta premisa el plan de accidn para el desa-
rrollo sustentable del Centro Interdiscipli-
nario de Investigaciones y Estudios Sobre
Medio Ambiente y Desarrollo, del IPN se
establecié tomando en cuenta este princi-
pio. Primeramente, se definid el marco
conceptual y posteriormente se disefid un
cuestionario con dos escenarios: importan-
cia (de todos y cada uno de los item rela-
cionados con la sustentabilidad) para el
CIIEMAD vy segundo, el compromiso del
respondente parra emprender acciones
relacionadas con dicho item. Se incluyeron
aspectos académicos, de investigacion,
ambientales, econdmicos, politicos- filosé-
ficos and social-personales. Todos los sec-
tores de la comunidad fueron consultados
simultdneamente durante la realizacion del
taller disefiado exprofeso. Los resultados
de los cuestionarios se procesaron inme-
diatamente usando la herramienta in-

formatica para el analisis de percepcion
sistémica de C3 consensus y el software
asociado “guide 4.0”. Las principales con-
clusiones fueron: hubo consenso respecto
a que los aspectos propuestos definen la
sustentabilidad en nuestro campus. Hubo
consenso de participacién para los aspec-
tos académicos, de investigacion, econd-
micos y ambientales, pero no para filosofi-
cos ni sociales. Respecto a los aspectos
ambientales, agua, atmodsfera, energia
reciclaje, consumo responsable fueron los
de mas alto consenso. Llama la atencidn
que el espiritu critico fue el Unico aspecto
filoséfico que se menciond y de hecho con
igual importancia que los temas relaciona-
dos con el agua. La conclusién mas relevan-
te es que la sustentabilidad sigue siendo
pensada principalmente en términos de
aspectos ambientales. El plan de accidn
para el desarrollo sustentable del CIIEMAD
debe comenzar con acciones ambientales y
dar informaciéon acerca del resto de los
aspectos antes de pretender ponerlos en
practica.

PALABRAS CLAVE: Participacion De La Comu-
nidad, Gestion Escolar, Campi Sustenta-
bles, Instituciones De Educacién Superior,
Desarrollo Sustentable.

Introduccion

En 1987 se define por primera vez el concepto de desarrollo sustentable por la Comision

Mundial del Medio Ambiente de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). Dado que
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dicha comision esta enfocada al medio ambiente, este rubro fue el que se subrayo en el
tema de desarrollo sustentable. En estos casi veinticinco afios, ademas del medio am-
biente, los aspectos sociales, econémicos, politicos, religiosos, espirituales, intercultura-
les, creatividad, y otros, han sido vinculados con el logro del desarrollo sustentable (véase
por ejemplo: Quan kiu, 2003; Ratner, 2004; Wenhua, 2006; Pacione 2007; Adomssent et
al 2007; Cusick, 2008; Yao et al, 2009).

Hemos mencionado el concepto de Desarrollo Sustentable o Desarrollo sostenible y es
menester hacer referencia al concepto de sustentabilidad. Como lo hemos mencionado
(Gutiérrez Barba y Martinez Rodriguez 2010) algunos autores utilizan los conceptos como
intercambiables (véase Lozano, 2006; Calder y Clugston, 2003). Lo cierto es que tanto el
concepto de desarrollo sustentable como el de sustentabilidad estan en debate semanti-

co, filosofico y pragmatico.

Es justamente en este Ultimo aspecto donde se inscribe el presente trabajo. Ya lo hemos
dicho anteriormente, (Gutiérrez Barba & Martinez Rodriguez, 2010) en el marco del dece-
nio de la educaciéon con miras al desarrollo sustentable que establecié la UNESCO' Las
instituciones de educacién (IES), no podemos mantenernos al margen de el llamado de la
UNESCO.

Sustentabilidad en las IES

Varias instituciones de educacién superior (IES) han instrumentado acciones en el marco
de programas institucionales ambientales que han recibido denominaciones tales como
agendas ambientales (Universidad Auténoma de San Luis Potosi.? planes institucionales
hacia la sustentabilidad (Universidad Auténoma Metropolitana, Turpin, 2007), programas
ecoldgicos (Universidad La Salle®), programas ambientales institucionales ((Centro de
Enseflanza Técnica y Superior (Garcia Ledn, 2008), Universidad Autébnoma de Guanajua-
to,* Universidad Auténoma de México,®> Universidad Iberoamericana,® Instituto Politécnico

Nacional,” por mencionar s6lo algunas.

La manera en la que cada Institucion ha estructurado su respuesta a este llamado obede-
ce a la historia institucional, al momento politico, econémico, académico, social en el que
se instrumentaron los planes institucionales y al modelo que lo haya inspirado. De esta
manera, al menos los siguientes son los modelos mas generalizaos: 1) la propuesta de

1998 de la Asaociacién Internacional de Universidades dependiente de la UNESCO, la fir-
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mada en 2008 por la union de Universidades de América Latina y el Caribe (UDUAL) y el
plan de Accién para el Desarrollo Sustentable propuesto por la Asociacion de Universida-
des e instituciones de Educacion Superior de México (2000, 2001). Cefiirse a un modelo
tiene la bondad de avanzar mas rapidamente en la puesta en practica de las acciones
pero se corre el riesgo de que la respuesta no se ajuste a la realidad especifica de cada
IES. Ante esta situacién, autores como Clugston y Calder (1999) proponen que cada Insti-
tucién construya su definicion de sustentabilidad. Cuando este ejercicio se realiza, emer-
gen diversas dimensiones de sustentabilidad de las IES. Del analisis que realizamos (Gu-
tiérrez Barba & Martinez Rodriguez) se puede notar que no hay consenso en la presencia
de ninguna de las dimensiones. La dimensién académica es la que se presenta con ma-
yor frecuencia (16 de 17 autores la citan). La dimension ambiental y de investigacion son
las siguientes en importancia. La presencia de la dimensién ambiental, recordemos, tiene
un anclaje histérico en el cufio del concepto de desarrollo sustentable en el seno de la

comision de medio ambiente.

Con base en esta profunda revisién, propusimos (Gutiérrez Barba & Martinez Rodriguez,
2009) seis dimensiones para la sustentabilidad en las IES: dimension académica, dimen-
sion investigacion, dimensién ambiental, dimension econdémica, dimensién filosofica-
politica y dimension personal-social. Dichas dimensiones fueron descritas en términos de

criterios y variables.

Participacion y consenso

El consenso puede ser definido como el grado en el cual los modelos mentales individua-
les se sobreponen (Knight et al. 1999 citado por Ramos Garza, 2009), se comparten per-
cepciones, entendimientos, prioridades, en suma se esta de acuerdo. Para algunos auto-

res, (Wooldridge and Floyd, 1989) el compromiso también es necesario.

La teoria de consenso ha generado una tipologia que incluye consenso estratégico, con-
senso fuerte, consenso topolégico, consenso algebraico, consenso suave. El consenso
puede mirarse como recurso para la solucién de problemas, pues como lo menciona
Alonso et al (2010), la solucion de problemas considera en gran medida, la toma de opi-
nién y consenso entre los expertos. Mas alla de la opinidn, las propias actitudes, motiva-
ciones y personalidades, intervienen para alcanzar una decisibn (Herrera, Herrera-
Viedma, & Verdegay, 1996 citado por Khorshid, 2010).
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La mencién de Alonso et al (2010) respecto a que poblacion que se somete a ejercicios
de consenso es la integrada por expertos, no es de aplicacion universal, de hecho, se ha
vivido un transito de poblaciones integradas Unicamente por expertos hacia poblaciones
incluyentes. Zurita, desde el 2006 lo referia como incluir la sabiduria y experiencia de gen-

te ordinaria y el conocimiento de los expertos.

El consenso, entonces, tiene cabida en la vida publica, pero he de referirme a la vida
académica. Las IES son espacios de construccidén de disensos y consensos que generan
el espiritu critico del claustro (Gutiérrez Barba & Martinez Rodriguez, 2009), en ese senti-
do, la toma de consenso no es solamente una metodologia para la accién sino también un
principio. El consenso, entonces, es consustancial a la vida académica de las IES y por
tanto el proceso de sustentabilidad no puede ser sustraido a dicha realidad. Relacionado
con la sustentabilidad, Adomssent et al (2007) ya hacian referencia de la participacion
como parte integrante de la misma y Petrella, (2000 citado por Ratner, 2004) vincula sus-
tentabilidad con una agenda “democratica y centrada en las personas”. Con estos referen-
tes, aunque pocos, queda claro que la sustentabilidad en las IES debe considerar en su

mecanismo de construccion a la participacion y el consenso.

El consenso como proceso puede ser descrito en seis pasos (Bui, citado por Carlsson et
al., 1992):

1) Definicion del problema

2) Definicion del grupo

3) Priorizacion de los criterios de evaluacion
4) Seleccion individual de alternativas

5) Seleccién grupal de alternativas

6) Negociacién y consenso

Esta metodologia fue tomada como base para el disefio de la investigacion que se docu-
menta. Alcanzar el consenso entrafia costos y laboriosas negociaciones (Gerraoui & Kuz-
netsov 2008), de ahi que sea deseable el desarrollo de herramientas que allanen el cami-
no y eviten la erosion de las relaciones que en ocasiones causan los debates previos al

consenso. En esta investigacion, se ech6 mano de un software cuyas bondades radican



X1 Congreso Nacional de Investigacidn Educativa / 3. Educacién Ambiental para la Sustentabilidad / Ponencia

primeramente en evitar los debates acalorados y segundo mostrar en tiempo real y de

forma muy grafica y clara, los resultados de grado de consenso alcanzado.

Objetivo
Consensuar la ponderacion de las variables de sustentabilidad para iniciar la operacion

del plan de accién.

Metodologia

Basada en la propuesta de Bui (citado por Carlsson et al, 1992), el método Delphi y la

herramienta informatica, se describen los pasos seguidos

1. El problema que se definié fue ¢ cuales variables de la sustentabilidad deben ser

tomadas en cuenta en primera instancia para el plan de accion del CIIEMAD?

2. El grupo de consulta estuvo integrado por los estudiantes, investigadores, funcio-

narios, personal de apoyo, egresados y miembros del comité asesor externo

3. La seleccién de alternativas fue individual mediante un cuestionario anénimo e im-
preso entregado a cada asistente con 36 variables clasificadas como linglisticas
por Zadeth 1975 (c. p. Khorshid, 2010). Las variables corresponden con las 6 Di-

mensiones de Gutiérrez Barba y Martinez Rodriguez (2010)

4. Para la evaluacion de las opiniones de establecio la escala de 0 al10, siendo 10 la
mayor importancia para el CIIEMAD y compromiso personal para participar que

fueron las dos categorias que se consultaron para cada variable y dimension.

5. Las respuestas fueron procesadas mediante el uso del software “guide”, Como ya
se menciono con anterioridad, el propio software arroja informacion sobre los pun-

tos de consenso, grado del mismo y en su caso el disenso.

Resultados

A pesar de la amplia y oportuna difusion del taller de consenso, soélo el sesenta por ciento
de la comunidad (60 personas), participaron en el ejercicio. Los aspectos ambientales se

encuentran entre la familia de datos que muestran amplia satisfaccion, y que no requiere
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de atencion especial posterior de conformidad con lo mostrado en la siguiente tabla (1).

Tabla 1. Familia de variables con mayor satisfaccion

o1 (23| 4|8 [B[T|E |9

10

AMBE11 - Residunsi_generaciuﬁn y disposicion deresiduos urbanos,
peligrosos y electronicos)

AMB13- Agua (Acceso, Consumo v Calidad)

AMB14 - Energiaeléctrica y combustibles (Consumo, eficiencia @
wvehicular ahorrode energla, uso deenergias; alternativas)

AMB15-Consumoresponsable (papel, toners, plumas, <}#-:||:Lr>
adquisiciones, internet ac.)

AMB1G- Aire (calidad)

@
@

AMB1T - Vegetacion

AMBE18 - Compras“verdes” de productos amigables con el medio m

ambiente

Si bien el aspecto cuantitativo (consenso) es de gran utilidad, no es criterio Unico para la
toma de decisiones. El andlisis cualtitativo es complementario y por tanto debe ser
tomado en cuenta. A este respecto, se analiz6 el perfil y expertise de los miembros de la
comunidad con relacion a las variables ambientales y si bien se aprecia que todas las
variables tienen expertos que estén investigando temas relacionados a dicha variable, se
aprecia un potencial mayor en el tema de residuos. Una doctora ha elaborado varios
programas estatales de gestion de residuos, formamos parte de la red GIRESOL,
orientada a la gestion de residuos y con presencia latinoamericana. Se estan
desarrollando proyectos cientifico tecnoldgicos que entrafian el uso de residuos solidos
urbanos.

Ademas del capital humano, hay dos consideraciones adicionales que tomar en cuenta: la
existencia de la ley de residuos sélidos urbanos del Distrito Federal que nos obliga a la
separacion y el cierre definitivo en diciembre de 2011, del Relleno Sanitario “ Bordo

Poniente” tnico disponible para los 8 millones de habitantes del Distrito Federal.

Por el contrario, los aspectos filosoficos fueron los que sufrieron de mayor indecision,
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incertidumbre (véase Tabla 2) y por lo tanto requieren de mayor y mejor comunicacion e
informacion.

Tabla 2. Familia de variables que muestran indecision, incertidumbre

FIL22 - Contratacion de personal (Procedimientos deconfratacion, < I I I - I I I I >
movilidad, dedicacion, c) I

FIL23- Estimulosy reconocimientos (orientados ala practica dela < I I I I - I I I >
sustentabilidad) T

. I I I I I I |
FIL24 - Comunicacion (eficiencia) < ||

. . I I I I I I I |
FIL25-Toma de decisiones (horizontalidad) e indice de comupcion < ||

| ] ] ] ] ] |
FIL258 - Complejidad (contenidos) < ||

I
>
I
>
]
>
PER30 - Diversidadeigualdad de oportunidades (por género, edad, < I I I I I I -:::Lr>

minorias, ete.)

Conclusiones

e Se valida el instrumento de consulta como apropiado para los fines de participa-

cion y representatividad,

e El instrumento muestra un gran nivel de adherencia del personal del CIIEMAD, en
cuanto a su evaluacion y pertinencia para sustentar un futuro programa o plan de

sustentabilidad de la institucion.

e Los temas ambientales mostraron altos grados de consenso tanto en el escenario
de importancia como el de interés para participar, lo cual es congruente con la mi-

sion y quehacer del Centro.

e A partir de los resultados y con base en el andlisis cualitativo de las capacidades
institucionales, asi como de las disposiciones reglamentarias, el plan de accion

debe iniciar con los aspectos de residuos.
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e Con relacion a los aspectos filosoficos es necesario profundizar sobre la discusion

del significado de las variables consideradas y su vinculo con la sustentabilidad.

e Aunque en apariencia los resultados obtenidos corresponden a lo esperado para
un Centro de medio ambiente, es importante imprimirle legitimidad a los planes de
accion cursando un proceso de consenso que forma parte de los imperativos éti-

cos de la sustentabilidad.

Notas
1.http://portal.unesco.org/education/es/ev.php 5. http://www.puma.unam.mx/proyect.htm;
URL_ID=27234&URL_DO=DO_TOPIC&URL 6.http://www.uia.mx/web/site/tpl-
_SECTION=201.html Ni-
vel2.php?menu=mgCooperacion&seccion=m
2. http://ambiental.uaslp.mx/sma/ aSima
3.http://www.ci.ulsa.mx/areas/natexact/Ecoul 7.http://lwww.programambiental.ipn.mx:70/am
sa/index.htm biental/index.jsp

4.http://lusic13.ugto.mx/pimaug/subprogramas
_sma.htm
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