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RESUMEN: Esta investigación aborda el tema 
de  la evaluación de  los materiales educati‐
vos  a  partir  de  la  aplicación  del  Modelo 
Pedagógico  de  Telesecundaria.  Los  objeti‐
vos  del  trabajo  fueron  determinar  la  opi‐
nión de  los docentes  y  alumnos  sobre  los 
Aspectos  Generales,  Contenido,  Lenguaje, 
Aspectos Pedagógicos y Técnicos del Libro 
para  el  Alumno,  Libro  para  el Maestro  y 
Programa de Televisión de la asignatura de 
matemáticas de tercer grado. En el estudio 
se consideraron los 31 docentes que atien‐
den los grupos y el 50% de los 372 alumnos 
de  tercer  grado.  Para  recabar  la  informa‐
ción  se  utilizaron  dos  cuestionarios  tipo 
Likert,  uno  dirigido  a  docentes  y  otro  a 
estudiantes.  Los  resultados  indican que  el 
Libro para el Alumno tiene un gran recono‐
cimiento, ya que funciona como texto arti‐
culador de  los  recursos  impresos, audiovi‐
suales  e  informáticos,  sin  embargo  fue 

mejor  evaluado  por  los  docentes  que  por 
los  estudiantes.  En  relación  con  el  Libro 
para el Maestro, se concluye que este ma‐
terial  fue  el  mejor  valorado,  ya  que  los 
docentes  lo  consideran  esencial  para  el 
desarrollo  del  proceso  enseñanza‐
aprendizaje; dado que  incluye en  formato 
reducido el  Libro para el Alumno y ofrece 
orientaciones didácticas para cada secuen‐
cia, alternativas de abordar los contenidos, 
propuestas de evaluación y criterios de uso 
para  los materiales  impresos  y  tecnológi‐
cos. Finalmente el Programa de Televisión 
fue  evaluado más  bajo  en  todas  las  cate‐
gorías,  a pesar de que  es  fundamental  su 
uso  como  apoyo  al  proceso  enseñanza‐
aprendizaje, en virtud de que  la  televisión 
es  el medio  educativo  constitutivo  del  de 
Telesecundaria. 

PALABRAS  CLAVE:  Evaluación,  Materiales 
educativos, Telesecundaria. 

Introducción 

La evaluación de los materiales educativos es fundamental ya que constituyen la principal 

herramienta que disponen los docentes para el logro de los objetivos de aprendizaje, la 

información que contienen determina las actividades pedagógicas a desarrollar. El Modelo 

de Telesecundaria trae consigo cambios significativos a la reforma curricular y a los mate-

riales educativos. Parte fundamental del fortalecimiento de estos materiales es, contar con 
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información que permita su desarrollo, con base en los requerimientos de los docentes y 

alumnos; por lo que se requiere la evaluación colegiada para encontrar ese vínculo entre 

los materiales institucionales y las necesidades en el aula, cuyo propósito es validar si los 

materiales son útiles en la práctica y contribuyen al cumplimiento de los objetivos de 

aprendizaje. La importancia que revisten estos materiales, hace necesario que satisfagan 

estándares de calidad pedagógica y de estructura, de tal forma que puedan cumplir con 

su propósito educativo; por lo que es imprescindible diseñar un proceso de evaluación 

que permita la revisión del material desarrollado y su apego a las características del Mo-

delo de Telesecundaria y del Plan y Programas de Estudio vigentes.  

Dada su importancia, y con base en los desalentadores resultados arrojados en las dife-

rentes evaluaciones, se pretende que el conocimiento generado a través de esta investi-

gación ayude a detectar la problemática, proponga acciones y plantee un proceso de me-

jora continua que contribuyan a optimizar el uso de los materiales institucionales en el 

aula y a eficientizar la aplicación del Modelo Pedagógico de Telesecundaria; lo que pro-

bablemente favorecerá el mejoramiento paulatino del logro escolar de los alumnos. Se 

trata de atender, a través de la evaluación de estos materiales, a uno de los sectores más 

desfavorecidos, tanto por la reducida investigación, como por el propio Sistema Educativo 

Nacional.  

Por lo que en la investigación se planteó como objetivo principal evaluar los materiales 

educativos de la asignatura de matemáticas a partir de la aplicación del Modelo Pedagó-

gico de Telesecundaria. 

Objetivos de la investigación 
1. Determinar la opinión de los docentes y alumnos sobre los Aspectos Generales, Con-

tenido, Lenguaje, Aspectos Pedagógicos y Aspectos Técnicos del Libro para el Alumno 

de la asignatura de matemáticas de tercer grado de Telesecundaria. 

2. Determinar la opinión de los docentes sobre los Aspectos Generales, Lenguaje, Aspec-

tos Pedagógicos y Aspectos Técnicos del Libro para el Maestro de la asignatura de 

matemáticas de tercer grado de Telesecundaria. 

3. Determinar la opinión de los docentes y alumnos sobre los Aspectos Generales, Con-

tenido, Lenguaje, Aspectos Pedagógicos y Aspectos Técnicos del Programa de Televi-

sión de la asignatura de matemáticas de tercer grado de Telesecundaria. 
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Preguntas de investigación 
1. ¿Qué opinan los docentes y alumnos de los Aspectos Generales, Contenido, Lenguaje, 

Aspectos Pedagógicos y Aspectos Técnicos del Libro para el Alumno de la asignatura 

de matemáticas de tercer grado de Telesecundaria?. 

2. ¿Qué opinan los docentes de los Aspectos Generales, Lenguaje, Aspectos Pedagógi-

cos y Aspectos Técnicos del Libro para el Maestro de la asignatura de matemáticas de 

tercer grado de Telesecundaria? 

3. ¿Qué opinan los docentes y alumnos de los Aspectos Generales, Contenido, Lenguaje, 

Aspectos Pedagógicos y Aspectos Técnicos del Programa de Televisión de la asigna-

tura de matemáticas de tercer grado de Telesecundaria? 

Metodología 
La presente investigación es de tipo descriptivo ya que, pretende obtener e interpretar 

información sobre la opinión que tienen los docentes y alumnos de los materiales didácti-

cos, su meta es predecir e identificar las relaciones que existen entre las variables; tam-

bién se considera de tipo ex post facto dado que se realizó después de ocurridos los 

hechos y no se tuvo control, ni la oportunidad de manipular la variable independiente. 

La población del estudio está integrada por los maestros y alumnos de tercer grado de las 

escuelas Telesecundarias federales del estado de Colima; la cual queda integrada por 31 

docentes y 372 alumnos de tercer grado. La muestra estará constituida por la totalidad de 

maestros y el 50% de estudiantes, para otorgarle una mayor confiabilidad a los resulta-

dos. 

Con el propósito de obtener la información necesaria para dar respuesta al problema de 

investigación, se diseñaron dos cuestionarios tipo Likert (docentes y alumnos); se acom-

pañaron de un apartado en donde se les dio a conocer el objetivo del cuestionario corres-

pondiente, la importancia de éste, la confiabilidad de la información, las instrucciones para 

contestarlo y una motivación para su participación. 

Para la aplicación de los cuestionarios se visitaron personalmente las escuelas en las 

fechas asignadas por el Departamento de Telesecundaria, para poder resolver las dudas 

que se presentaron. 
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Para analizar e interpretar los datos obtenidos, se registró y concentró la información en 

cinco matrices, correspondientes a cada uno de los materiales educativos evaluados, en 

función de las diferentes categorías del estudio y se procedió a calcular los porcentajes de 

cada graduación escalar; el análisis e interpretación se hizo primero por los docentes, con 

los tres materiales evaluados y posteriormente con los resultados de los estudiantes res-

pecto al Libro para el Alumno y Programa de Televisión. Finalizado lo anterior se realizó la 

triangulación de resultados por material educativo. 

Resultados 
Con relación al primer objetivo, se puede concluir que el Libro para el Alumno tiene un 

gran reconocimiento, ya que funciona como texto articulador de los recursos impresos, 

audiovisuales e informáticos, sin embargo fue mejor evaluado por los docentes que por 

los alumnos. 

La mayoría de los maestros y estudiantes opinan favorablemente sobre los Aspectos 

Generales de este material; sin embargo el 50% de docentes y alumnos opinan negati-

vamente referente a la extensión del libro y al tiempo asignado para su uso; lo que podría 

deberse a la cantidad de situaciones problemáticas que incluye cada secuencia de apren-

dizaje y fundamentalmente a la falta de planeación didáctica en la cual el maestro adecúe 

y seleccione las actividades a realizar con base en el contexto, las características particu-

lares de sus alumnos y el tiempo curricular disponible. 

En relación con la categoría Contenido, destaca el aspecto nivel de estudios que evalúa 

la comprensión de los contenidos del libro, ya que fue considerado desfavorablemente por 

el 45% de profesores; lo que podría deberse a que el docente considera que la profundi-

dad con que se aborda el contenido de la asignatura de matemáticas es muy elevada te-

niendo como referente las condiciones y características de los alumnos de las Telesecun-

darias. Por su parte el 77% de los estudiantes evaluó de manera optimista este aspecto; 

discrepando con los docentes. 

El panorama integral de la dimensión Aspectos Pedagógicos fue evaluado optimista-

mente. No obstante, se distingue un enunciado en el cual hay disparidad entre las opinio-

nes de los maestros y los estudiantes; ya que sólo el 47% de los educandos considera 

que consultar los sitios de internet les permite alcanzar los aprendizajes esperados y sin 

embargo, el 65% de profesores opina favorablemente. El bajo porcentaje positivo mostra-



XI Congreso Nacional de Investigación Educativa / 5. Educación y Conocimientos Disciplinares / Ponencia 

 
5 

do por el alumnado, podría deberse a que durante el desarrollo de la secuencia, se omita 

la sección Para saber más, que sugiere la consulta de internet para ampliar la informa-

ción; también a que los escolares desconozcan la manera de ingresar en los sitios web 

propuestos y cuando lo hacen existan muchos distractores que desvirtúen el objetivo de la 

consulta. Por su parte, la opinión favorable del profesorado probablemente se deba a que 

no le da la importancia que reviste esta sección y cuando la toma en cuenta, lo hace úni-

camente dejando tarea. 

La categoría Aspectos Técnicos, presenta un panorama favorable, que puede tener su 

fundamento en el rediseño del libro con base en los lineamientos de la Reforma a la Edu-

cación Secundaria y en cumplimiento de requerimientos actuales que satisfagan estánda-

res de calidad y pertinencia, puesto que al compararlos con los anteriores materiales im-

presos fueron mejorados integralmente. 

En relación con el segundo objetivo, referente al Libro para el Maestro se concluye que 

este material educativo fue el mejor evaluado; ya que los docentes lo consideran esencial 

para el desarrollo del proceso enseñanza-aprendizaje; dado que incluye en formato redu-

cido el Libro para el Alumno y ofrece orientaciones didácticas para cada secuencia, alter-

nativas para abordar los contenidos, propuestas de evaluación y criterios de uso para los 

materiales impresos y tecnológicos. 

Casi la totalidad de profesores opina favorablemente sobre las categorías Aspectos Ge-

nerales y Lenguaje; puesto que en promedio el 99% considera que el Libro para el Ma-

estro es útil, atractivo y que la redacción de su contenido tiene gramática y formalidad 

apropiada. Lo antes expuesto puede deberse a que en Telesecundaria, este libro es la 

herramienta principal del docente ya que marca la pauta para desarrollar las asignaturas, 

además contempla consideraciones generales y diversas sugerencias didácticas funda-

mentales para el desempeño de la práctica pedagógica.  

El panorama general de la categoría Aspectos Pedagógicos manifiesta que los docentes 

la evalúan positivamente; puesto que en promedio las opiniones favorables constituyen el 

82%. No obstante en relación con el tiempo sugerido para que los alumnos desarrollen las 

actividades propuestas el 52% de docentes opina desfavorablemente y respecto a la dosi-

ficación para abordar los contenidos programáticos, sólo el 58% de maestros considera 

que permite el tratamiento de todos los temas de la asignatura y en contraparte el 42% 

manifiesta indecisión o desacuerdo con este enunciado. Los aspectos anteriores podrían 
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deberse a la diversidad de situaciones y problemas planteados en cada sesión pero sobre 

todo a la falta de planeación didáctica en la cual el docente adecúe las actividades con 

base en el contexto escolar, las formas de aprendizaje de sus alumnos y el tiempo dispo-

nible. 

En los Aspectos Técnicos, la mayoría de los indicadores fueron valorados favorablemen-

te, ya que en promedio el 99% de docentes opinó lo anterior. Sin embargo, respecto a los 

tamaños y tipos de letra utilizados en la impresión del libro únicamente el 42% valora posi-

tivamente este aspecto; lo cual, puede tener su fundamento en que la reducción que se 

incluye del Libro para el Alumno tiene letra muy pequeña y a muchos profesores les resul-

ta muy cansado estar leyéndolo. 

Referente al último objetivo, se puede concluir que el Programa de Televisión fue el ma-

terial evaluado más bajo. Lo anterior, a pesar de que es fundamental el uso del programa 

televisivo como apoyo al proceso enseñanza –aprendizaje, en virtud de que la televisión 

es el medio educativo constitutivo del Modelo Pedagógico de Telesecundaria. 

Sobre los Aspectos Generales destaca que sólo el 62% de docentes y estudiantes con-

sidera atractivo este material, lo que probablemente se deba a que no vean las sesiones 

televisadas por el hecho del desfase que hay entre la parrilla de programación y la se-

cuencia en la que van. 

En la categoría Contenido, sobresalen los aspectos que valoran la integración del conte-

nido con el contexto, la realidad y las necesidades de los alumnos de Telesecundaria; ya 

que el 51% de maestros y el 52% de estudiantes están indecisos o valoran desfavorable-

mente dichas cuestiones, lo cual podría deberse a la diversidad de entornos presentes en 

el estado, ya que con base en los datos del Conapo los niveles de marginación de las 

comunidades que cuentan con esta modalidad educativa son muy bajo, bajo, medio, alto y 

muy alto, lo que demuestra la pluralidad de necesidades y ambientes en los que se sitúan 

los profesores y el alumnado. 

Del Lenguaje, resalta el indicador que se relaciona con el tiempo que permanecen en 

pantalla los textos e imágenes, por un lado el 56% de los participantes está conforme con 

que es suficiente para su lectura y comprensión y en contraparte el 44% está indeciso, en 

desacuerdo o en total desacuerdo con esta cuestión. Lo que probablemente se deba a 

que una de las mayores dificultades que enfrentan los alumnos de Telesecundaria es la 
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falta de comprensión lectora, lo que dificulta el entendimiento de las ideas, conceptos e 

imágenes presentadas en la sesión televisada.  

La categoría Aspectos Pedagógicos es la peor evaluada del Programa de Televisión, 

dado que en promedio sólo el 68% de los participantes opinaron favorablemente de ella. 

Lo anterior podría deberse a los cuestionamientos relativos a la forma de utilización, ya 

que hay una gran disparidad entre la opinión de los docentes y la de los alumnos; puesto 

que sólo el 38% de estudiantes considera que se utiliza conforme lo indicado y por el con-

trario el 74% de profesores opina que se usa en la forma recomendada.  

Los Aspectos Técnicos, fueron valorados positivamente por los docentes y alumnos, 

teniendo porcentajes de aceptación del 79% y 65% respectivamente. Sin embargo sobre-

sale que el 37% de alumnos y el 48% de maestros están indecisos, en desacuerdo o en 

total desacuerdo que las imágenes permanecen en pantalla el tiempo adecuado para 

asimilar la información que contienen. Por último, en relación con la apariencia estética 

hay disparidad de opinión ya que, el 91% de docentes considera que es atractiva y en 

contraparte únicamente el 59% de alumnos está de acuerdo con lo anterior; este último 

indicador probablemente se deba a que las escuelas se encuentran ubicadas en diversos 

contextos, lo que ocasiona que los estudiantes tengan gustos y preferencias distintos y sin 

embargo en todas las Telesecundarias se transmite el mismo programa. 

Conclusión 
A partir de los resultados se pudo observar que el libro de la asignatura de matemáticas 

(3°) tuvo un gran reconocimiento, pues la mayoría de los maestros y estudiantes opinaron 

favorablemente sobre los aspectos generales de este material, dado que el 92% de los 

participantes lo considera útil y el 82% atractivo. En cuanto a la opinión del libro para el 

maestro se concluye que el este material educativo fue el menor evaluado de los tres que 

se consideraron en los instrumentos aplicados. Casi la totalidad de los profesores opina 

favorablemente sobre las categorías aspectos generales y lenguaje, puesto que en pro-

medio el 99% considera que el libro para el maestro es útil, atractivo y que la redacción de 

su contenido tiene gramática y formalidad apropiada. El panorama general de la categoría 

aspectos pedagógicos manifiesta que los docentes evalúan positivamente estructura, su-

gerencias didácticas, articulación de actividades y forma de utilización de éste, el prome-
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dio de opiniones favorables constituyeron el 82%. En cuanto al Programa de televisión fue 

el material evaluado más bajo de todas las categorías del instrumento aplicado. 
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