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RESUMEN: El presente trabajo es un reporte
de investigacion parcial que pretende mos-
trar que tanto los resultados que se obtie-
nen en matematicas en la educacién basi-
ca, asi como la desercién y reprobacidén son
algunos —productos- de las representacio-
nes que socialmente se han construido de
la matematica y su ensefianza, y que el
des-interés- que los alumnos muestran es
sélo una forma de representacion que so-
cialmente se ha establecido en ellos.

Para lograr la comprension de lo antes
mencionado la investigacién se apoya prin-
cipalmente en las categorias tedricas de las
RS de Moscovici y el lluso de Bourdieu, asi
como habitus y capital cultural del mismo
autor. Se han disefiado y aplicado instru-
mentos como entrevistas, encuestas y re-
soluciéon de problemas matemadticos del
nivel primaria y secundaria a estudiantes-

Introduccion

practicantes de la Escuela Normal Manuel
Avila Camacho del Estado de Zacatecas, asi
como a profesores en servicio de escuelas
telesecundarias de la misma entidad, que
han permitido identificar algunas de las
principales RS que de la matematica y su
ensefianza se han conformado.

Entre los hallazgos mas importantes se ha
encontrado que los futuros profesores
(estudiantes normalistas) juegan un papel
determinante en la relacién triadica suje-
to(S)-alter(A)-objeto(O), pues durante sus
procesos de formacién en la educacion
basica un grupo de otros sujetos (Alter)
configuraron su relacién con el objeto (ma-
tematicas) y ahora ellos pertenecen al Alter
que conformara a otros sujetos.

PALABRAS CLAVE: Matematicas, ensefianza,
representacion social, interés.

La matematica y su enseflanza han representado un reto interesante para la educacion

basica en México, ya que los diferentes instrumentos de evaluacion asi como la experien-

cia han mostrado que el aprendizaje de esta asignatura en la educaciéon basica ha gene-

rado problemas de desercion, reprobacion y estadisticas poco favorables en los resulta-

dos de exdmenes locales, nacionales e internacionales. Los maestros y la sociedad en

general, atribuyen como una de las principales causas de este fenébmeno el “desinterés”

gue los alumnos muestran ante dicha asignatura.
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Desde lo observado en esta investigacion, esta “falta de interés” puede interpretarse como
resultado —producto- de representaciones sociales que los alumnos de la basica se gene-
ran de la matematica, donde la representacion triadica cobra sentido y la relacién entre el
sujeto (alumno) y el alter (grupo de profesores, comparieros, familia y el contexto en gene-
ral) influye de manera determinante entre la relacién sujeto (alumno) objeto (saber ma-

tematico).

Representaciones sociales

Las Representaciones Sociales, constituyen sistemas cognitivos en los que es posible
reconocer la presencia de estereotipos, opiniones, creencias, valores y normas que sue-
len tener una orientacion actitudinal positiva o negativa. Se constituyen a su vez, como
sistemas de coédigos, valores, légicas clasificatorias, principios interpretativos y orientado-
res para las practicas, que definen la llamada conciencia colectiva, la cual se rige con
fuerza normativa en tanto instituye los limites y las posibilidades de la forma en que las

mujeres y hombres acttan en el mundo.

Las Representaciones Sociales permiten reconocer los modos y procesos de constitucion
del pensamiento social, por medio del cual las personas construyen y son construidas por
la realidad social. Pero ademas, nos aproxima a la “vision de mundo” que las personas o
grupos tienen, pues el conocimiento del sentido comun (con el uso del lenguaje coloquial)
es el que la gente utiliza para actuar o tomar posicién ante los distintos objetos sociales.
El abordaje de las RS posibilita, por tanto, entender la dinamica de las interacciones so-
ciales y aclarar los determinantes de las practicas sociales en lo que a las matematicas y
la educacién matematica se refiere, pues la representacién en los sujetos, el discurso y la

practica se generan mutuamente.

Moscovici estudié cdmo las personas construyen y son construidas por la realidad social y
a partir de sus elaboraciones propuso una teoria cuyo objeto de estudio es el conocimien-
to del sentido comun (lenguaje coloquial y practica cotidiana de explicaciones sobre la

realidad).

En este sentido la nocion de realidad social y su proceso de construccion es un elemento
clave para la comprensién de esta investigacion, pues permite reconocer algunas concep-
ciones que de la matemética se tiene a través de los comentarios y la forma en que alum-

nos y maestros se expresan de ella. Sin duda, cada persona forma su propia opinion y
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elabora una particular visién de la realidad sin que, de modo alguno, esto signifique que
dicha elaboracién constituya un proceso individual e idiosincréasico. Las inserciones de las
personas en diferentes categorias sociales y su adscripcién a distintos grupos, constitu-
yen fuentes de determinacion que inciden con fuerza en la elaboracién individual de la
realidad social, y esto es, precisamente, |0 que genera visiones compartidas de la realidad

e interpretaciones similares de los acontecimientos.

La realidad de la vida cotidiana, por tanto, es una construccién intersubjetiva, un mundo
compartido. Ello presupone procesos de interaccion y comunicacion mediante los cuales
las personas comparten y experimentan a los otros y a las otras. En esta construccion la
posicién social de las personas asi como el lenguaje juegan un papel decisivo al posibilitar
la acumulacion o acopio social del conocimiento y la construccion ideolégica del mismo

gue se transmite de generacion en generacion.

En resumen, el medio cultural en que viven las personas, el lugar que ocupan en la es-
tructura social, y las experiencias concretas con las que se enfrentan a diario influyen en
su forma de ser, su identidad social y la forma en que perciben la realidad social. En cierta
medida, la realidad pasa a ser el resultado —o el producto— de la construccion subjetiva

gque de la misma realizan las personas.

Efectivamente, el estudio sobre los razonamientos que hacen las personas en su vida
cotidiana y sobre las categorias que utilizan espontaneamente para dar cuenta de la reali-
dad, ha permitido la aproximacion a las leyes y a la l6gica del pensamiento social. Es de-
cir, del tipo de pensamiento que las personas utilizan como miembros de una sociedad y

de una cultura, para forjar su visiéon de mundo.

Cuando se les pregunta a los estudiantes de la Escuela Normal de Zacatecas “Manuel
Avila Camacho” si consideran importante el saber matematico, responden mayoritaria-
mente que si, a la pregunta ¢por qué es importante el saber mateméatico y su ensefianza?
Responden “porque las mateméticas son muy importantes”, “...para saber resolver opera-
ciones...”, “...para saber hacer cuentas...”, cuando se les cuestiona sobre la utilidad de
conocimientos algebraicos, por ejemplo ecuaciones o sistemas de ecuaciones, los estu-
diantes presentan dificultades para estructurar sus respuestas, si se les pide que esta-
blezcan relaciones entre la matematica y la vida cotidiana en areas como algebra, geo-
metria (con énfasis en trigonometria), estadistica, probabilidad, el porcentaje de alumnos

gue lo logra es casi nulo.
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Esto, permite tener un primer acercamiento sobre la vision de las mateméaticas que se ha

conformado en los estudiantes normalistas.

El énfasis en lo colectivo: los Alter (A)

La teoria de las RS constituye una manera particular de enfocar la construccién social de
la realidad. Las representaciones sociales buscan entender los modos de conocimiento y
los procesos simbdlicos en relacion con la conducta. También enfatiza la importancia de
los significados; el papel de los aspectos simbdlicos y de la actividad interpretativa de las

personas.

El énfasis en lo colectivo y en la comprension de la realidad social a partir de su construc-
cion social, son elementos centrales de la teoria de las R S. Moscovici indica que en la
interaccion sujeto-objeto, no existe un solo sujeto, sino que intervienen otros sujetos, a los
que el autor les llama Alter (A), que ademas de relacionarse estrechamente entre ellos y

ellas, guardan también intima relacion con el objeto social.

Con este planteamiento, Moscovici trasciende de un esquema diadico, donde sujeto (S) y
objeto (O) interactian, para pasar a un esquema triadico donde los otros sujetos también

interactlan e inciden en la relacién sujeto-objeto. Expresado en forma esquematica seria:

EE -~ OE

El esquema triadico de Moscovici da supremacia a la relacién sujeto-Alter (grupo) (otros
sujetos), porque: a) Los otros y las otras son mediadores y mediadoras del proceso de
construccion del conocimiento y b) La relacién de los y las otras con el objeto es lo que

posibilita la construccion de significados.

La relacion triadica es de suma importancia para lograr identificar, reconocer y develar
algunas de las principales R.S. que los futuros docentes han construido acerca de las
matematicas y su ensefianza, pues ante la importancia de la relacion sujeto-grupo, ellos
han pertenecido en diferentes momentos a ambos, ya que la realidad que socialmente se

ha construido en ellos al respecto del quehacer mateméatico ha tenido relacién directa y
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determinante con el Alter (los otros), conformado por el grupo de maestros que le impar-
tieron la asignatura, asi como sus compafieros y en general el contexto en el que se desa-
rrollaron. Y como practicantes, ellos formaran parte del Alter de otros sujetos (sus estu-

diantes), todo respecto al mismo objeto (las matematicas y su ensefianza).

Cuando se les pregunta que a qué le atribuyen las dificultades que presentan para esta-
blecer relaciones con la matematica y la vida cotidiana, sus respuestas se relacionan de
manera directa con las practicas de ensefianza que tuvieron sus profesores de esta asig-
natura, haciendo comentarios como “...el profesor no sabia decirnos para qué servian...”,
“...decia que para pasar la asignatura...”, “...a mi me dijo la maestra que mas adelante lo
iba a necesitar...”. En esta concepcion se comprende el conocimiento como fenémeno o
fendmenos complejos que se generan en circunstancias y dinamicas de diversa indole y

cuya construccion estd multideterminada por relaciones sociales y culturales.

Por su parte, las personas son concebidas como seres que piensan autbnomamente y
que producen y comunican constantemente representaciones y no como meras recepto-
ras pasivas, por lo que cualquier determinismo social es rechazado. En nuestro caso, la
relacion del alumno con el saber matematico esta fuertemente determinado por la relacion
que el profesor tenga con esté, asi como con el interés que muestre en que el alumno
aprenda. En la construccion de la realidad social el papel del Alter es significativo. Las
personas se relacionan entre si y en esta relacion con los otros y las otras, elaboran ob-
servaciones, criticas, comentarios y “filosofias” no oficiales que tienen una influencia deci-

siva sobre sus formas de ver, comprender, dar sentido y significar la matematica.

Es importante recordar, por ultimo, que la nocion de construccion social de la realidad
estd implicada en la conceptualizacidon de las RS. En este sentido, es significativa la defi-
nicion proporcionada por Tomas Ibafnez.

La representacion social es, a la vez, pensamiento constituido y

pensamiento constituyente. En tanto que pensamiento constituido, las

representaciones sociales se transforman efectivamente en productos

gue intervienen en la vida social como estructuras preformadas a partir

de las cuales se interpreta, por ejemplo, la realidad. Estos productos re-

flejan en su contenido sus propias condiciones de produccién, y es asi

como nos informan sobre los rasgos de la sociedad en las que se han
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formado. En tanto que pensamiento constituyente, las representaciones

no solo reflejan la realidad sino que intervienen en su elaboracién... La

representacién social constituye en parte el objeto que representa. No es

el reflejo interior, es decir, situado en la cabeza de los sujetos, de una

realidad exterior, sino que es un factor constitutivo de la propia realidad...

La representacion social es un proceso de construcciéon de la rea-

lidad y debemos entender esta afirmacion en un doble sentido: primero,

en el sentido de que las representaciones sociales forman parte de la

realidad social, contribuyen pues a configurarla y, como parte sustan-

cial de la realidad, producen en ella una serie de efectos especificos. Se-

gundo, en el sentido de que las representaciones sociales contribuyen a

construir el objeto del cual son una representacion. Es porque la repre-

sentacioén social construye en parte su objeto por lo cual este objeto es,

en parte, realmente tal y como aparece a través de su representacion social.
Una forma de que los estudiantes normalistas se reconozcan como agentes constituyen-
tes una vez que lo han hecho como agentes constituidos, ha sido a través de la resolucion
de 13 reactivos de mateméticas los cuales han sido tomados de manera aleatoria entre
temas de aritmética, pre algebra, algebra, geometria, tratamiento de la informacién vy
geometria en el plano cartesiano, todos solubles con conocimiento matematico del nivel

de secundaria, y algunos con el nivel de primaria, los niveles de complejidad se han clasi-

ficado como bésico, intermedio y avanzado.

Ante la aplicacién de este instrumento los estudiantes normalistas ubicaron su dominio de
contenido y realizaron algunas reflexiones en torno a las areas y temas especificos que
cada uno debe fortalecer, también les permitié reconocer que presentan problemas en la
comprension lectora, lo que atribuyen principalmente al uso inadecuado del lenguaje ma-
tematico y a la falta de conceptualizaciébn matematica. En todo momento ellos establecie-
ron relacién directa con sus propios procesos de formacién y con la practica de sus maes-

tros.

En resumen, las representaciones sociales son “filosofias” surgidas en el pensamiento

social que tienen vida propia. Las personas, al nacer dentro de un entorno social simbali-
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co lo dan por supuesto de manera semejante como lo hacen con su entorno natural y fisi-
co. Sin embargo, las personas también son agentes. Tienen maneras especificas de
comprender, comunicar y actuar sobre sus realidades ontologicas. Una vez que compro-
meten su pensamiento, las personas ya no reproducen su entorno social simbolico de
manera habitual y automatica sino que lo incorporan a su esquema cognitivo. En otras
palabras, no solo reproducen sus realidades ontolégicas sino que se comprometen en
procesos epistemoldgicos y como resultado de ello cambian sus realidades ontolégicas al

actuar sobre ellas.

Las personas se constituyen y constituyen sus RS y en forma paralela también constitu-
yen un mundo social y constituyen y reconstruyen permanentemente su realidad social y
su propia identidad social. El papel que desempefian las representaciones en la configu-
racion de los grupos sociales, y especialmente en la conformacion de su identidad, las

instituyen como fenébmenos sociales.

El des-interés hacia las matematicas: //uso

Segun, Weber los agentes s6lo obedecen a la regla en la medida en que el interés que
tengan en obedecerla supere al que tengan en desobedecerla, ante este principio es ne-
cesario preguntarse, ¢qué interés(es) tienen los profesores al aceptar dar una clase de
matematicas en la escuela secundaria?, ¢cuales son los principales intereses que los

alumnos de secundaria tienen en recibir clase de matematicas?, ¢y en aprenderlas?

Ante la primera interrogante los estudiantes recordaron comentarios hechos por sus pro-
pios profesores y algunos otros que durante sus procesos formativos en la normal han
recuperado mencionando que los intereses de sus profesores eran “...recibir un salario a
cambio...”, “... terminar el programa a tiempo...”, identificaron en algunos casos bajo do-
minio de contenido por parte del profesor, en otros bueno o muy bueno, pero falta de es-
trategias de ensefianza. Respecto a las otras dos interrogantes, se dieron cuenta que lo

que mas les interesaba en ese momento era “...pasar la asignatura...”, “...cumplir con las

tareas...”, pero que poco se logré en términos de la aprension de la asignatura.

Lo que se puede observar en las reflexiones anteriores es, que ante la regla curricular de
la ensefianza de las matematicas los intereses en cumplirla obedecen mas a “filosofias”

surgidas en el pensamiento social que han cobrado vida propia y que tienen poca relaciéon
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con dar significaciones que tengan sentido para los alumnos y que generen interés por

estas.

Comentarios finales

Se ha trabajado principalmente con alumnos de cuarto y sexto semestre de la Licenciatu-
ra en Educacion Secundaria con Especialidad en Telesecundaria de la Escuela Normal
“Manuel Avila Camacho” del Estado de Zacatecas, en el caso de los 13 reactivos de ma-
tematicas se aplicé también al grupo de segundo semestre. Uno de los hallazgos principa-
les es que los estudiantes se dan cuenta de la importancia del Alter y se reconocen como
sujetos constituidos, pero también constituyentes.

Referencias

Bourdieu, P; Loci, J. D. (1995) Respuestas por una antropologia reflexiva (1ra. Ed.) Editorial Grijal-
bo S.Ade C.V.

Araya, U. S. (2002) Las representaciones sociales: ejes tedricos para su discusion. Disponible en
http://www.flacso.or.cr/fileadmin/documentos/FLACSO/Cuaderno127.pdf

DGESPE, CPPEM (2011, febrero) Sistema moévil de administracién de reactivos de matematicas,
[CD Rom] Secretaria de Educacién Publica.




