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RESUMEN: El propésito del presente proyec-
to fue disefiar en colaboraciéon con docen-
tes de secundaria, un manual multimedia
para promover la fluidez y la comprension
lectora en el aula. Participaron profesora y
alumnos de la facultad de psicologia del la
UNAM y ocho docentes que laboran en una
escuela secundaria publica turno matutino
de la delegacidon Coyoacan en el sur de la
ciudad de México, durante el ciclo escolar
2009-2010. El proyecto se desarrollé en

literatura; conocer las principales aporta-
ciones de la investigacion actual en el te-
ma. 2) acercamiento e inmersion en el
escenario; llegar a la institucion, hacer
acuerdos y negociaciones con las autorida-
des y docentes, realizar observaciones
dentro del aula y filmaciones de algunas
clases y 3) disefio y estructuracién del ma-
nual multimedia; construccién del conteni-
do del manual multimedia, creacién del
guién y seleccién de segmentos de video.

tres etapas que se superponen en el proce-
so de construccion del manual multimedia
y son interdependientes: 1) revisién de la

PALABRAS CLAVE: Lectura, Docentes, Multi-
media, Educacion Basica.

Leer en el aula de secundaria exige al alumno de secundaria poner en juego diversas
habilidades, relacionadas con la adquisicion, utilizacién y evaluacién de estrategias de
comprension lectora, asi como tener una actitud critica y reflexiva. Para el docente es un
reto fomentar el desarrollo de la lectura y en ocasiones incluso, apoyar a la solucion de

problemas derivados de las escasas habilidades lectoras de sus alumnos.

Para atender a esta necesidad se plantea disefiar un manual multimedia de auto forma-
cion para apoyar al docente. El objetivo del manual es que los profesores, ademas de
impartir el contenido de su materia, encuentren como fomentar en sus alumnos la fluidez y

la comprension. Para su disefio se propusieron las siguientes metas:

e Establecimiento de referentes conceptuales y metodolégicos en la literatura
especializada sobre lo qué pueden hacer los profesores para promover la flui-

dez y la comprension lectora en el aula.
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e Identificar las practicas lectoras en el aula y las estrategias que utilizan los pro-

fesores para promover la fluidez y comprension lectora en el salon de clase.

e Establecer acuerdos con los docentes para identificar qué actividades y estra-
tegias emplean en su clase y que son relevantes para promover la fluidez y

comprension lectora.

¢ Filmar clases representativas de la promocion de la fluidez y comprension lec-

tora, que serviran de insumo para el manual multimedia

e Disefiar, desarrollar y validar la estructura y contenido del manual.

Establecimiento de referentes conceptuales y metodologicos

La fluidez lectora implica precision, prosodia y velocidad. La precisién al leer incluye el
reconocimiento automatico y correcto de la palabra, la capacidad para reconocer y deco-
dificar palabras correctamente, tarea que enfrentan los alumnos de secundaria especial-
mente al familiarizarse con el vocabulario de las diferentes asignaturas. La velocidad se
relaciona con el nimero de palabras que se leen por minuto, pero al mismo tiempo con la
habilidad del lector para adecuar el ritmo de su lectura, un alumno que lee lento sera poco
eficaz y eficiente como lector. La prosodia abarca la capacidad para leer respetando la
acentuacion, entonacion y demés convencionalismos de la lectura que dan sentido al tex-
to (Rasinski, 2006; Flores, Otero, Lavallée y Otero, 2010).

La comprension lectora implica la construccion de un significado a partir de la interaccion
del lector con los textos de diferentes materias, ya sean presentados en forma impresa o
digital e implica el uso de conocimientos previos, la elaboracién de inferencias y la utiliza-
cion de estrategias. Los conocimientos previos de un alumno de secundaria pueden ser
referidos al lenguaje (linglisticos, l1éxicos); a la naturaleza de los textos (intencion comuni-
cativa de cada tipo de texto), los contenidos especificos de la materia; y las metas y expe-
riencias personales de cada lector (Flores, et al. 2010; Seda, 2007). Varias propuestas
que han resultado exitosas para desarrollar fluidez y comprension son un preambulo

para este estudio.

El trabajo de Rasinski (2009) aport6é un amplio modelo de estrategias para que los docen-
tes promuevan la fluidez lectora en el aula. Ogle (1986) disefié una herramienta instruc-

cional basada en la utilizacion de los conocimientos previos, buscaba propiciar un modelo
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de ensefianza que desarrolla la lectura activa de un texto expositivo. Presley (2002) llevo
los principios de la metacognicion a la comprension de textos en el aula, en su interés por
lograr que los profesores promovieran una lectura autorregulada. Oczkus (2003) traslado
los principios de la ensefianza reciproca de Pallincsar y Brown a una actividad de lectura,
se centré en el trabajo con pequefios grupos y en las actividades del docente. Pinell
(2006) se ocupd por fomentar en los profesores un sentido de autoeficacia y competencia
hacia la promocion de la lectura sugiriendo diversas estrategias. Blair, Rupley, et al.
(2007) proponen diferentes estrategias para que docentes evaluen y estructuren sus cla-
ses al trabajar con la lectura. Finalmente Young (2010) se encargé de disefiar un modelo
de lectura guiada centrado en la elaboraciéon de preguntas, cuya finalidad principal es la
elaboracion de inferencias, su trabajo se centra en las actividades que el profesor puede
plantearles a los estudiantes para que estos logren crear preguntas hacia este fin. El
complemento de estos antecedentes conceptuales en el disefio del manual es la observa-

cion en las aulas y el trabajo colaborativo con los docentes.

Identificar las practicas lectoras en el aula

Participaron ocho docentes que imparten las materias de: Espafiol I, Matematicas I, Cien-
cias | y I, Geografia |, Historia I, Inglés Ill y un profesor responsable del aula de cémputo.
Antes de entrar a sus aulas se discutio: a) La necesidad de conocer lo que cada profesor
hace para promover la lectura, b) Los beneficios que resultarian del manual multimedia, c)
La necesidad de responder a las inquietudes hechas previamente por los docentes y c) El

caracter innovador del material.

Durante un periodo de 18 semanas se llevd un estudio basado en la observacion partici-
pante dentro del salon de clase en el que se incluyeron entrevistas, analisis de registros,
observacion directa e introspeccion (Ilto y Vargas, 2005). El registro de lo observado en
clase, se hizo mediante un diario de campo. Se recolectaron también algunos materiales

(copias de las lecturas, ejercicios disefiados por el profesor, libros, etc.).

En total se observaron 53 horas clase, 8 de geografia, 13 de espafiol, 7 de matemaéticas,
10 de ciencias, 6 de historia, 4 de inglés y 5 de formacion civica y ética. De las cuales se

hicieron 19 registros anecdaticos.




X1 Congreso Nacional de Investigacion Educativa / 7. Entornos Virtuales de Aprendizaje / Ponencia

Figura 1. Observaciones dentro del salén de clase.

Se hizo un andlisis de las observaciones comparando lo que ocurria en el salén de clase y
lo que la literatura reportaba acerca de estrategias de fluidez y comprensién lectora en el

aula.

El primer analisis de los registros de observacion se hizo para responder a dos preguntas:
¢ Qué es lo que se ha observado? y ¢ CoOmo eso que el profesor hace, promueve la fluidez
y la comprensién lectora? La primera respuesta incluyd una descripcion sintetizada de
una actividad relacionada con la lectura, sefialando las actividades realizadas por el pro-
fesor y lo que los alumnos hacen en dicha actividad. La segunda implico un reporte indivi-
dualizado que contenia un breve andlisis de las observaciones, una descripcién de sus
actividades y su utilidad en la promocion de la fluidez y la comprension lectora, en la que
se reconocian sus fortalezas como un promotor de la lectura en el aula y explicaban los

beneficios de su practica en un momento particular.

Ademas se consideraron aspectos sobresalientes de las conversaciones que se tenia con
los profesores en espacios fuera del salon de clase que revelaban informacién importante
para el disefio del manual. También se hicieron discusiones individuales y colectivas con
los profesores, en las que por medio de un dialogo coloquial o entrevistas semi-

estructuradas se compartieron intereses y experiencias de colaboracion.

Establecer acuerdos con los docentes

La elaboracion del reporte individualizado y revision conjunta tuvo dos propositos, el pri-
mero, validar las observaciones hechas en el salén de clase con los profesores. El segun-
do, conocer desde la perspectiva de los docentes las diferentes estrategias que utilizan

para promover la fluidez y la comprension lectora en el aula.
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En las entrevistas de revision del reporte fue posible conocer las dudas, entendimientos y
creencias de los profesores sobre lo que significaba promover la fluidez y la comprensién
lectora en el aula. Para analizar la informacion obtenida de las entrevistas, se hizo una
revision general de las principales ideas y conceptos que los profesores mencionaron,

ubicando posibles coincidencias y categorias.

Figura 2. Acuerdos con profesores.

Filmar clases representativas

Luego de las entrevistas fue necesario, hacer un nuevo analisis de lo que fue observado
en clase, para a partir de ello acordar con los profesores la realizacion de las filmaciones.
Era necesario que se categorizaran las actividades de todos los profesores, para tener
una idea ordenada de lo que hacen en el salon de clase, el andlisis se realizé de acuerdo
a los tres momentos de la clase: inicio, desarrollo y cierre. Con base en lo anterior los pro-
fesores identificaron la actividad en la que querian ser filmados y los horarios y el espacio

en que se realizé la filmacion.

Figura 3. Filmaciones en el aula.
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Para el andlisis de las filmaciones se definieron categorias a partir de las cuales se eligie-
ron segmentos que ejemplificaban apropiadamente la participacion de los docentes para
promover la fluidez, la comprension, a estos temas se afiadié un tercero que fue evidente

en las filmaciones; la motivacion hacia la lectura.

En el analisis de los registros se encontrd que las principales actividades de fluidez al ini-
cio de la clase son a) Hacer explicito la extension y tipografia del texto, que ayuda a la
promocién de la velocidad y b) Promover la conciencia de la fluidez, que favorece la pro-
sodia. De las actividades que sirven a la promocion de la comprension lectora al inicio de
la clase, las actividades que los profesores realizan principalmente son: a) Utilizar diferen-
tes tipos de texto, b) Retomar experiencias, que apoyan la utilizacion de conocimientos
previos. También c) Preguntan y d) Plantean objetivos, lo que favorece la elaboracién de

inferencias y el pensamiento estratégico respectivamente.

En el desarrollo de la clase las actividades que favorecen la practica de la fluidez lectora
son mas variadas: a) Lectura en voz alta, b) Modelar la pronunciacién y ¢) Modelar la en-
tonacién, que ayudan a mejorar la prosodia. d) Repetir la lectura y e) Aportar al vocabula-
rio, lo que facilita la precision en la lectura. f) Uso de la guia visual util para mejorar la ve-
locidad, mantener la atencion y concentracion mientras se lee. En relacion a promover la
comprension en el desarrollo de la clase, las diferentes actividades de los docentes son:
a) Uso de diferentes tipos de texto, b) Uso de los apuntes y c) Retomar experiencias d)
Generan opinion y/o discusion, e) Preguntan y f) Utilizan los apoyos del texto, esto sirve
para promover en los estudiantes la elaboracion de inferencias. g) Comparten la lectura y

h) Retroalimentan.

Al cierre de la clase, promover la fluidez no aparece como un actividad que realizan los
profesores, sin embargo, para favorecer la comprension en la lectura los profesores: a)
Proponen elaborar y/o compartir escritos y b) Retroalimentan que son actividades Utiles
para desarrollar una lectura estratégica, algunos docentes c) Utilizan los apuntes como

una forma de concluir y otros d) Preguntan para hacer un resumen de lo visto en clase.

En general los profesores tratan de motivar a los alumnos, tocando temas de su interés,
vinculando los contenidos con situaciones de su vida, modelando el gusto por la lectura o

generando un interés de aprendizaje y favoreciendo la seguridad al leer en grupo.
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Considerando el valor que poseen las creencias y reflexiones de los docentes respecto a
la lectura, también se filmaron algunas de las entrevistas, que muestran su opinién en
relacion al tema de la lectura y su promocién en el aula. Algunos de los profesores tuvie-
ron la oportunidad de ver su videograbacion y recibieron retroalimentacion, incluso discu-
timos como este material podia ser util al disefio del manual, en general los docentes se

mostraron satisfechos con la calidad y el resultado de las filmaciones.

Disenar, desarrollary validar la estructura y contenido del manual

Si bien habia antecedentes de materiales para docentes, buscabamos que este manual
cumpliera con al menos tres requisitos: 1.- Que fuera un material novedoso y atractivo
para alguien que se dedica a la docencia en secundaria. 2.- Incluyera informacion precisa
y clara de como promover la fluidez, la comprensién y la motivacion hacia la lectura en el
aula 3.- Que se pudiera acceder de forma flexible, es decir fuera facilmente “navegable” y
que facilitara su empleo sin depender de la computadora, por lo que se decidié el formato
DVD.

De acuerdo con Bou (2003) el multimedia es un sistema que transmite informacion me-
diante imagen, sonido y texto de forma sincronizada y que potencia y aprovecha la capa-

cidad de los usuarios para emplear al mismo tiempo diferentes canales de comunicacion.

Se acordd6 con los docentes la inclusion de cinco grandes temas: leer en la adolescencia,
leer en la escuela secundaria, fragmentos de entrevistas a docentes, la fluidez y la com-
prension lectora, y ejemplos de como se desarrolla una clase en la que se promueve la

lectura.

Para abordar los temas se incluyeron: segmentos de video que ejemplificaban diferentes
actividades de lectura para la promocion de la fluidez, la comprensiéon y motivacion e in-
formacion textual que describe de conceptos, actividades relacionadas con la lectura y la
forma en que puede cada docente promoverlo con sus estudiantes. También se incluye-
ron también dos ejercicios de auto evaluacidén en el que los docentes pueden por medio
de una sencilla escala, conocer qué tanto practican las preguntas en clase como una for-
ma de promover la elaboracion de inferencias y propiciar que se consolide un conocimien-
to y otra escala en la que valoran cémo promueven la comprension lectora. Se incluyeron

ademas ejemplos de clase e integracion de recursos que modelan cémo integrar las dife-
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rentes estrategias que se describen en el manual para promover la lectura en el aula, a la

vez que ensefan el contenido de su materia.

Se tratd de comunicar que no es necesario hacer grandes modificaciones en su forma de
ensefianza para promover la lectura, solamente se propone la incorporacion de activida-

des vinculadas con la lectura de textos que siempre esta presente al ensefiar su materia.
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Figura 4. Ejemplo del mena del Manual Multimedia.

Discusion

En el disefio de un material de auto formacion, la literatura especializada resulta ser una
base importante pero no definitiva, es esencial tener una mirada desde la perspectiva y
experiencia de sus usuarios. Estar dentro del aula nos dio la posibilidad de conocer al
docente como promotor de la lectura desde su perspectiva personal, esto no fue sencillo,
de hecho el principal desafio fue entender cémo docentes y psicélogos podiamos dar una
vision conjunta de la gestién de la lectura dentro del aula. La clave del éxito fue asumir
gue se trata de una tarea compartida en la que ambos tenemos el liderazgo y poseemos
conocimientos, habilidades y experiencias que aportar, fue a través de interacciones y
coincidencias en objetivos comunes que se iban negociando la estructuracién del manual

multimedia.

Disefiar un manual multimedia es una tarea ardua, el trabajo previo a las filmaciones, el
analisis de los videos y seleccionar los segmentos es un reto pues no se trata de ver sélo
con los propios 0jos, sino de entender lo que ocurre en el video con una vision y propdsito
especifico de un docente, y al mismo tiempo valorar en toda su extensién el trabajo de un
docente quien ha participado voluntariamente y tiene la intencion de colaborar en la cons-

truccién de un material de apoyo a su labor y la de sus colegas.
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Gestionar la lectura desde la colaboracion de docentes e investigadores hizo posible
construir un manual multimedia no como una guia de pasos establecidos sino como una
herramienta flexible y novedosa de apoyo docente. Es la tarea proxima de los docentes
juzgar la pertinencia y relevancia de este material cuando sea llevado a la practica, en la
toma de decisiones.
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