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LA PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL DE LA COMPRENSIÓN LECTORA 
DESDE LAS TIC 
 
CRISANTO SALAZAR GONZÁLEZ / MARÍA LUISA GUADALUPE VERÁSTICA CHÁIDEZ  
Facultad de Ciencias de la Educación, Universidad Autónoma de Sinaloa

RESUMEN:  La  presente  ponencia  tiene  el 
propósito de dar cuenta de  la relación que 
guardan  las  Tecnologías  de  Información  y 
Comunicación (TIC) y la comprensión lecto‐
ra como proceso de aprendizaje, desde una 
perspectiva sociocultural. Es decir, en este 
ejercicio  se hace evidente el  cómo  los es‐
tudiantes  universitarios  están  incorporan‐
do en sus procesos de aprendizaje las TIC y 
cómo, a través de éstas, el alumno desarro‐
lla  nuevas  habilidades  y  destrezas  que  le 
permiten  una  mayor  interacción  social. 
Reconociendo  a  las  tecnologías  como  un 
instrumento o medio que facilita los proce‐
sos de  enseñanza  y  aprendizaje,  en  todos 

los  ámbitos  del  quehacer  educativo  y  de 
investigación. Para encontrar esta  relación 
se  trabajó con  las siguientes  interrogantes 
clave: ¿qué hacen los jóvenes cuando están 
frente  a una  computadora  y qué  activida‐
des  realizan mientras  están  conectados  a 
internet?,  e  igualmente,  ¿cómo  han  afec‐
tado las TIC su forma de vida personal?, de 
estas  interrogantes parte el presente estu‐
dio descriptivo y se fundamenta en  la con‐
cepción  teórica de  la  comprensión  lectora 
desde  la perspectiva  sociocultural y desde 
las TIC. 

PALABRAS  CLAVE:  Comprensión  de  lectura, 
texto, competencias y TIC. 

Introducción 

“Las TIC son una condición necesaria para el manejo oportuno de 
 volúmenes de información, pero no son una condición suficiente  

para la transformación de la información en conocimiento” 

Lara Ruiz  

El aprovechamiento de las TIC ha permitido que los alumnos de educación superior des-

arrollen nuevas habilidades que facilitan y amplían la comprensión lectora. Los jóvenes 

universitarios se ven expuestos, gran parte de su tiempo escolar, al uso y dependencia de 

los medios tecnológicos, haciendo de estos, parte obligada de su formación académica.  

Con el desarrollo de las TIC se han diversificado y ampliado las habilidades para una 

efectiva comprensión lectora, ya que éstas han variado las distintas formas de emisión y 
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recepción de información. En este sentido, se hace necesario retomar la perspectiva so-

ciocultural de Enrique Gutiérrez (2010) y Daniel Cassany (2008): el primero, plantea que 

las TIC han cambiado los modos de ser humano y el segundo, una comunidad de práctica 

lectora que varía de acuerdo al contexto, disciplina y comunidad social. Para confirmar 

esta idea se han planteado las siguientes interrogantes: ¿qué hacen los jóvenes de edu-

cación superior cuando están frente a una computadora y qué actividades realizan mien-

tras están conectados a internet? e igualmente ¿cómo han afectado las TIC su forma de 

vida personal?  

De estas interrogantes parte el estudio descriptivo, cuya intensión no va más allá de la 

caracterización de los elementos que se tienen en común entre ambos autores, contras-

tados con el estudio de campo a través del cuestionario, como técnica. 

Antecedentes teóricos  
Pensar en el proceso de la comprensión lectora implica tomar en cuenta los distintos fac-

tores que pueden ser determinantes o que influyen en la capacidad de recepción del suje-

to lector. Para ello, es necesario considerar las condiciones en que esta actividad se reali-

za, ya sea el ambiente o serie de estimulantes externos que afectan el proceso, así como, 

los factores sociales e ideológicos que permean el sentido interpretativo del lector. 

En términos de Roland Barthes (1992), debemos reconocer que no existe un solo texto, 

sino que cada texto tiene múltiples lecturas, una multiplicidad de significados que se defi-

nen al momento de llegar al lector, por esa razón, es importante reconocer que las carac-

terísticas del texto y las competencias del lector coinciden en el proceso de recepción del 

texto, al darse una especie de encuentro creativo entre la estructura del texto a leer y los 

saberes o conocimientos que posee el sujeto lector.  

De esta manera, la estructura del texto se encuentra determinada por una serie de com-

ponentes dominantes, como: lenguaje, referencias sociales y culturales, temática, así co-

mo, los recursos lingüísticos y literarios de que se vale para adquirir mayor sentido y signi-

ficado. En cuanto al lector, éste se ve condicionado por su situación en el contexto social, 

la edad biológica, el estado emotivo que experimenta al momento de leer, el conjunto de 

vivencias culturales y lingüísticas que posee y el nivel de formación educativa.  
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De ahí que el concepto de comprensión lectora se ha considerado más como una compe-

tencia en la que el lector juega un papel determinante en el significado o sentido del texto 

al interrelacionar su capacidad personal y social con las características del texto mismo. 

Retomando a Pérez Esteve y Zayas, (2007,27), encontramos que PIRL 2006 (Estudio 

Internacional de Progreso en Comprensión Lectora) define la competencia lectora como: 

“la habilidad de comprender y utilizar las formas lingüísticas requeridas por la sociedad y/o 

valoradas por el individuo... Ya que leen para aprender, para participar en las comunida-

des lectoras del ámbito escolar y de la vida cotidiana y para disfrute personal”.  

Sumado a esto, en el Programa para la Evaluación Internacional de los Alumnos (PISA) 

2006, se define a la competencia lectora como la capacidad de comprender, utilizar y ana-

lizar textos escritos para alcanzar objetivos, desarrollar conocimiento y participar en la 

sociedad.  

La perspectiva sociocultural 
Ante esta panorámica conceptual, Enrique Gutiérrez (2010) plantea, en el artículo titulado 

Digital Reading: Reading in the midst of new Information and Communication Technolo-

gies, la comprensión lectora desde las TIC como una práctica que se ve afectada por la 

convergencia digital, es decir, que adquiere sentido y significado por “la dinámica del eco-

sistema de comunicación en el que habitamos contemporáneamente, que, más allá de 

referirse a las tecnologías, describe la movilidad de los modos de hacer humano”. En el 

entendido de que el hombre es un ser social que evoluciona y se adapta a las nuevas 

exigencias de su entorno cultural y es en este proceso donde los significados y los sujetos 

se van configurando mutuamente.  

De esta manera, la práctica lectora estará determinada por el conjunto de acciones y ope-

raciones que un sujeto lector experimenta ante el discurso y este a su vez adquiere nue-

vos significados como parte de la dinámica sociocultural. En este escenario, las tecnolog-

ías facilitan y absorben las necesidades que se gestan en una nueva cultura social, como 

producir información, dar sentido y significado, promover colectividades humanas y confi-

gurar identidades sociales. 

En esta realidad cultural y tecnológica, el perfil del lector posee nuevas habilidades que 

dan forma al proceso de comprensión lectora. En términos del mismo autor, “es un lector 

multiforme que aplica habilidades diversas… en variadas ofertas informativas… para su-
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plir su necesidad de estar informado, como mecanismo para orientarse en el presente” 

(Gutiérrez, 2007; 152). Es decir, el lector posee la capacidad para el dominio instrumental 

de las mismas en la búsqueda, análisis, selección y comunicación de datos e información 

que deberá de transforma en conocimiento nuevo. Para ello, este lector requiere de nue-

vos apoyos, como: el celular, el Ipod, la computadora, videocámara, reproductor Mp3, 

entre otros. En este sentido, Area Moreira (2009,47) plantea “hoy en día el concepto de 

alfabetización en la lectoescritura de ampliarse abarcando e incluyendo nuevas fuentes de 

acceso a la información” 

En Prácticas letradas contemporáneas (2008), Daniel Cassany nos plantea tres perspecti-

vas para acercarnos a la lectura y la escritura, de las cuales: la lingüística, hace referencia 

a la lectura y la escritura (lectura en voz alta); la psicolingüística, adopta la comprensión y 

composición (procesos cognitivos); y, la sociocultural, se orienta a las prácticas letradas y 

géneros discursivos (criticidad). Estas perspectivas se complementan, una no excluye a 

las otras. De las tres, nos interesa la perspectiva sociocultural porque permite dar conti-

nuidad al discurso de los modos de ser humano, desde la diversidad lectora como carac-

terística de las prácticas letradas contemporáneas. 

También, Cassany (2008,36), define la práctica letrada como “cada una de las maneras 

con que usamos la lectura y la escritura en la vida cotidiana en cada comunidad” Ya que 

ésta se ve determinada por el texto escrito, las identidades del autor y el lector y por el 

conjunto de instituciones a las que pertenece uno y otro, por ello, se puede considerar a la 

lectura y escritura como una práctica que varía de acuerdo al contexto, disciplina y comu-

nidad social y es en cada una de estas donde adquiere sentido y significado. 

De igual manera, Cassany (2008,44), habla de la comunidad de práctica, haciendo refe-

rencia a “toda agrupación de personas que: comparte unos propósitos y contexto cogniti-

vo; interactúa entre sí con cierto compromiso; y desarrolla unas rutinas comunicati-

vas…con el que construye su identidad social”. De aquí se puede deducir que no es 

posible una comprensión lectora si no se es parte de una comunidad de práctica, puesto 

que el sujeto se forma o adquiere habilidades de comprensión lectora para construir una 

identidad lectora. Finalmente, se es lector en relación e interacción con otros lectores. 

Hasta aquí, hemos estado construyendo un perfil de lector que responde a las nuevas 

formas de relación e interacción que se generan desde las TIC. Ambos autores se com-

plementan y tratan el proceso lector desde la perspectiva sociocultural. Cassany trabaja 
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desde el lector y la comunidad de práctica como determinante del sentido y significado del 

texto, en cambio, Gutiérrez plantea que con el apoyo de las TIC se puede suplir la necesi-

dad de información que requiere un sujeto lector que está inmerso en una cultura digitali-

zada que le exige mayores habilidades para la comprensión lectora.  

Materiales y técnicas 
Con el propósito de poder contrastar este análisis y darle un sustento real, se elaboró un 

cuestionario de siete preguntas, incluyendo los datos de identificación de los encuestados, 

estructuradas de la siguiente manera: dos de opción múltiple, tres de elección de prioridad 

y dos de preguntas abiertas. Éstas tienen el propósito de conocer el grado de influencia 

de las TIC en los modos de ser humano de los alumnos y como las incorporan en sus 

procesos de aprendizaje.  

Con este propósito, seleccionamos un grupo escolar, al azar, de la escuela de Nutrición 

de la Universidad Autónoma de Sinaloa, de primer año de la licenciatura, integrado por 

alumnos con una edad entre 19 y 20 años, donde cinco son del sexo masculino y treinta y 

seis del sexo femenino. Se envió el cuestionario vía correo electrónico a los cuarenta y un 

alumnos, de los cuales sólo se regresaron diecinueve debidamente contestados, durante 

el lapso de dos días. 

Resultados y Discusión 
De la aplicación de los cuestionarios obtuvimos los siguientes resultados: de los 41 alum-

nos, sólo 19 regresaron el cuestionario, lo que representa una muestra representativa del 

46% del sujeto estudiado. De estos 19 alumnos, 5% son del sexo masculino y el 95% res-

tante pertenece al sexo femenino. En cuanto a la edad, 68% tiene 18 años y el 32% es de 

19. Lo que puede interpretarse como una carrera de corte, predominantemente feminista 

y de alumnos recién egresados de bachillerato.  

La primera pregunta de opción múltiple, El equipo de cómputo en que realizas tus activi-

dades académicas es:  

De ésta obtuvimos los siguientes resultados: 74% afirma realizar sus actividades acadé-

micas en computadora personal, 16% en equipo de casa, ninguno realiza sus actividades 

en equipos de la escuela y sólo el 10% manifiesta en otros. De aquí, podemos deducir 
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cambios en la conducta, como, influye de manera importante en mi vida. Significando con 

esto que las TIC son parte del desarrollo sociocultural de los jóvenes estudiantes.  

Conclusión 
De lo anterior, se puede concluir que las TIC forman parte del proceso de formación 

académica de los jóvenes universitarios, facilitan la realización de actividades de aprendi-

zaje y permiten desarrollar habilidades que favorecen y amplían la comprensión lectora. 

Es decir, las TIC han diversificado y ampliado las habilidades para una efectiva compren-

sión lectora, ya que éstas han variado las distintas formas de emisión y recepción de in-

formación. 

La perspectiva sociocultural de la comprensión lectora permite construir un perfil de lector 

que responda a las nuevas formas de relación e interacción que se generan desde las 

TIC. Los jóvenes universitarios establecen sus propias formas de lectura y escritura, al 

compartir esta práctica con otros compañeros crean su comunidad de práctica, es decir, 

construyen su propia identidad que da sentido y significado a la lectura. Pero además, con 

el apoyo de las TIC satisfacen y suplen la necesidad de información que requieren en una 

cultura digitalizada que les exige mayores habilidades para la comprensión lectora.  
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