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RESUMEN: Los bajos porcentajes de aproba-
cién que se han presentado durante mu-
chos afios, en los cursos de los Lenguajes
de Programacién (LP) de nivel superior,
demandan una urgente revisién del proce-
so ensefanza-aprendizaje. Lo anterior,
origind una pregunta de investigacion:
¢Como mejorar la instruccién y aprendizaje
de los LP?. Para responder este cuestiona-
miento, se planted una investigacién en
dos etapas, la primera de ellas ya conclui-
da, consistid en una investigacion cualitati-

codificacién abierta, axial y selectiva. El
resultado fue una propuesta de una Teoria
de Instruccidn y Aprendizaje para los LP, en
la cual se establecieron principios que se-
flalan como enriquecer la instruccion,
como promover el aprendizaje, y cual es el
rol del profesor y del estudiante. Para pro-
bar esta teoria se establecié una segunda
etapa, aun en proceso, la cual propone
realizar una investigacion cuantitativa con
un disefio cuasi-experimental con una
muestra de dos grupos de estudiantes.

va del tipo teoria fundamentada con dise-
Mo sistemdtico y procedimientos de PALABRAS CLAVE: Teoria, Instruccidn,

Aprendizaje, Lenguajes de Programacion.

Introduccion

La aparicion de los lenguajes de programacion y su aplicacion en la produccion de softwa-
re ha impactado fuertemente en la sistematizacion y digitalizacion de la vida diaria de la
sociedad. No obstante, la ensefianza y aprendizaje de los LP y sus paradigmas se ha
tornado dificil para los profesores y estudiantes. Las deficiencias en las formas de ense-
fiar la programacion de los LP, genera entre los estudiantes: carencia de interés por su
aprendizaje, incertidumbre, insatisfaccion, repeticién de cursos, deserciones y bajas, entre
otros. Este fendmeno se presenta en diversas Instituciones Académicas de nivel superior
(Shiffman, 2008). Tal es el caso de la Unidad Académica de Economia de la Universidad
Auténoma de Nayarit, en la cual se ofrece la Lic. en Sistemas Computacionales, y desde

Su creacion hace algunos afios, ha sido extremadamente notorio el bajo nivel de aprendi-
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zaje de los estudiantes en los cursos de LP, confirmando lo sefialado por Shiffman. Esto

genera una necesidad que debe ser abordada a la brevedad.

Por lo tanto, este estudio propone una Teoria de Instruccion y Aprendizaje, que sefiala
cémo se deben ensefiar los lenguajes de programacion, e identifica los mejores principios
para el aprendizaje, el rol del estudiante y el rol del profesor. Epistemoldgicamente la teor-
ia asume la realidad en forma objetiva (objetivismo), lo que le permite construir la realidad

en forma holistica y de diversas maneras (interpretativismo).

Es importante destacar que la teoria propuesta es coincidente con lo sefialado por Driscoll
(2005), debido a que presenta los resultados asociados al aprendizaje, predice las condi-
ciones bajo las cuales se promueve el aprendizaje, e indica cémo llevar a cabo la instruc-
cion. Para evaluar esta Teoria de Aprendizaje para los LP, se planea una investigacion

cuantitativa con disefio cuasi-experimental.

Finalmente, es obligatorio sefialar que para efectos de esta investigacion, se define como
teoria de aprendizaje el conjunto de principios que promueven el aprendizaje, predice las
condiciones bajo las cuales éste ocurre, e identifica sus principales actores (Driscoll,
2005). Entre tanto, el aprendizaje se entiende como el conjunto de conocimientos obteni-
dos de acuerdo a los objetivos planteados (Kirkpatrick & Kirkpatrick, 2006). Por ultimo, la
instruccion es percibida como la accion de ensefiar, adoctrinar o dar a conocer algo (Dris-

coll).

El Objetivo

Construir y evaluar una nueva Teoria de Instruccion y Aprendizaje para los LP.

La Metodologia

Esta investigacion se dividié en dos etapas: a) la formulacién de una Teoria de la Instruc-
cion y Aprendizaje para los lenguajes de programacion (Metodologia Cualitativa), y b) la
prueba o evaluacion de la teoria propuesta (Metodologia Cuantitativa). La primera etapa

ha sido finalizada, la segunda alun se encuentra en proceso.

Para la Formulacion de la Teoria

La formulacién de la Teoria de Instruccion y Aprendizaje de los Lenguajes de Programa-
cion, se realiz6 a través de una investigacion cualitativa del tipo teoria fundamentada con

disefio sistematico y procedimientos de codificacion abierta, axial y selectiva. De acuerdo




X1 Congreso Nacional de Investigacién Educativa / 8. Filosofia, Teoria y Campo de la Educacion / Ponencia

con Hernandez, Fernandez y Baptista (2008) este tipo de investigacion y disefio, son
apropiados para la formulacién de una teoria, debido a que est4 basada en la recoleccion
de datos empiricos, y en el andlisis de la informacion a través de su codificacion abierta

en sus diferentes formas.

El procedimiento de esta investigacion consistié en aplicar, como instrumentos de reco-
leccién de datos, una entrevista sobre sus experiencias a 16 profesores de cursos de pro-
gramacioén, procedentes de diversas Instituciones de Educacién Superior. La entrevista
contenia cuestionamientos relacionados con las actividades realizadas para motivar al
estudiante, actividades de aprendizaje, estrategias, métodos, contenido y presentacion de

los materiales didacticos, entre otros.

También se aplicé una entrevista a 22 estudiantes de la Lic. en Sistemas Computaciona-
les de la Unidad Académica de Economia de la Universidad Autbnoma de Nayarit, para
conocer su experiencia en el aprendizaje de los LP. Las preguntas de este instrumento
estuvieron relacionadas con el interés, motivacién y necesidad de aprender los LP,

ademas de su estilo de aprendizaje y construccion del conocimiento, entre otras.

A continuacién, se llevaron a cabo observaciones de como se ofrece el proceso-
ensefianza aprendizaje de los LP, en diversos cursos a lo largo del semestre agosto-
diciembre del 2010. Se discutieron los eventos observados y se obtuvieron conclusiones.
Posteriormente, se realiz6 una busqueda en la literatura especializada sobre los mejores
principios para la instruccién y el aprendizaje de los lenguajes de programacioén, asi como
del rol del profesor y los estudiantes. Con la informacién recolectada se realiz6 un andlisis
de codificacion abierta, axial y selectiva, y finalmente se propuso la Teoria de Instruccién

y Aprendizaje de los LP.

Para la Evaluacion de la Teoria

Para la evaluacion de la teoria propuesta, se propone una metodologia cuantitativa con
disefio cuasi-experimental. En ella, se pretende comparar el aprendizaje entre dos grupos
de estudiantes de programacion. En el grupo experimental se aplicara la nueva Teoria de
Instruccion y Aprendizaje de los LP; y en el grupo de control se ofrecerd la ensefianza de

la programacion en forma tradicional.

Las Variables
Se ha definido al aprendizaje como la variable dependiente, y a la Teoria de Instruccién y

Aprendizaje de los LP como variable independiente.
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Las Hipdtesis

Para este estudio se han definido las siguientes hipotesis:
1. Hipétesis de investigacion: los grupos difieren de manera significativa entre si.

2. Hipétesis nula: los grupos no difieren significativamente.

El Procedimiento

El procedimiento de esta investigacion involucra varias actividades. Una de ellas, la refe-
rente a la elaboracién del material didactico de acuerdo al contenido programatico del
curso de Programacioén | de la Lic. en Sistemas Computacionales de la Universidad Auté-
noma de Nayarit. Este material incluy6 audios, videos, presentaciones en Power Point,
lecturas, ejercicios y tareas. Las siguientes actividades estan planeadas para realizarse
en un tiempo futuro cercano: conformar el grupo de control y grupo experimental; impartir
el curso, en el grupo experimental, siguiendo los principios de la instruccion, el aprendiza-
je, el rol del estudiante y el rol del profesor, segun la teoria propuesta; recolectar datos
acerca del aprendizaje a través de la aplicacién de pre-prueba y una pos-prueba; y final-
mente con los datos que se recolecten realizar un andlisis estadistico paramétrico t-

student para comparar el aprendizaje entre ambos grupos.

Resultados
Sobre la Formulacion de la Teoria

La recoleccion de datos a través de entrevistas a profesores y estudiantes, las observa-
ciones de campo, y la revision literaria, facilitaron la realizacion de un analisis del tipo co-
dificaciéon abierta, axial y selectiva. Este andlisis generé como resultados algunos princi-
pios sobre la instruccion, el aprendizaje, el rol del profesor y el rol del estudiante. Estos
constituyen la propuesta de la Teoria de Instruccién y Aprendizaje de los Lenguajes de

Programacion. A continuacion se presentan:

Principios de la Instruccion

El proceso de instruccién de los distintos lenguajes de programacion debera estimar los

siguientes nueve principios:

1. Ganar la atencion y motivacion del estudiante.
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2. Informar claramente y explicar los objetivos de la leccién o curso.

3. Buscar formas de estimular conocimientos previos usando esquemas y mapas concep-
tuales, asociados a conocimientos de fundamentos de programacion, u otros cursos rela-
cionados a la programacion. Lo anterior, obligatoriamente debe conducir a ejemplos en el

contexto del estudiante, para refrescar el conocimiento previo.

4. Presentar el material instruccional en diferentes formatos: audios, video, presentacio-
nes, textos, enlaces a la Internet, entre otros. Todos estos materiales deben estar asocia-
dos a ejercicios de programaciéon contextualizados, con el propésito de ganar la atencion y
motivacion del estudiante. Para este principio, es importante recordar que se tienen dife-

rentes estilos de aprendizaje: kinestésico, visual, auditivo, entre otros.

5. Guiar el aprendizaje, construyendo estrategias instruccionales que deriven en activida-
des de clases que despierten el interés del estudiante, incentiven la motivacion, el trabajo
colaborativo; y que éstas conduzcan a resolucion de ejercicios practicos contextualizados

de programacion que favorezcan el aprendizaje significativo.

6. Promover actividades que generen la participacion e involucramiento del estudiante en

soluciones de problemas reales.

7. El principio anterior consecuentemente genera el compromiso del profesor de realizar

retroalimentacion oportuna y adecuada.

8. Evaluar la eficacia del rendimiento a través de diversos mecanismos, préacticas, ejerci-

cios, participaciones, investigaciones, entre otros. No limitarse s6lo a uno de ellos.

9. Buscar los mecanismos o actividades para que el estudiante retenga los nuevos cono-
cimientos, es decir, que de acuerdo a la teoria del procesamiento de la informacién, la

nueva informacion pase de la memoria de corta duracién a la memoria de larga duracion.

Principios del Aprendizaje

El proceso de aprendizaje de los lenguajes de programacién debera estimar los siguientes

cuatro principios:

1. El aprendizaje los lenguajes de programacion se debe llevar a cabo a través de un pro-
cesamiento cognitivo de la informacion, y la construccion de conocimiento para la solucién

de problemas.
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2. La informacion debera ser captada por los sentidos, y colocada en la memoria de corta
duracion; posteriormente se debera posicionar la nueva informacién en la memoria de

larga duracion.

3. El aprendizaje se fundamentara en un pensamiento critico, y la habilidad de construir

solucion a problemas préacticos y contextualizados.

4. La motivacién, el interés y el trabajo colaborativo se constituyen en pieza clave del

aprendizaje.

Principios del Rol del Instructor

La Teoria de la Instruccion y Aprendizaje de los LP sugiere los siguientes que las activi-

dades de los profesores sean guiadas por los siguientes nueve principios:
1. Conocer el entorno o ambiente de aprendizaje del estudiante.

2. Organizar la informacién y desarrollar los materiales instruccionales preferentemente de

acuerdo al estilo de aprendizaje de los estudiantes.
3. Realizar actividades y ejercicios que promuevan la confianza del estudiante.
4. Ayudar al estudiante a evocar conocimientos previos que ayuden al aprendizaje.

5. Disefar y aplicar actividades que promuevan la motivacion y predisposicion de los es-

tudiantes a aprender.

6. Focalizar la actividad del estudiante en la codificacién y recuperacion del nuevo cono-

cimiento.
7. Proveer actividades mayormente enfocadas a la practica de la programacion.
8. Ayudar al estudiante a monitorear su aprendizaje.

9. Proveer ambientes de aprendizaje contextualizados; que cambien con frecuencia, de tal

manera que el estudiante pueda identificar nuevas situaciones y las resuelva.

Principios del Rol del Estudiante

Por ultimo, se encontrd que en el marco de la Teoria de la Instruccién y Aprendizaje de
los LP, los estudiantes deberan seguir cuatro grandes principios (los cuales involucran

diversas actividades):
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1. Responsabilizarse del control y procesamiento cognitivo de la informacion.
2. Evocar conocimientos previos.

3. Activar la construccién del conocimiento, intentando interpretar y construir la solucion a

los problemas del ambiente que lo rodea.

4. Participar activamente en la solucidn de problemas practicos contextualizados.

Sobre la Evaluacion de la Teoria Propuesta

Hasta el momento de escribir este documento, se ha elaborado el material didactico que
se presentara al grupo experimental que se conformara para aplicar la Teoria de la Ins-
truccion y Aprendizaje de los LP. Como siguiente actividad, se tiene programado la con-

formacion de los grupos de control y experimental para el mes de Abril del 2011.

Conclusiones y Futuras Investigaciones

La primera etapa de la investigacién gener6 como resultados principios aplicables a la
Instruccion, el Aprendizaje, el Rol del Profesor y el Rol del Estudiante. Todos ellos, pre-
tenden influir en la promocion del aprendizaje de los LP, por tal razén constituyen el fun-
damento de la Teoria de Instruccion y Aprendizaje de los LP que se propone. La segunda
etapa de este estudio y futura investigacion, probara la efectividad de la teoria que aqui se

presenta.
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