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RESUMEN: Este trabajo tiene como propósi‐
to  revisar  los  procesos  de  evaluación  del 
desempeño docente en la Escuela Primaria 
en el marco de la Reforma Integral de Edu‐
cación  Básica  (RIEB)  2009.  En  este  docu‐
mento  se  resalta  la  inamovilidad  de  los 
instrumentos  de  evaluación  del  desempe‐
ño docente  frente  a  las  reformas educati‐
vas vigentes que incluyen diferentes y nue‐
vas  formas de evaluar a  los alumnos. Esta 
investigación brinda  los marcos referencia‐
les básicos paras  contextualizar  la  Escuela 
Primaria,  los enfoques de  los planes y pro‐
gramas  de  estudio  antes  y  después  de  la 
Reforma 2009,  los perfiles del alumno, del 
profesor  y  desde  luego,  revisa  la  forma 
instrumental  en  la  que  se  ha  evaluado  el 
desempeño docente a un grupo  represen‐
tativo de profesores de una región del Nor‐
te  del  Estado  de  Coahuila;  contrastan  los 
resultados de esta evaluación con los resul‐

tados  de  las  pruebas  de  ENLACE  que  el 
sistema educativo aplica a  los alumnos de 
estos  profesores.  Se  encontró  que  los  re‐
sultados  de  desempeño  del  docente  no 
corresponden  con  la  evaluación  de  los 
alumnos. Este  trabajo analiza  investigacio‐
nes destacadas de la UNESCO y de la OCDE, 
acerca de  la  forma en  la que  se evalúa el 
desempeño docente actualmente en Méxi‐
co y en algunos países. En este documento 
se  revisa  el  caso  Chile  y  la  propuesta  de 
Rueda,  M.  (2009)  como  posibles  funda‐
mentos para diseñar una nueva instrumen‐
tación  evaluativa  del  desempeño  docente 
en el marco de  la RIEB y avanzar a  través 
de estas acciones, en  la mejora de sus ser‐
vicios profesionales. 

PALABRAS  CLAVE:  Educación  Básica  (Prima‐
ria), Evaluación, RIEB, Desempeño Docen‐
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Introducción 

Desde los años noventa, se señaló como rubro importante la actualización, la capacita-

ción y el mejoramiento profesional en el contexto educativo. Se ha reconocido la necesi-

dad de revisar el perfil de desempeño de los docentes. Esto quiere decir que cada vez 

más se consolidan las competencias, las condiciones y las cualidades que un docente 

debe tener para lograr prácticas eficaces con resultados a largo plazo. 
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Aunque los procesos actualizadores, los programas federales y estatales de mejoramiento 

profesional han señalando claramente que los profesores deben realizar una autoevalua-

ción y co-evaluación permanente, no siempre ha ocurrido que los docentes realicen esto 

como una práctica que los lleve a corregir, aumentar o mejorar sus competencias docen-

tes.  

El sistema educativo ha diseñado procesos instrumentales de valoración del desempeño 

de los docentes, pero éstos no lo revisan con detenimiento ya que los criterios incluidos 

en los instrumentos de valoración que se aplican por directivos y supervisores para el 

análisis del desempeño docente y que sólo se hace como un trámite administrativo. Los 

planes y programas han sufrido cambios teóricos y metodológicos desde los años noven-

ta, aún así, los formatos de supervisión y evaluación no han tenido cambios sustanciales. 

Dentro de los cambios mencionados en el nivel primaria se puede considerar la  propues-

ta de 1993 y la más reciente que es la Reforma Integral 2009; estos cambios precisan de 

una valoración más pertinente de los instrumentos que miden el desempeño los docentes 

y se debe tomar en cuenta que la presente reforma propone aplicar a los alumnos una 

evaluación por competencias. En este marco, se debe destacar que el sistema a través 

del cual se evalúa su desempeño profesional actualmente es el mismo que se aplica des-

de hace bastante tiempo.  

Fundamentos 

La educación básica está descrita en la legislación como un derecho y una obligación de 

los ciudadanos y comprende actualmente doce años de escolaridad distribuidos en tres 

niveles: 3 años de preescolar, 6 de primaria y 3 de secundaria.  

El concepto como tal de Escuela Primaria se refiere a la educación que asegura que los 

individuos participen en procesos de alfabetización, adquieran el dominio de las operacio-

nes básicas y los contenidos culturales imprescindibles para adquirir una identidad con su 

comunidad y pueda interactuar de manera integrada y responsable. (Programa Sectorial 

2007-2012) El plan de estudios 1993 y los programas de asignatura que lo integran están 

encaminados a organizar la enseñanza y el aprendizaje de contenidos básicos para ase-

gurar que los niños y las niñas seleccionen, analicen, evalúen y compartan información 

proveniente de diversas fuentes y aprovechen los recursos tecnológicos a su alcance para 

profundizar y ampliar sus aprendizajes de manera permanente. 
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La Reforma Integral 2009  

En el proceso de formación a lo largo de la escolaridad básica en la reforma, el alumno 

deberá desarrollar competencias que le permitan utilizar el lenguaje oral y escrito para 

comunicarse con claridad y fluidez e interactuar en distintos contextos sociales y cultura-

les. Además deberá poseer las herramientas básicas para comunicarse en una lengua 

adicional. 

Los alumnos serán capaces de argumentar y razonar al analizar situaciones, identificar 

problemas, formular preguntas, emitir juicios, proponer soluciones y tomar decisiones. 

También valorarán los razonamientos y la evidencia proporcionada por otros y serán ca-

paces de modificar, en consecuencia, sus propios puntos de vista. 

En el marco de la Reforma Integral de la Educación Básica, el enfoque por competencias 

presenta a los profesores el desafío de promover en sus alumnos el aprendizaje a través 

del desarrollo de competencias que le permitirán acceder a los contenidos de manera 

organizada, partiendo de saberes previos y de metodologías basadas en problemas y 

situaciones de aprendizaje muy acercadas a la realidad y el contexto en el que se desen-

vuelven los alumnos (Perrenaud, 2002).   

El perfil del docente, en el marco de la Reforma 2009, demanda que sea capaz de crear 

situaciones interesantes, atractivas. Todas con una intención didáctica, con un propósito, 

con una secuencia que lleve a los alumnos al conocimiento. La enseñanza por competen-

cias precisa de un alto grado de conexión con el grupo-clase. Esto determinará la nego-

ciación adecuada para los momentos de ajustes en la planeación del profesor. 

La evaluación por competencias 

La nueva forma de evaluar debe basarse en evidencias auténticas, las cuales van desde 

trabajos, tareas escolares, pequeños exámenes aplicados, reportes de lectura, ejercicios 

resueltos a libro abierto o proyectos individuales, de equipo o de grupo. La evaluación por 

competencias, aplicada a los alumnos en el marco de la RIEB, incluye dos líneas funda-

mentales. Parte del abordaje de los contenidos partiendo de situaciones reales y de la 

integración de evidencias referidas al tema desarrolladas por los alumnos. Considera que 

la competencia sólo se muestra cuando se pudieron resolver problemas reales y para 

mostrar la competencia se deben evidenciar la capacidad de haberlos resuelto a través de 

conductas que demuestren la forma en la que alcanzaron sus logros, como las que se 



XI Congreso Nacional de Investigación Educativa / 13. Política y Gestión / Ponencia 

 
4 

mencionaron anteriormente. La evaluación por portafolios y la evaluación por rúbricas 

engloban el concepto de evaluación a través de múltiples evidencias. El portafolio es la 

integración de un expediente que contiene las evidencias que se han solicitado a lo largo 

del curso escolar. Estas evidencias físicas les permitirán a los alumnos realizar un ejerci-

cio de reflexión y de retroalimentación de los contenidos revisados en su curso para cono-

cer como sus niveles de ejecución de las tareas que fue realizando a lo largo del curso, 

evolucionaron favorablemente. 

La evaluación del desempeño docente 

“La evaluación, en sí misma, ha de ser una opción de reflexión y de mejora de la realidad, 

pero su oportunidad y sentido de repercusión tanto en la personalidad del evaluado, como 

en su entorno y en el equipo del que forma parte, ha de ser entendida y situada adecua-

damente para posibilitar el avance profesional de los docentes” (H. Veloz 2000). 

En esta definición está implicada la capacidad o habilidad de efectuar de manera eficaz 

los cambios necesarios en las tareas profesionales. Pero, ¿cómo se mide esta capacidad 

o habilidad en el desempeño de éstas tareas profesionales? 

La evaluación del desempeño de los docentes permite tener la información necesaria so-

bre su práctica, para contrastarla con los parámetros establecidos y a partir de esa con-

trastación establecer juicios de valor para orientar al docente en el aspecto académico en 

la mejora de su práctica. La evaluación permite motivarlo a participar activamente en su 

mejoramiento profesional brindándole toda la información técnico-pedagógica necesaria 

para rediseñar sus planes de clase y el diseño de sus situaciones de aprendizaje.  

A continuación se presentan algunas formas de evaluar el desempeño docente en algu-

nos países.  

En México, se han definido 6 estándares principales para revisar el desempeño profesio-

nal de los profesores:  

1) la antigüedad 

2) el grado académico 

3) la preparación profesional, 
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4) la acreditación de cursos de actualización y superación profesional, 

5) el desempeño profesional y 

6) el aprovechamiento escolar (para los profesores frente al grupo). 

La puesta en marcha del sistema de evaluación del desempeño docente en México fue a 

través del programa nacional de carrera magisterial (1993) que evalúa diferentes aspectos 

de las prácticas profesionales de los profesores y brinda estímulos económicos a quienes 

observan altas puntuaciones en cada indicador evaluado. En la comisión evaluadora in-

tervienen el Sindicato de maestros y la autoridad educativa.  

En Finlandia se ha establecido un sistema diferente para evaluar el desempeño de sus 

profesores en el aula. En ese país se designa al director del centro escolar como el líder 

académico responsable para que sus docentes implementen las medidas necesarias para 

mejorar la calidad de su enseñanza. Esto incluye constantes debates acerca de los avan-

ces en el aprovechamiento de los alumnos, las necesidades de reorientar estrategias 

didácticas y de lo que se debe plantear como objetivos primordiales en materia de des-

empeño para el año siguiente. No se habla de un instrumento preciso para evaluar al pro-

fesor, sino de un docente altamente responsable, revisando constantemente los logros de 

sus alumnos y participando colegiadamente en la reflexión de su práctica buscando ele-

mentos académicos y pedagógicos que le permitan diseñar nuevas estrategias para enri-

quecer su quehacer docente (Organization of the education system in Finland 2009/2010). 

Por otra parte, en Estados Unidos, desde principios de siglo que se promulgó la ley 

“Ningún niño debe quedar atrás”, se establecieron estándares de desempeño escolar na-

cional con base en los cuales se evalúa a los estudiantes en todo el país, sin que esto 

signifique que cada Estado no tenga sus propios parámetros de medición del aprovecha-

miento de los alumnos que les permita acceder de un nivel a otro. Finalmente la respon-

sabilidad de evaluar el desempeño de los profesores recae en sus distritos escolares ya 

que éstos revisan primero que los profesores de sus centros escolares hayan aprobado el 

examen nacional y estatal que garantiza un perfil profesional que garantice un estándar 

de desempeño en el aula; después revisa a través de evaluaciones sistemáticas el des-

empeño de sus alumnos, lo que determina que éstos avancen de un nivel a otro (U.S. 

Department of Education, 2010).  
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En Francia, como en otros países, la evaluación del profesor implica avances en sus ca-

tegorías para alcanzar nuevos puestos, las cuales repercuten en su salario. El profesor, 

en este sistema de evaluación, solicita ser evaluado y este proceso está a cargo del ins-

pector de la zona escolar designado por la Inspección General de Educación (IGEN), 

quien revisa aspectos como el diseño de las clases, la organización de los contenidos, la 

asistencia y la puntualidad. Las especificaciones del sistema evaluador son diseñadas por 

las figuras que el Estado ha designado para estar a cargo de las Instituciones educativas 

(Artículo 21 del Decreto legislativo del Ministerio de Educación Francés. 11 de Agosto de 

2005). 

El ministerio de educación de Chile, en el Marco para la Buena Enseñanza (MBE), ha 

propuesto y reglamentado una evaluación basada en la revisión de cuatro dominios: 

1.-preparación de la enseñanza. 

2.-creación de un ambiente propicio de aprendizaje enseñanza para el aprendizaje de 

todos los estudiantes. 

3.-responsabilidades profesionales. 

Estos dominios se concretan en 20 criterios de ejercicio profesional y en un buen número 

de indicadores, los cuales se muestran a los profesores que son evaluados desde su ins-

cripción al programa. Este sistema de evaluación del desempeño docente ha sido ejemplo 

en América Latina porque se deriva de todo un marco teórico-metodológico acompañado 

de un sistema virtual al cual tienen acceso los docentes para conocer los criterios e ins-

trumentos en los cuales se centrará su proceso de evaluación y que se debe concentrar 

en un portafolio de evidencias (Isoré, 2010). 

Método 
Esta investigación de tipo descriptiva se realizó a través de encuestas, utilizando entrevis-

tas y cuestionarios, revisión y organización de insumos relacionados con el tema, en la 

que se obtuvo información relevante para delimitar la problemática planteada. Se analiza-

ron los indicadores pertinentes respecto a los tiempos y formas en las que se evalúa el 

desempeño profesional de las profesoras y los profesores del nivel de Primaria frente a un 

nuevo reto que enfrentan los mismos al empezar a trabajar con el enfoque por competen-
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cias que marca la RIEB. Los indicadores observados en los instrumentos oficiales que 

evalúan el desempeño de los profesores están enfocados a revisar la higiene del aula, los 

materiales didácticos que se exhiben; la organización administrativa del profesor en cuan-

to a su registro de asistencia, su planeación y cuaderno de notas, las pruebas aplicadas a 

sus alumnos, los materiales didácticos utilizados. En otro de los rubros, el instrumento 

revisa a través de una observación semestral de una clase, la forma en la que el docente 

interactúa con los alumnos y el uso de los apoyos institucionales como los libros de texto 

y el equipo de Enciclomedia. 

En esta investigación se diseñó y aplicó una entrevista a la supervisora de la Zona Esco-

lar 407 de Escuelas Primarias Estatales, en la que describió el procedimiento instrumental 

a través del cual se evalúa el desempeño escolar de los docentes que atienden las escue-

las adscritas a dicha zona escolar. Posteriormente, proporcionó el concentrado de resul-

tados de la evaluación aplicada a los docentes de un colectivo escolar representativo de 

la zona escolar. En este concentrado se observa que la mayoría de los docentes obtiene 

altas notas en su desempeño. Finalmente, la supervisora facilitó los documentos que res-

paldan los resultados de la prueba de enlace aplicada a los alumnos del mismo colectivo 

escolar. 

El contraste entre la calificación obtenida por los docentes en cuanto a su desempeño 

escolar y el resultado de la prueba de ENLACE aplicada a los alumnos de los profesores 

era mayúsculo. Los docentes alcanzaban altos grados de desempeño y sus alumnos no 

alcanzaban la mínima calificación aprobatoria en su aprovechamiento escolar.  

La revisión de documentos oficiales de la Subsecretaría de Educación Básica del Estado 

de Coahuila (SIFE 2006-2012) y de textos publicados por académicos expertos en el tema 

(Mario Rueda 2009; Isoré Marlene. 2010), la UNESCO y la OCDE permitió conocer el es-

tado del arte de este aspecto del proceso educativo como lo es la evaluación del desem-

peño docente. Se pudieron conocer los esfuerzos del sistema por destinar un espacio 

adecuado al diseño de nuevos instrumentos de evaluación del desempeño profesional de 

los maestros, y cómo los académicos revisan este aspecto en el marco de la Reforma 

2009. El investigador Mario Rueda (2009) publica un artículo en la Revista electrónica de 

investigación educativa en el que puntualiza algunas consideraciones acerca de la eva-

luación del desempeño docente desde el enfoque por competencias (Fig.1). En el artículo, 

el autor presenta los principales argumentos y características que se atribuyen al enfoque 
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por competencias en educación con el propósito de analizar las diferentes definiciones 

disponibles sobre competencias docentes. Este análisis describe además diferentes con-

ductas y actitudes que podrían indican cuando un profesor es competente en su labor 

profesional (Fig. 2).  

Fig. 1 

 

Fig. 2 
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Resultados 
Contrastando los indicadores observados en el cuadro descriptivo de las diferentes postu-

ras que revisan las competencias docentes con los indicadores de los instrumentos con 

los que actualmente se revisa el desempeño docente en la escuela primaria, se encuentra 

que dichos instrumentos no describen pertinentemente el desempeño profesional de los 

docentes en su práctica. Las aportaciones de los académicos que han revisado este tema 

a profundidad, reconocen la importancia de la evaluación del desempeño docente en la 

búsqueda de la mejora de los sistemas educativos. No significa esto que sólo algunas 

postura académicas puedan definir de manera definitiva cuáles son las competencias do-

centes  que se deben revisar pero es un adelanto en este tema.  

Conclusiones 
La evaluación del desempeño docente, desde el enfoque por competencias, precisa del 

diseño de una nueva instrumentación valorativa del desempeño profesional de los 

profesores del nivel primaria ya que apoyaría de manera importante las nuevas 

metodologías implicadas en los nuevos programas educativos. La forma en la que 

actualmente se evalúa el desempeño docente debe revalorarse porque no está acorde 

con las exigencias educativas actuales en las que el enfoque por competencias se está 

aplicando en este momento en el nivel primaria a través de la Reforma 2009. 

Recomendaciones 
Se deben diseñar instrumentos de evaluación del desempeño docente acordes con la 

reforma 2009 con el enfoque por competencias.  

La evaluación del desempeño docente debe orientar a la mejora del servicio, a un cambio 

en el comportamiento pedagógico; no debe quedarse en una simple recopilación de datos 

estadísticos informativos.  

La evaluación del desempeño docente debe generar un compromiso con la ética profe-

sional, debe constituir la oportunidad de ser reconocidos en su labor profesional y permitir 

a los profesores reconocer la importancia de una instrumentación valoral que ayudará 

mucho a mejorar su trabajo. 
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