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RESUMEN: El idioma inglés es parte sustan-
cial en la formacidn de los alumnos de se-
cundaria porque viven en un mundo globa-
lizado donde es la lengua que predomina
en uso. En los albores del siglo XXI surge en
México una nueva propuesta de planes y
programas de estudio para la educacion
basica. Esta propuesta, especificamente la
Reforma de Educacién Secundaria 2006,
determina, en su Plan de Estudios y Pro-
grama de Inglés (SEP, 2006), la aplicacion
del enfoque comunicativo funcional y las
competencias profesionales que deben
poseer los docentes de dicha asignatura
para lograr que el aprendizaje de ésta sea
eficiente. Perrenoud (2004) plantea una
serie de competencias profesionales para
que el docente tenga éxito en su trabajo
dentro del aula. Esta investigacién explora-
toria realizada con los docentes de inglés
en las escuelas secundarias de Monclova
Coahuila muestra algunos impedimentos

gue éstos aducen para el desarrollo de esas
competencias profesionales, necesarias
para lograr el aprendizaje del idioma en sus
alumnos. La informacién fue proporciona-
da por los docentes en un grupo focal, con-
testando un cuestionario y en observacio-
nes de clases. Los resultados muestran
algunos impedimentos como: falta de do-
minio de los contenidos de ensefanza,
falta de actualizacion personal, falta de
tiempo y de recursos econdmicos para
atender a su propia formacién continua.
Por lo tanto, es necesario que las institu-
ciones correspondientes busquen y esta-
blezcan estrategias de apoyo diversifica-
das, que les permitan reconocer,
reconceptualizar y reorganizar sus practi-
cas de ensefianza en bien de si mismos y
de sus alumnos.

PALABRAS CLAVE: Autodireccion, rendimien-
to académico, adolescencia, manejo de
informacion.

Introduccion

La sociedad requiere de un ciudadano competente en el manejo de idiomas, entre ellos el
inglés como lengua cosmopolita, para insertarse en el mundo globalizado en el que se

vive. De ahi la importancia de la ensefianza de esta asignatura en la escuela secundaria.
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La Reforma de Secundaria 2006 propone continuar aplicando el enfoque constructivista
comunicativo que se trabajaba en los programas anteriores, ya que el estudiante es con-
siderado como el constructor activo de su propio conocimiento. Es a través del desarrollo
de sus competencias comunicativas, que puede obtener los conocimientos que le permi-
tan participar en practicas sociales del lenguaje, orales y escritas, con hablantes del

inglés, dentro o fuera del pais.

Los docentes son actores fundamentales en el proceso de mejoramiento de la calidad
educativa. Es muy importante que sean considerados por la sociedad como los profesores
eficientes que manejan oportuna y adecuadamente los recursos pedagogicos, técnicos y
didacticos para llegar al logro de los propdsitos educativos; que se esfuerzan por tener
una constante actualizacion de sus competencias profesionales para ensefiar y guiar a los

alumnos en el desarrollo de las competencias basicas y necesarias para su vida adulta.

En el Plan de Estudios 2006 para la Educacion Secundaria (SEP 2006) se enfatiza el de-
sarrollo de las competencias béasicas de los alumnos como fundamento del aprendizaje.
Por tal motivo nacié el interés de trabajar en esta investigacion, para encontrar algunas
causas que los docentes aducen como impedimentos para el desarrollo y fortalecimiento
de las competencias profesionales de ensefianza que deben de poseer para desarrollar
mejor las competencias de los alumnos. Surgiendo la pregunta de investigacion: ¢ Cuales
han sido las causas que han impedido a los docentes que imparten inglés en la educacion
secundaria en Monclova Coahuila, desarrollar y fortalecer las competencias profesionales

de ensefianza necesarias para lograr el aprendizaje del idioma en sus alumnos?

Fundamentos

Durante el siglo XX la educacién basica sufrié tres reformas en cuanto a la curricula que
comprenden los Planes y Programas de Estudio: primera en la década de los afios treinta,
segunda en la década de los setenta y tercera en la década de los noventa. Cada una de
ellas buscaba la formacion integral del alumno, de acuerdo con la ideologia politica impe-
rante y las necesidades de los avances de la sociedad; pero en ninguna de ellas se dio un
seguimiento efectivo y eficaz de la capacitacidn y actualizacion de los docentes involucra-

dos, para el logro de los propdsitos generales que las enmarcaron (Ornelas, 1996).

En este siglo XXI se esta ingresando a una cuarta Reforma Integral de Educacion Bésica,

acorde con los requerimientos de la sociedad actual, los avances cientificos y tecnolégi-
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cos que mueven al mundo. Esta busca que los docentes estén plenamente capacitados y

comprometidos con el aprendizaje de los alumnos.

Para lograr esto, el docente de inglés de educacion secundaria debe ser competente en el
conocimiento y manejo del plan y programa de estudios, el conocimiento de las carac-
teristicas propias del adolescente, el conocimiento y manejo de los recursos bibliogréficos,
impresos y tecnoldgicos que la sociedad emplea; pero sobre todo y como aspecto mas
importante, debe ser competente en el conocimiento y uso del idioma para alcanzar los

objetivos de aprendizaje de los alumnos.

El enfoque que maneja la renovacion curricular es comunicativo. El docente de inglés es
el usuario mas experimentado del lenguaje y el encargado de crear las 6ptimas condicio-
nes para que los estudiantes se acerquen y aborden el idioma, guiandoles correctamente

en este proceso.

Es el responsable directo de establecer el dialogo con los estudiantes a través de los tex-
tos escritos y orales, motivandolos para ser participes efectivos de una comunidad
hablante de inglés en la que debe convertirse el salén de clases o en un determinado con-

texto social.

Alcanzar el logro de los propdsitos de ensefianza plasmados en la nueva propuesta curri-
cular, depende en gran medida, de la posibilidad que los docentes tengan de renovar su
practica de manera que resulten relevantes y pertinentes, para los alumnos, los procesos

de ensefianza-aprendizaje que desarrollen.

Perrenoud (2004), intentando comprender el movimiento de la profesion docente, insiste
en diez grandes familias de competencias que pueden garantizar que el docente lleve a

cabo su profesion de una manera mas completa y estable:

O Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

O Gestionar la progresion de los aprendizajes.

O Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion
O Implicar a los alumnos en su aprendizaje y su trabajo.

O Trabajar en equipo.

O Participar en la gestion de la escuela.
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O Informar e implicar a los padres.

O Utilizar las nuevas tecnologias.

O Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.
O Organizar la propia formacion continua.

Segun Perrenoud (2004), las competencias no permanecen adquiridas por simple inercia;

hay que cultivarlas.

Se debe entender que la formacion docente se concibe como un proceso de aprendizaje
permanente, ya que los conocimientos y competencias que adquiere el profesor son resul-
tado de los aprendizajes que realiza durante el ejercicio de su profesién, dentro y fuera de
la escuela y en su desempefio frente a sus alumnos en las aulas y no sélo de su forma-

cion inicial.

Como una consecuencia directa del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Edu-
cacién Basica y del establecimiento de la Carrera Magisterial, a partir de 1992, las autori-
dades educativas se vieron en la necesidad de ofrecer cursos de actualizacion a los do-

centes.

Los Centros de Maestros surgen como un componente esencial del Programa Nacional
para la Actualizacion Permanente de los Maestros de Educacidén Basica en Servicio. Exis-
ten Centros de Maestros en todo el pais (SEP, 2003). En Coahuila la Instancia de Actuali-
zacién toma el nombre de Instituto Estatal de Desarrollo Docente e Investigacién Educati-
va (IDDIE), con 12 Extensiones Centros de Maestros distribuidos en las distintas regiones
del estado, uno de ellos en la ciudad de Monclova. (GOB. DEL EDO. DE COAH., 2010).

Estos son una herramienta invaluable en la actualizacion profesional de los docentes de
todos los niveles de educacién basica, influyendo en la transformacion de las practicas
educativas de los profesores y directivos, coadyuvando en la transformacion de las escue-
las en recintos de aprendizaje, a través de distintos cursos, talleres y diplomados con

tematicas generales y especificas para las distintas asignaturas de los programas.

Método

El trabajo de investigacion cualitativa realizado tuvo como propdésito encontrar algunos

impedimentos para el desarrollo y fortalecimiento de las competencias profesionales de
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ensefianza de los docentes que imparten la asignatura de inglés en las escuelas secunda-
rias de Monclova Coahuila; fue una investigacion en el area educativa. Se hizo un trabajo
exploratorio; se estuvieron revisando, observando y describiendo los comportamientos

que existen en un determinado sector del gremio magisterial de la ciudad.

Existen cuarenta docentes que imparten esta asignatura en las escuelas Secundarias
Generales y Técnicas, de los cudles solamente se pudo contar con veintisiete de ellos

para el trabajo de la investigacion.

Para realizar la investigacion se disefiaron algunos instrumentos, tomando en considera-
cion las sugerencias de Hernandez Sampieri (2008); estos fueron aplicados previamente
a cuatro de los asesores que conforman la planta laboral del Centro de Maestros, para su
validacién y aplicacion posterior a los docentes de inglés. Se describe el procedimiento

sequido:

Paso 1.- Se solicitaron los datos estadisticos del aprovechamiento de los alumnos en la
asignatura de inglés existentes en las distintas supervisiones escolares de educacion se-
cundaria general y técnica para su analisis, proporcionandose solamente los del 4° bimes-
tre. La informacion sobre los resultados obtenidos en evaluaciones externas aplicadas a

las escuelas no fue posible obtenerla.

Paso 2.- Se formaron dos grupos focales de docentes, integrdndose catorce del total de
los cuarenta, para platicar con base en una guia de preguntas abiertas y determinar du-
rante la reunion, cudles son las competencias profesionales que consideran deben poseer
los docentes para tener derecho a impartir esta asignatura; cuales de ellas no han podido
fortalecer de acuerdo con los lineamientos y requisitos establecidos en el Plan y en el
Programa de inglés de Educacién Secundaria 2006 y cuales son los principales impedi-

mentos para el fortalecimiento de sus competencias profesionales de ensefianza.

Paso 3.- Se program6 la aplicacién de un cuestionario para todos los docentes al finalizar
la reunién con los grupos focales, sin embargo como fueron catorce asistentes, se decidio
llevarlos también a las observaciones de clase, aplicandose de esta manera a nueve do-
centes mas; para completar al total de ellos, se visitaron nuevamente las escuelas esta-

bleciéndose contacto con cuatro docentes mas.

Paso 4.- Se realiz6 la transcripcidén de la informacion obtenida en la reunién con los gru-

pos focales para su analisis.
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Paso 5.- Se llevé un diario de campo por la investigadora, anotdndose todo el proceso de
la investigacion, incluyendo los problemas que se fueron presentando en todos los mo-

mentos de la misma.

Paso 6.- Se solicitd el permiso pertinente a los supervisores escolares de entrar a las au-
las a observar el trabajo que realizan el 30% de los docentes de esta asignatura de edu-
cacion secundaria. Esto con la finalidad de analizar las estrategias y técnicas de ense-
flanza que se implementan cotidianamente con los alumnos; de detectar las competencias

profesionales que poseen los docentes y cuales de ellas utilizan durante su clase.

Paso 7.- Se analizaron todos los instrumentos aplicados para establecer las competencias
que poseen los docentes, asi como las que no tienen y los motivos principales que estan
impidiendo el desarrollo y fortalecimiento de las mismas para un mejor desempefio laboral

en el aula.

Paso 8.- Se elabor6 un reporte de los resultados de la investigacion.

Resultados

Analizando la informacion y tratando de establecer una comparacion entre las escuelas y
los tres grados escolares, el porcentaje de reprobacién que reportan es importante, sobre
todo si se enfoca la atencion en las escuelas de turno vespertino. Este porcentaje de re-
probacién es demasiado alto en algunas de ellas, si se compara con el reportado en otras
asignaturas como espafiol o educacion tecnoldgica (SEyCC, 2009-2010a) (SEyCC, 2009-
2010Db).

De las respuestas que dieron los docentes durante la reunién con los grupos focales, con

los cuestionarios aplicados y con las observaciones de clase se encontr6 que:

O Se tiene muy arraigada la cultura, entre los docentes de educacion secundaria, de
no reconocer las deficiencias y tienden a buscar pretextos de las fallas personales o0 a
culpar a las autoridades educativas de todos los niveles, al sistema educativo, a los pa-
dres de familia, de los errores que se comenten en la ensefianza y el aprendizaje de los
alumnos y sobre todo de los bajos niveles de competencias de los estudiantes al egresar

de la educacion basica.
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O No han podido identificar cuales son las competencias que deben desarrollar en
los alumnos a través de sus clases, para lograr el perfil de egreso esperado, aunque han

recibido capacitaciones para conocer el Plan de estudios y el Programa de inglés 2006.

O La mayoria de ellos no identifican cudles son las competencias profesionales que

deben desarrollar o fortalecer.

O Argumentan tener buen dominio del inglés pero durante la clase se pudieron perci-
bir algunos errores gramaticales basicos, al momento de escribir ejemplos o dar explica-

ciones y no manejan la clase totalmente en inglés.

O Mencionan que utilizan variadas estrategias de ensefianza en clase como los pro-
yectos de trabajo y la resolucién de problemas, sin embargo los observados solamente
leyeron la leccidn que tocaba tratar, explicaron en espafiol lo que referia y contestaron
ejercicios en el libro de texto, (algunos alumnos no lo tienen y copian de quien lo lleva).
Sdlo una de las docentes inicié un proyecto de clase durante la sesion, organizando a los
alumnos por equipos, permitiendo que buscaran las mejores estrategias para llevarlo a

cabo.

O Expresan que realizan una planeacion de clase diaria, pero quienes la mostraron
tenian una planeacién impresa, que la secretaria de educacién estatal les proporciona

como documento base de trabajo.

O Sobre los recursos didacticos que se utilizan al dar la clase, mencionan los carte-
les, computadora y cafion, audios con canciones, imagenes, objetos, proyecciones, pero
al observarles usaron el libro de texto, pintarron, marcador, algunos carteles y copias fo-

tostaticas de ejercicios.

Estas son algunas de las deficiencias detectadas que necesitan corregir los docentes de
la asignatura de inglés de las escuelas secundarias de Monclova y que las autoridades
educativas correspondientes estan esperando conocer, para solicitar los apoyos de capa-
citacion y de actualizacidon necesarios ante quién corresponda a fin de elevar el perfil de

egreso de los alumnos de educacion basica, asi como la calidad de la educacion estatal.

Conclusiones y Recomendaciones

El maestro de inglés desempefia un papel trascendental en el logro de aprendizajes signi-

ficativos y efectivos del idioma, convirtiéndose en una pieza fundamental en este plan;
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para ello requiere un amplio conocimiento del idioma que aunado a estrategias de ense-

flanza, lleven a sus alumnos al logro de competencias comunicativas.

Desde esta perspectiva, utilizar eficientemente el lenguaje por parte del docente, significa
interactuar con sus alumnos y que éstos también sean capaces de lograr esa interaccion
con otros, produciendo e interpretando textos orales y escritos y participando competen-

temente en la sociedad en que se desenvuelven.

Un aspecto relevante observado, es la no aceptacion de sus deficiencias profesionales,
obstaculizando asi el proceso de ensefanza-aprendizaje, el logro de los propésitos de

ensefianza de la educacién béasica y el desarrollo de las competencias de los alumnos.

Se puede concluir que la necesidad primordial debe centrarse en su propia formacion con-
tinua. Pues no obstante los resultados de la investigacion, hay mucho que aprender, apor-
tar y compartir con los compafieros, aprovechando las oportunidades de capacitacion,
pero sensibilizandolos para que la necesidad de su formacién docente se busque inte-
riormente, en lo individual, lo que Michael Fullan y Andy Hargreaves han llamado “la cultu-

ra particular de la ensefianza” (Fullan, 2000: 77).

Esta cultura incidira en los diferentes tipos de contextos, en los liderazgos y las relaciones
laborales que se deben tener en cuenta, si se quiere asegurar una mejora en el grupo
clase, en la institucién educativa y aln en la mejoria individual como docente y como per-
sona. Es mas probable que de un grupo de docentes que se apoya y respalda entre si en
el conocimiento y la experiencia, surjan alternativas innovadoras capaces de alcanzar los

objetivos que de otra manera no han sido logrados.

Se necesitan profesores mejor preparados para recibir a los alumnos que hoy en dia vie-
nen de una sociedad donde se mueven fuerzas importantes que impulsan al cambio, que
incluye nuevos resultados, que gritan tener menos contenido tradicional y mas rendimien-

to comunicativo funcional; ensefianza menos dogmética y mas practica.

Seria muy interesante la busqueda de alternativas distintas de apoyo para los docentes
de inglés, que no les resultaran tan onerosas, asi como involucrar mas a las instituciones
que estan propiamente establecidas con el fin de capacitarles y actualizarles y que les
ayudaran a resolver las deficiencias personales y profesionales que tienen para ensefiar,
deficiencias por demas importantes de erradicar en un docente que se desempefia frente

a adolescentes que estan viviendo en este turbulento y globalizado siglo XXI.
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