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ESTUDIO COMPARATIVO DE LAS EXPERIENCIAS DE ESTUDIANTES DE
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RESUMEN: Se presentan resultados de un
estudio comparativo realizado en el 2004
(Romero y Narvaez, 2005) y replicado en
2010, acerca de las condiciones que viven
los egresados de la Universidad Tecnoldgi-
ca de Tabasco (UTTAB) respecto al progra-
ma institucional de estancias, estadias y
visitas en las empresas. Se demuestra que
a pesar de poseer un modelo educativo
integrado, 70% practico y 30% tedrico, que
les permite ser competitivos en la parte
practica y de la alta calificacion que los
empleadores otorgan a los Técnicos Supe-
rior Universitarios (TSU), a los estudiantes
no se les considera como profesionistas
universitarios, sino como técnicos profe-
sionales, por tanto, no se les remunera
acorde a los servicios que prestan en las
empresas.

El estudio es de corte cuantitativo, analiti-
co-comparativo, y para la recoleccién de
datos se empled un instrumento que con-
siste en un cuestionario estructurado acor-
de a las categorias relativas a la apreciacion
gue los estudiantes tienen de sus experien-
cias en las visitas, estadias y estancias que
realizan en las empresas. Se concluye que
las condiciones para los estudiantes de la
UTTAB, a 6 afios de la primera generacion
estudiada, muestran cambios significativos
en la percepcién de los estudiantes respec-
to a los empleadores y a los programas de
vinculacién que les ofrece el programa, y
se confirma que la Institucién ha realizado
esfuerzos insuficientes para la dignificacion
en el mercado laboral de los TSU.

PALABRAS CLAVE: Vinculacidn, Estadias, Uni-
versidades Tecnoldgicas, Empleadores.

Introduccion

El reto de las Universidades Tecnhologicas (UT) consiste en formar a profesionales técni-

cos, que representen un detonador en el desarrollo del pais en tiempos modernos.

Las UT nacen vinculadas con el sector productivo de bienes y servicios y con la comuni-
dad en general. Una forma de asegurar la vinculacién son los requisitos necesarios que la
Secretaria de Educacion exige para la apertura de una UT, que consiste en la elaboracion

de cinco estudios de factibilidad: macroregional, microregional, socioeconémico y de ex-
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pectativas, de oferta y demanda educativa y de mercado laboral. (SEP, 2010). Con base
en estos estudios, se recaba la opinion sobre los perfiles profesionales necesarios en las
distintas ramas y niveles de las empresas, asi como los requerimientos de profesionistas
a nivel TSU; que en su perfil lo define como “un profesionista con una formacién integral,
capaz de generar avances tecnolégicos para promover la modernizacion, eficiencia y pro-
ductividad que plantea el desarrollo sustentable del Estado” (Programa de Desarrollo Insti-
tucional UTTAB, 2008).

Los planes y programas de estudio se adecuan continuamente, de forma tal que se consi-
dere congruente con las necesidades reales del sector productivo y social, por lo que
podria pensarse que el escenario que tendran los egresados de la Universidad Tecnologi-
ca de Tabasco sera el de nuevas oportunidades de empleo, que representaria para ellos

seguridad laboral, econémica y su participacion activa en el Sector Productivo.

Ante tales consideraciones, la presente investigacion tiene como finalidad mostrar la per-
cepcion actual de los alumnos de la UTTAB acerca de los beneficios y bondades del Pro-
grama Institucional de visitas, estancias y estadias, y su efectividad como recurso estraté-

gico en la vinculacion Universidad-empresa.

Desarrollo

La primera aplicacién del instrumento, que sirve de comparativo, fue administrada a 100
estudiantes de la UTTAB en agosto de 2004, cuando la universidad en cuestién apenas
contaba con 3 generaciones de egresados. El estudio se enfoco al andlisis de la relacion
entre las expectativas que ofrecia en modelo UT fuertemente vinculado al sector empre-
sarial y su contrastacion con la realidad que vivieron los egresados en sus visitas, estan-

cias y estadias del programa de vinculacion Universidad-empresa.

A 6 afos de su primera aplicacion, y ante cambios en la estructura y administraciéon de la
Institucién, se realizé una segunda aplicaciéon del instrumento al mismo ndmero de estu-
diantes. Lo que sefialamos a continuacion son los avances del estudio comparativo en las

categorias referentes a la utilidad de las visitas y estancias y estadias.

Visitas
Los datos comparados entre el 2004 y 2010 en relacién con la utilidad que los estudiantes

otorgan a las visitas empresariales, acorde con la grafica numero 1, muestran una clara
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diferencia. El 86% de los estudiantes encuestados en 2004 encontraban que las visitas
les permitian obtener un mayor conocimiento acerca de los procesos relacionados con su
ejercicio profesional; siendo este uno de los atractivos por los que muchos de ellos deci-
dieron ingresar a la institucion. Las apreciaciones de la generacion 2010 a su vez, presen-
tan una significativa variacion, un 59% de estudiantes declara encontrar utilidad a las visi-
tas empresariales, mientras que el 41% manifesté que las visitas tienen poca o ninguna

utilidad para su desarrollo profesional.

Una variacion similar a la anterior se aprecia en el indicador relacionado con el nivel de
conocimientos sobre su area de formacion que se obtiene de las visitas empresariales. Se
aprecia una variacion del 30.22% entre los encuestados en 2010 y 2004. Es decir, que de
28 estudiantes que en 2004 no creian que las visitas incrementaban sus conocimientos,
en 2010 la cifra aumenta a un total de 50 estudiantes que consideran que las visitas no

les aportan mayor beneficio.

Varios elementos podrian ser la causa del desencanto, en primera instancia, es importan-
te sefialar que en junio de 2008 se dio el cambio de administracion, y la rectoria de la ins-
titucién paso de manos de un ingeniero, cuya trayectoria siempre estuvo ligada al sector
empresarial, a la conduccion por parte de una académica universitaria, proveniente del

sistema de universidades publicas autbnomas.

En cuanto al nivel de atencion que los estudiantes recibieron por parte de los empresarios
durante su estancia, no parece haber una diferencia significativa; en ambos casos los
estudiantes consideran que los empresarios encargados de recibirlos durante sus visitas
no les prestan atencion, ni reciben de ellos la capacitacion que se ofrece en el Plan de
Desarrollo Institucional.

Aun cuando los planes de estudio estan orientados en un 70% a la préctica, la grafica 4
muestra que el nimero de visitas durante el cuatrimestre se ha reducido en relacion al
2004; el 8% de los estudiantes encuestados de esa fecha, declard haber realizado mas de
cuatro visitas por cuatrimestre, en la actualidad las visitas se han reducido a la mitad, au-
mentando por consiguiente en 2010 el rango entre una y dos visitas por periodo (ver
gréfica 5).

En 2004, el 72% de los estudiantes manifestaron que existia una relacioén entre el giro de

la empresa que visitaban con la formacion que ellos recibian en la UTTAB; en la actuali-
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dad sélo el 54% coincide con esta apreciacion, el 46% restante considera que no se elige

la empresa conforme a las necesidades del estudiante

Las visitas a las empresas como elemento de influencia en la decisién del estudiante para
ingresar y cursar sus estudios universitarios en la UT, han dejado de tener impacto. En
2004, las visitas a las empresas incluian, entre otras actividades, el recorrido por las insta-
laciones, platicas con los expertos de cada empresa, ademas de la importancia que los
profesores le otorgaban a la actividad como una posible via para entrenar al estudiante en
la resolucion de problemas reales que se viven en las empresas, lo cual causaba en ellos
expectacion y motivacion. La grafica 8 nos da cuenta de la manera en que ésta aprecia-
cion ha cambiado, menos de la mitad de los estudiantes que formaron parte de este estu-
dio en 2010 afirman que el modelo ofertado es atractivo y cumple con sus expectativas; el
resto (52%) considera que las visitas no representaron ningln atractivo para ellos al in-

gresar al sistema UT.

La grafica 9 muestra el impacto que generan las visitas empresariales en la creatividad de
los estudiantes. Las apreciaciones vertidas por los encuestados reflejan una clara dismi-
nucion en el 2010 con respecto al 2004. En una relacion de 54% a 42%, se afirma que las
visitas permiten la generacion de ideas para la creacioén de nuevos proyectos empresaria-
les. Es decir, un 22% en el afio 2010 se sumo a las filas de quienes no encontraron esti-

mulante las vistas para la generacién de nuevos proyectos.

En relacion al interés que los estudiantes tienen por emplearse en las empresas que visi-
tan, la grafica 10 muestra que el 76% de los alumnos cuestionados en 2010 mantienen
interés por emplearse en las empresas que los reciben, superando en dos unidades por-
centuales los resultados obtenidos en el 2004, lo que resulta una fortaleza para la UT,

debido que esto motiva al estudiante para contribuir de mejor manera en su preparacion.

En cuanto a la imagen que proyecta el estudiante de UT frente al empresario, la aprecia-
cion de los alumnos no ha cambiado, En ambos periodos, los estudiantes creen proyectar

una buena imagen ante los empleadores.

Estancias y estadias

Constituye toda una estrategia la oportunidad que se les brinda a los estudiantes para que

participen en estancias y estadias, actividad que les permite relacionarse con el sector
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productivo e interactuar en sus procesos de manera directa en los diferentes centros em-

presariales donde se les involucra.

Las graficas 12 y 13 permiten apreciar el nivel de importancia que los estudiantes conce-
den a los programas institucionales de estancias y estadias para su desarrollo profesional.
Los datos de 2010 demuestran que para la totalidad de los estudiantes encuestados, las
estancias y estadias siguen siendo parte fundamental en su formacién, al igual que en
2004, los estudiantes ponderan estas practicas como una parte fundamental en su forma-

cibn como Técnicos Universitarios.

En relacién al cuestionamiento de la posibilidad de empleos que los programas de estan-
cias y estadias abren al estudiante, los estudiantes de ambas generaciones consideran
que ademas de la oportunidad de poner en practica el aprendizaje formal, las estancias y
estadias son herramientas que abren la posibilidad de relacionarse con los empresarios y,
con ello, la probabilidad de ser contratados en un futuro inmediato. La variacion de apre-

ciaciones con respecto al 2004 es de un 9.43% (Gréfica 14).

Los estudiantes de la generacién 2010 tienen mayor oportunidad de elegir donde realizar
su estancia que los estudiantes de la generacidn 2004, es posible que la razén sea que
en 2004 el estudiante, ademas de cubrir una estancia de tres meses, cumplia con la es-
tadia empresarial, programa que desde enero de 2009 fue suspendido, después de haber

funcionado sélo en el documento oficial que lo acreditaba,

En lo que respecta a la orientacion y facilidades que los estudiantes reciben del sector
empresarial para la realizacion exitosa de las estadias, el 30% de los estudiantes encues-
tados en 2010 declaran no recibir ningun tipo de orientacién, el 17% califica de regular la
atencion recibida y un 53% acepta haber sido orientado con eficiencia. El contraste de las
cifras nos habla de una evidente laxitud en la orientacion con relacion a los 5 estudiantes

que en 2004 aceptaban no haber sido atendidos por los empresarios (Gréafica 16).

Para que el programa de estancias y estadias opere con éxito es indispensable la orienta-

cion y tutoria estrecha entre profesores y empresarios.

Los estudiantes perciben que las empresas no tienen interés en ensefiar a los estudiantes
durante el tiempo de estancia, la comparacion de las cifras entre 2004 y 2010 revela datos
interesantes. En 2004, el 48% de los estudiantes entrevistados mostraban satisfaccion por

el interés que los empresarios demostraban en su preparacion; a diferencia del 31% de
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estudiantes que en 2010 coincidieron, el 69% calificaron entre regular y bajo el interés de

los empresarios por su aprendizaje en el sitio (grafica 17).

Ante el cuestionamiento de la relacién que los estudiantes encuentran entre su perfil pro-
fesional y las actividades que realizan en las empresas, se observa que, en 2004, el 69%
declaré que existia una relacién entre ambos perfiles. En 2010, la cifra decae al 40% con-

tra el 60% que encuentra la relacion entre regular y ninguna (Grafica 18).

Con relacion a la imagen que los empresarios tienen del trabajo que desarrollan los TSU,
ambas generaciones coinciden en conceder una valoracion alta (2004: 82%, 2010: 74%),
aunqgue la opinién de los estudiantes que responden la encuesta en 2010 ha disminuido
en un 8% en relacion al 2004, la opinién que va de indiferente a mala se elevé de un 18%,
en 2004, a un 26% en 2010.

Para que el programa de estancias y estadias se convierta en una opcién exitosa es in-
dispensable que la institucién realice un seguimiento estrecho y dirigido hacia la resolu-
cion de problemas, de modo que la comunicacién entre estudiantes, instituciéon y empresa

seran los elementos que garanticen una buena vinculacion.

Las cifras arrojadas por el estudio sefialan que sélo un 14% de los encuestados en 2010
sefialan que estos dos actores (universidad-empresa) prestaron algun tipo de seguimiento
a sus estancias y/o estadias, a diferencia de los estudiantes que participaron en el 2004,

donde el 53% reconocia el seguimiento prestado por ambas instancias (Grafica 20).

Segun el esquema planteado por la UTTAB (PDI, 2009), la atencién que deben recibir los
estudiantes en las estancias y estadias empresariales tiene que ser personalizada, a
través de un asesor académico y un asesor industrial quienes, con su labor mancomuna-
da, garantizan que el estudiante adquiera los conocimientos, habilidades y experiencias

necesarias para la conclusion exitosa de sus estudios universitarios.

Segun la apreciacion de los encuestados en ambas generaciones, existe bajo interés por
parte de las empresas, en poner en practica las ideas que los estudiantes generan como

producto de su formacién escolar.

La grafica 21 muestra que, en 2010, los estudiantes otorgaron mayor calificacién a la
atencion que los empresarios prestaban a su propuesta (59%), en relacién al 2004, donde

s6lo un 28% consider6 que sus proyectos fueron tomados en cuenta.



X1 Congreso Nacional de Investigacion Educativa / 15. Procesos de Formacion / Ponencia

Este es un dato interesante, que podria estar relacionado con el hecho de que los estu-
diantes sélo atienden el programa de estancias que tienen una duracion de tres meses,

en los cuales conviven un namero mayor de horas con el empresario.

El interés de los alumnos por trabajar en las empresas donde realizan sus estancias y
estadias es similar a la respuesta en relacion con las empresas que visitan. Esto respon-
de, por supuesto, a una situacion generalizada de la falta de oportunidades de empleo,

por lo que la respuesta afirmativa es similar en ambas generaciones.

Un cuestionamiento final de tipo reflexivo, agregada al instrumento aplicado en 2010, tie-
ne el propdsito de recoger sus apreciaciones acerca de si son suficientes los estudios que
brinda la UTTAB para aspirar a mejores puestos en el campo profesional. La mayoria de
los encuestados (75%) declararon sentirse satisfechos con los conocimientos recibidos

por la institucion.

Conclusiones

De acuerdo a la informacion obtenida, producto de la aplicacion del instrumento aplicado
en 2004, fue posible identificar, comparar y analizar las apreciaciones de los estudiantes
de dos generaciones (2004 y 2010) respecto a las visitas, estancias y estadias que reali-

zan en las empresas.

1. Se observa un sensible y preocupante decremento de los resultados negativos de las
encuestas de 2010 con respecto a la valoracion de los estudiantes que participaron en el
estudio en el 2004, mismas que afectan el programa de vinculacién y que ponen en riesgo

el objetivo y la misién de la UTTAB.

2. Se observa la carencia de una planeacién efectiva, o bien, dirigida a cumplir los objeti-
vos de las visitas estancias y estadias, asi como la ausencia del compromiso del empre-
sario que se refleja en la indiferencia con la que tratan y reciben a los estudiantes de la
UTTAB. Muestra de ello es que el programa de visitas a las empresas, que en 2004 esta-
ba a cargo de personal de la UTTAB que lo monitoreaba, hoy se lleva con laxitud al grado

de que el estudiante asiste un promedio de uno o dos veces en el cuatrimestre.

3. Las estancias, a decir de los estudiantes, conforman la estrategia mas fuerte de vincu-
lacion con las empresas, para el estudiante reviste gran importancia porque se convierten

en una posible fuente de empleo y una oportunidad para transferir conocimiento. Sin em-
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bargo sefialan que los empresarios no atienden a los estudiantes y, cuando lo hacen, les

encargan tareas ajenas a su formacion.

4. Los estudiante encuestados en 2010 sefialan que las empresas, donde acuden a reali-
zar sus estancias, por lo general no cuentan con un departamento, area o coordinacion

gue coincida con la formaciéon que reciben en la UTTAB.

5. No se observa la aplicacion de un proceso evaluatorio y correctivo que mejore los resul-
tados, tampoco se tienen la aplicacién de estandares que identifiguen avances o bien

errores desde el inicio del programa hasta la obtencion de resultados.

6. Los resultados del estudio ponen al descubierto las condiciones en las que se encuen-
tra el proceso de vinculacién Universidad-empresa, lo cual hace exigible que las autorida-
des de la UTTAB realicen las acciones necesarias para que, a la brevedad, puedan aten-
derse y corregirse las deficiencias que muestra dicho proceso en sus diferentes etapas,
salvaguardando con esto la vigencia de un programa que va dirigido a la formacion profe-
sional de los estudiantes TSU y su participaciéon competitiva en el mercado laboral, que

cada dia es mas exigente y globalizado.
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23.- Es suficiente los estudios que brinda la Universidad Tecnoldgica de Tabasco para
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