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RESUMEN: En este trabajo se hace énfasis
en el analisis de las percepciones sobre la
profesionalizacion docente como un
proceso complejo, cuyo estudio requiere
del uso de paradigmas complementarios,
que eliminen los sesgos de los enfoques
galileanos o aristotélicos, que por anos se
han utilizado en las practicas investigativas
relacionadas con la educacion.

Se presenta una experiencia investigativa
en la que a través de métodos mixtos con
disefio secuencial, se analizaron las
percepciones que poseen los profesores
de Educacién Basica, en el Estado de
Tamaulipas, acerca de la
profesionalizacion docente. En la etapa
cuantitativa se utilizd6 un cuestionario
mixto, (preguntas abiertas y jerarquizacion
de opciones) aplicado a una muestra no
probabilistica de mil profesores de
Educacion Basica (500 de educacion
primaria, 250 de educacién secundaria y
250 de educacién preescolar) que cursan

Introduccidn

su licenciatura en la  Universidad
Pedagdgica. Con lo cualitativo se trabajo
en la modalidad de panel, en la que
participaron diez profesores: tres de
Educacion Primaria; cuatro de Educacion
Preescolar y tres de Educacidn Secundaria;
guienes fueron invitados a participar.

La hipodtesis general que es el hilo
conductor de este trabajo, se relaciona
con el supuesto de que las percepciones
que el profesorado tiene de la
profesionalizacion docente se configuran a
través de intercambios e interrelaciones
con los significados culturales,
psicopedagdgicos y sociales en la
interaccion con la familia e instituciones
docentes.

PALABRAS CLAVE: metodologias,
profesionalizacidon docente, percepcion.

Este trabajo se ubica en la linea de investigacion de los sujetos y actores de la educacion,
gue estudia el pensamiento, comportamientos, tendencias, representaciones y
orientaciones de los mismos en el quehacer educativo. Por lo que en esta investigacion se
han planteado como objetivos: describir, analizar y explicar, con base en diversas teorias
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y desde la complementariedad metodolégica, las percepciones que poseen los profesores
sobre la profesionalizacién docente.

La presencia de diversos conceptos, significados y practicas docentes cotidianas
ha permitido que la profesionalizacion sea interpretada desde una perspectiva limitada
como lo es el considerar solamente como tal, a una serie de cursos Yy talleres, lo que ha
restringido el desarrollo de la misma. Por otra parte se supone que el significado de
profesionalizacién docente esta relacionado con un significado mas amplio, relacionado
con las diferentes percepciones que el profesor tiene del ser y quehacer docente, del
coémo y donde han aprendido a ser profesores, de los espacios con que cuenta para la
profesionalizacion, pero sobre todo con las dimensiones de la practica que aparecen en el
desempefio como profesionales de la educacion.

La complementariedad metodoldgica adopté un disefio mixto, explicativo
secuencial. Inicialmente desde una perspectiva cuantitativa se identifican, describen,
analizan y explican las diversas percepciones que poseen los profesores sobre la
profesionalizacion. Después, con un enfoque cualitativo, se responde a cuestionamientos
relacionados con las practicas docentes. Esto permiti6 aproximarse a las explicaciones
tedricas y representaciones sociales que sustentan las creencias, significados,
representaciones y percepciones que poseen los profesores sobre la profesionalizacion.

El conocimiento generado a través de esta investigacion esté relacionado con las
ciencias sociales, en el paradigma sobre el pensamiento del profesor, que constituye una
linea de investigacion la cual viene consolidandose desde los afios sesenta del siglo
pasado (Clark, 1986; Yinger, 1978; Shavelson, 1976). Este paradigma considera que las
concepciones e ideas del profesorado estan relacionadas con su préactica docente. Las
teorias implicitas que posee el profesorado actian como constructo teérico que media
entre el pensamiento, la accién del docente y el desarrollo de las préacticas del mismo.

Desde estos enfoques se plantea como hipotesis general de trabajo, que las
percepciones que el profesorado tiene de profesionalizacion docente se configuran a
través de sucesivos intercambios e interrelaciones con su entorno familiar e institucional, a
través de significados culturales, psicopedagogicos y sociales. Se incluyen en esta
investigacion datos relacionados con la historia personal: ¢,como aprendié a ser profesor?
El significado de ser profesor y ¢donde aprendié a ser profesor? El contexto institucional:
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tiempos y espacios escolares y competencias profesionales, como elementos importantes
a partir de los cuales se integra una explicacion tedrica del fendmeno Illamado
profesionalizacién docente.

Método

El disefio metodolégico utilizado fue de tipo mixto (explicativo secuencial). En la primera
etapa se recabaron y analizaron datos cuantitativos, seguida de una etapa cualitativa.
Existen fundamentalmente tres razones que pueden determinar la integracion de los
métodos cuantitativo y cualitativo en la investigacion social: complementacion,
combinacién y triangulacion, Bericat (1998). En este caso, los fendmenos relacionados
con el quehacer del profesorado, como procesos complejos, exigen de la utilizacién de
diversos enfoques metodolégicos que ayuden a subsanar las practicas investigativas
realizadas desde una perspectiva cuantitativa o cualitativa como expresiones antagoénicas,

gue fracturan la realidad.

En la etapa cuantitativa la muestra fue indicativa no probabilistica, conformada por
1000 profesores de educacion bésica (250 de educacion preescolar 500 de educacién
primaria y 250 de educacién secundaria). Se utilizé un cuestionario mixto, conformado por
preguntas abiertas y escala ordinal. En éste, el respondiente expreso sus significados y
percepciones sobre la profesionalizacion docente. Comprendié cinco variables: planeacion
didactica, investigacién, vinculacibn escuela comunidad, practicas docentes vy
competencias docentes. En la etapa cualitativa, en la modalidad de panel, participaron
diez profesores, invitados por convocatoria. Tres de Educacion Primaria; cuatro de
Educacion Preescolar y tres de Educacién Secundaria. Se analizaron y discutieron
diversos supuestos relacionados con el ejercicio de practicas docentes profesionales:
¢, Qué significa ser profesor? ¢Como y donde han aprendido a ser profesores? ¢Como
utilizan los tiempos escolares? ¢ Con qué espacios cuentan para la innovacion, la toma de
decisiones y la realizacion de las actividades pedagoégicas? ¢, Cuéles son las competencias

profesionales que poseen?

Resultados

El analisis de la profesionalizacién docente implica la participacion del profesorado, sus

practicas, sus percepciones y connotaciones acerca del mismo. Por lo que en un primer
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momento, se les cuestiond a éstos, sobre el significado de profesionalizacion y un 48% lo
relacion6 con actualizacion permanente. Un 24% expresO que profesionalizacion esta
relacionada con un concepto de saber especializado y sistematico. Un 12% lo relacioné
con acciones de mejoramiento. Un 16% menciond que la profesionalizacion docente, esta

relacionada con los valores y la disposicion al cambio.

Por lo que se puede deducir que no existe una Unica definicion de
profesionalizacion docente, sino que coexisten diversas conceptualizaciones que estan
determinadas por un marco social, cultural e ideolégico que confluye en la practica

docente cotidiana.

Para revisar la relaciébn entre las variables enunciadas, se utiliz6 la prueba
estadistica de Chi cuadrada. Encontrandose diferencias significativas en la variable
actividades de planeacion didactica. La X* obtenida de 10.77 > 9.21 con una diferencia
significativa con alpha= 0.01. En la variable vinculacion escuela comunidad con niveles de
confianza de .01=9.21, donde X*=12.82. La variable practicas docentes en relacion con el
significado de profesionalizacibn muestra que los tres niveles educativos analizados
presentan diferencias estadisticas significativas con niveles de confianza X* = 23.13 >
9.21. La variable competencias docentes, mostré diferencias significativas en los tres
niveles educativos (X*= 7.66 > 5.99).

Con el fin de comprobar diferencias significativas entre los distintos niveles
educativos y los indicadores analizados, se utiliz6 el andlisis de varianza univariada
(ANOVA). En cada caso se observo que el valor de p-critico fuera menor a 0.05. Ademas
se aplicaron las pruebas post hoc de Tukey y de Tamhanes, lo que permitié conocer en

gué niveles existen las diferencias estadisticas significativas.

La variable planeacion didactica presentd diferencias significativas en los niveles
de educacion preescolar y primaria. En la variable précticas docentes existen diferencias
significativas entre el nivel de secundaria con los niveles de preescolar y primaria. La
variable competencias docentes presenta diferencias estadisticas significativas, entre

todos los tres niveles analizados.
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Desde el andlisis cualitativo, la practica docente aparece conformada por dos
dimensiones: personal e institucional. Consideradas en este estudio como categorias de

analisis.

La categoria denominada dimension personal tiene que ver con el significado de

ser profesor, y sobre el como y dénde se ha aprendido a serlo.

“Un docente debe ser muy alegre, optimista, creativo, debe comprender a sus
alumnos y trasmitirles sus conocimientos” (Jefa de sector preescolar). Se hace énfasis en
caracteristicas personales, al mismo tiempo que aparece la tarea de mediador entre los
alumnos y el proceso ensefianza aprendizaje; entendiéndose por mediador como el sujeto
gque se encuentra en medio de dicho proceso y el cual selecciona y distribuye los

conocimientos que él considera importantes para el sujeto que aprende.

También, se describe al docente como un “Individuo que con carifio y amor
trasmite conocimientos y experiencias de manera formativa y orientadora” (Profesora

secundaria).

Significa ante todo la aceptacién de las ideas... de otros valores. Estar siempre
abiertos al cambio... a la superacion.
Nuestra labor empieza con humanizar la educacion, con ayudar a los alumnos

a sofar, a desear ser mejores. (Asesora técnica primaria).

Se puede observar en estas conceptualizaciones la combinacién de un modelo de
apostolado con una orientacién racional técnica, donde se mezclan virtudes humanas y
conceptos técnicos en la definicién del profesor. Priorizando la razén instrumental, como

factor dominante, lo normativo, lo formal, lo técnico, lo burocréatico (Hirsch, 1996).

El como y donde han aprendido a ser profesores, alude a la dimensién personal de
la practica docente y en ese sentido resulta fundamental identificar las diversas influencias
gue se reconocen en la formacién y ejercicio de la docencia.

Estas concepciones se convierten en el vehiculo en el cual transitan los miembros de la
comunidad académica, y en “Una parte importante de las identidades de todos los
participantes” (Cazden, 1997, p. 627)

TEMATICA 2 Educacion inicial y basica



Entre los aspectos, que van moldeando los distintos estilos del ser y del quehacer
del profesor se puede mencionar el familiar, el econémico, el cultural, el institucional y el
social. Una influencia que destaca entre las planteadas por los participantes son los
modelos de profesor que se tuvieron en los primeros afios de escolaridad. Al respecto una
profesora de primaria expresa “El ambiente escolar fue muy favorable, en cuanto tuve
maestros cuyo ejemplo fue muy valioso para mi”. Otra menciona “Aprendi a ser maestra
desde que cursé la primaria, jugando a las escuelitas con mis compafieros, imitando a los

maestros”. (Profesora preescolar).

Si bien los profesores no explican claramente un modelo especifico, de alguna
manera se denota la presencia de imagenes de profesores con caracteristicas personales
como son: la responsabilidad, la entrega y la motivacién para el trabajo en la escuela.
Entrelazada a los modelos de profesor que se tuvieron antes de elegir la carrera docente,
se reconoce el peso de la influencia familiar en tal decision, aspecto que a su vez esta
estrechamente relacionada con los motivos econdémicos que impulsaron el estudiar para

profesor.

Por otro lado los profesores enfatizan, que son docentes por vocacion, aun cuando
algunos de ellos reconocen que el motivo que los indujo a ingresar a la carrera fue la
seguridad de egresar con plaza federal o estatal, sin embargo las experiencias formativas

vividas en el seno familiar y en los afios de escolaridad.

El como y donde se aprende a ser profesor conlleva implicitamente la formacion
de imagenes del trabajo como tal, de manera que quienes llegan a ser profesores se
apropian en el transcurso de su escolaridad de los valores, los conocimientos

considerados legitimos y las formas de relacion en el centro escolar (Rockwell, 1988).

También se observa la persistencia de un ideal de docencia como un servicio de
dar, mas que la de recibir, de tal forma que el profesor modelo es considerado aquél que
es dedicado y le gusta trabajar con nifios y en esta orientacion el magisterio es visualizado
como un trueque afectivo que se identifica con la relacion mujer-madre con los alumnos, a

los que es preciso dar amor y carifio.
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Lo que me impuls6 a ser maestra fue el deseo de proporcionar a los nifios sus
primeros conocimientos, convivir con ellos, sentir y saber que mis propésitos
de conducir, de guiar sus conocimientos y habitos...de estabilizar sus primeras
bases educativas...porque para mi los nifios pequefios me encantan y son mi

debilidad... (Profesora secundaria).

En la categoria denominada dimension institucional se alude a los tiempos y

espacios escolares y a las competencias profesionales.

Considero que tenemos un amplio margen para innovar, cuando no perdemos
el rumbo y no nos olvidamos que somos maestros, que nos debemos a
nuestros alumnos y que apoyandonos de todo lo que esta a nuestro alcance

les proporcionamos los medios para la informacién. (Supervisora preescolar).

En este discurso predomina la idea de que el profesor tiene el espacio que quiera
para innovar, pues se debe antes que nada al alumno y a la comunidad donde llevan a
cabo el trabajo como un apostolado donde se necesita el esfuerzo constante y de la

disposicién en cualquier momento del profesor, segun directora de preescolar:

Si queremos, el espacio que tenemos para innovar es toda nuestra
comunidad, maestros, padres de familia, abuela, alumnos siempre haciendo
un trabajo armoénico para poder ser agentes de cambio de la comunidad que
rodea la institucion y también de las que vienen algunos nifios que no viven
cerca. Esta innovacion la hacemos pensando siempre en nuestros alumnos

gue son el futuro de nuestro pais.

También existen otras opiniones, las menos, diferentes en el sentido de que el
profesor se enfrenta a innumerables obstaculos, ambiguamente mencionados y poco
abundados, en lo que se precisa un poco es en el aspecto de las condiciones materiales
del trabajo y por otro lado expresado de forma oral por algan participante, la dificultad en
las relaciones humanas que existen en algunos planteles. Segun una profesora de
primaria: “El maestro se enfrenta en su labor cotidiana con un gran niumero de obstaculos
gue se le presentan que le impiden hasta cierto punto innovar, podemos vencer las

limitaciones en nuestro contexto asimismo invitar a los comparieros a innovar”.
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Al hablar de innovacion, no se puede ignorar que ésta lleva implicita un proceso de
reflexion, reflexion que abarca las condiciones personales, sociales y laborales; y que por
lo tanto conlleva un trabajo colaborativo, que trae como consecuencia una nueva cultura

del trabajo docente, basada en el trabajo colegiado.

Respecto al trabajo colegiado, una profesora de Educacién Primaria dijo: “Cuando
se reconoce que hay una necesidad o una problematica que atender, entonces se pide
ayuda al grupo colegiado para superar problematicas y buscar soluciones entre todos”.
Por su parte una profesora de Educacion Preescolar, expresa, “Cuando hay comprension,
entre los participantes, apoyo e intercambio de experiencias”, por ultimo otra profesora de
Educacion Primaria afirma, “Cuando hay intercambio de experiencias, de materiales de

consulta, cuando hay comunicacion, tolerancia y respeto de ideas”.

Una opinién diferente a las expresadas por una profesora de Educacion Primaria
gue desempefia funciones técnico-pedagdgicas, expresa lo siguiente:

Yo jamés he estado en una reunidn colegiada, en la supervisién en donde
trabajo se llevan a cabo las juntas con los directores para pasar la informacion
de tipo administrativo; en esta oficina no se da el dialogo el inspector decide
todo.

De acuerdo con Jodelet (1986) los profesores manifiestan diferentes formas como
imagenes que condensan un conjunto de significados; sistemas de referencia que
permiten interpretar lo que les sucede, e incluso, dar un sentido a lo inesperado;
categorias que sirven para clasificar las circunstancias, los fenébmenos y a los individuos
con los que interaccionan diariamente; teorias que permiten establecer hechos sobre
ellos. Desde las representaciones sociales se comprende la manera de pensar la realidad,

las formas de conocimiento social.

Considerando estas representaciones es que organizan el tiempo escolar y

realizan las practicas cotidianas:

Los alumnos elaboran ejercicios de reforzamiento y trabajan en el pizarron y
en sus libros; semanalmente laboran con diferentes materiales acerca de los

temas; la maestra revisa tareas, conduce, dialoga con sus alumnos, resuelve
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algunas dudas; se reciben algunas indicaciones por parte de la direccion de la
escuela; en el recreo vamos a tomar alimentos, ir al bafio y relajarnos para
continuar; los alumnos copian la tarea, recogen sus cuadernos y libros

(Asesora técnica primaria).

El profesor en el desempefio de las actividades pedagdgicas no es tan creativo
como se pudiera esperar segun los elementos —condiciones materiales del trabajo,
saberes particulares e historia individual y de la escuela en la cual se labora- sefialados
anteriormente, pues segun Heller citado por (Carrizales, 1987, p. 73-74) “La vida cotidiana
esta caracterizada, por la continuidad, el pragmatismo, economicismo, ultra
generalizacion, mimesis, prejuicio, espontaneismo y entonacion; en ella prevalece el

habito, la costumbre, la norma, la razén, es decir la permanencia”.

De modo que el trabajo que realiza el profesor de Educacion Basica, tiende
predominantemente, no hacia el cambio o la innovacién, sino que las practicas
institucionales y no institucionales son continuidad, reproduccién e integracion y funcionan

en términos de adaptacion al entorno.

A partir de todo lo anterior se puede deducir, que las relaciones que se establecen
entre los sujetos de la institucion —profesores, alumnos, directivos, comunidad- le dan un
sentido particular a las practicas, mismas que no pueden ejercerse como lo quiere algun
individuo particular ni como lo desea la instituciéon; sino que se entrecruzan las
expectativas, intenciones, significados, proyectos y experiencias, de quienes construyen la
cotidianeidad en el trabajo y al combinarse estos niveles de lo social en la practica, se
conforman interacciones entre los individuos, modos de pensar, maneras de actuar,
entonces las practicas educativas institucionales se constituyen en “Un espacio tiempo de
concrecién y conjuncién, tanto de concepciones, propoésitos y lineamientos operativos
derivados de las propuestas socio-educativas, asi como de experiencias, percepciones y

proyectos de quienes en ella intervienen” (Zamora y Pineda, 1995, p. 8).

En el desarrollo de practicas docentes profesionales se encuentran problemas
basicos que se ubican principalmente en tres planos del conocimiento: el conceptual, el
operativo y el actitudinal. El primero se refiere al dominio de los conceptos béasicos de la

profesion; el segundo, al dominio de las competencias necesarias para desarrollar las
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tareas propias de la profesion; y el Ultimo se refiere a las capacidades para relacionarse
adecuadamente con los demas en el contexto laboral.

Conclusiones

La complementariedad metodolégica permite el analisis, comprension y explicaciéon de la
naturaleza y el contenido de las percepciones sobre profesionalizacién de la practica
docente. Dado que este fendmeno aparece influenciado por el contexto organizativo y
curricular en el que se desarrollan estas tareas. Las percepciones del profesorado se
configuran a través de intercambios e interrelaciones con la familia e instituciones, a

través de significados culturales psicopedagdégicos y representaciones sociales.
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