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RESUMEN: En los Ultimos afos, los
resultados de los estudiantes mexicanos
de educacién bdsica en las pruebas
internacionales no han sido los esperados
ni mucho menos los mas alentadores,
especialmente en el drea de las
matematicas y las ciencias (OCDE, 2009;
INEE, 2009; UNESCO, 2008, Wang, 2003,
TIMSS, 2000) presentando problemas
criticos que evidencian que los alumnos no
han logrado obtener los conocimientos
minimos previstos para los grados que
cursan en cada asignatura evaluada vy
como consecuencia poniendo en muchas
ocasiones en tela de juicio la calidad del
sistema educativo nacional. Una estrategia
gue en los ultimos anos estd cobrando
relevancia para apoyar a los profesores a
mejorar la calidad de la enseflanza de las
matematicas y de las ciencias, es el uso e
integraciéon de las Tecnologias de la

Introduccién

Informaciéon y Comunicaciéon (TIC) a su
guehacer en el aula.

En este trabajo se presentan los resultados
preliminares que forman parte de un
estudio mayor que se esta desarrollando,
donde se pueden apreciar los usos de la
tecnologia que tienen los profesores de
ciencias de escuelas secundarias publicas
del sureste de México en 13 competencias
analizadas. Los resultados se discuten bajo
el programa de  Estandares de
Competencia en TIC para docentes de la
Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO).

PALABRAS CLAVE: Tic, resultados
internacionales, sistema educativo, calidad,
competencias.

El uso y la integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) se ha
convertido en uno de los &mbitos prioritarios para los organismos internacionales como
Organisation for Economic Co-operation and Development (OCDE); United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO), World Bank (BM) y el Inter-
American Development Bank (BID) debido a la importancia que tienen como agentes

eficaces del cambio social y como catalizadores de la mejora de la ensefianza.
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En los Ultimos afos, es evidente que las TIC han tenido un crecimiento
exponencial provocando al mismo tiempo, distintos cambios que estan teniendo un
impacto en todos los sectores de la sociedad. En este sentido, la educacién al igual que
otros ambitos sociales no puede ser ajena a estos cambios, prueba de ellos es que desde
hace mas de una década los paises desarrollados (Estados Unidos, Reino Unido,
Finlandia, Dinamarca) han publicado distintos trabajos (Horizon, 2011; BECTA, 2006; E-
learning Nordic, 2006) que han intentado identificar los factores de éxito de las TIC para

mejorar la calidad de los procesos de ensefianza aprendizaje.

En la arena educativa de hoy, es una realidad palpable a gran escala que para
vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad cada vez mas matizada por
complejidades (Barnett, 1999, y Wagner, 2010) rica en informacién y basada en el
conocimiento, los estudiantes y profesores deben utilizar las TIC con eficacia. Prueba de
ello a nivel internacional es el trabajo realizado por Supata (2010) en la India; Ran, Samia
y Stephen (2009) en Corea; Heck, Houwing y Beurs (2009) en Holanda; Dawson (2008)
en Australia; Driscoll (2007) en los Estados Unidos y Zounek (2005) en la Republica
Checa, que estan generando proyectos con el fin de fortalecer la ensefianza de las

ciencias en la educacioén basica, pero apoyados con el uso de las TIC.

En el Reino Unido Cleaves y Toplis (2008) en su articulo denominado: Pre-service
science teachers and ICT: Communities of practice, analizaron por medio de encuestas,
observaciones y entrevistas las practicas y justificaciones de 15 profesores de pre-servicio
con respecto al uso de las TIC. Ellos documentaron que los profesores utilizaban las
pizarras interactivas predominantemente mas como pantallas para presentaciones,
mientras que el andlisis de datos y las hojas de calculo son poco exploradas o usadas pon
poca frecuencia. Ellos demostraron que los profesores en entrenamiento incorporan las
TIC para mejorar la motivacion de los alumnos y ahorrar tiempo, pero se encontré poco

uso de las TIC para mejorar la ensefianza del conocimiento conceptual.

En Finlandia de acuerdo con Lavonen, Jutti, Aksela, y Meisalo (2006) ellos llevaron
a cabo un proyecto de desarrollo profesional denominado: A profesional development
Project for improving the use of information and communication technologies in science
teaching con el objetivo de desarrollar enfoques practicos para mejorar el uso de las TIC

en la educacion cientifica. Ellos describen que llevaron a cabo 13 seminarios presenciales
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de dos dias y numerosas conferencias durante un periodo de tres afios. Los objetivos del
proyecto se basaban en los objetivos generales del curriculo nacional de Finlandia. Los
datos de sus autoevaluaciones demostraron que los profesores que participaron en el
proyecto utilizaron las TIC ampliamente y las integraron a sus programas de ciencias
ampliamente. Basado en los resultados del proyecto, se puede sugerir que los proyectos
de desarrollo profesional para profesores de ciencias en el uso de las TIC deben hacer
hincapié en lo siguiente: (i) la participacidén (coplanificacién del proyecto, sus actividades,
la difusion, la asignaciéon de recursos, y la evaluacién autentica), (ii) la comunicacion (que
garantice un flujo de ideas y la creatividad, permitiendo la comunicacién y la reflexién en
pequefios grupos y en lugares 6ptimos), v (iii) el contexto (la integracién de las TIC en los
métodos de ensefianza y el desarrollo acumulativo de competencias en los profesores

que las usan).

A nivel nacional, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), bajo el contexto del
Plan Sectorial de Educacion de México (PSE: 2007-2012) y con base a los objetivos
sectoriales y nuevas tendencias educativas, contempla en su objetivo 3, el impulsar el
desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en el
sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus
conocimientos para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento. En
este mismo sentido, el PSE recalca como una de las aristas de este mismo objetivo, la
importancia de consolidar programas de investigacion e innovacion para el desarrollo y
aplicacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, que faciliten el
aprendizaje y dominio de alumnos y maestros de competencias de lecto-escritura,
razonamiento l6gico-mateméatico y de los principios basicos de las ciencias exactas,
naturales y sociales en la vida diaria. Sin embargo a pesar de las recomendaciones de los
documentos rectores se siguen observando serias deficiencias. En la figura 1, se
presentan las medias de desempefio de la escala global de ciencias, en ella se observa el
comportamiento de los paises pertenecientes a la OCDE vy la posicion de México en este

tablero internacional.
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Figura n° 1. Medias de desempefio en la escala global de ciencias por pais, PISA
2009.Fuente: INEE. Elaboracién con la base de datos de PISA 2009.

Al analizar la situacién de México en ciencias se observa que de los 65 paises que
participaron en el estudio, 14 tienen una media estadisticamente inferior a la de México y
49 una media estadisticamente mayor, y solo Jordania obtuvo una media

estadisticamente similar.

En otro nivel, al comparar la situacion de México en el contexto de América Latina
(AL) se observa que nuestro pais, posee una media superior en ciencias a la del promedio
de AL. De los paises de AL que participaron en PISA 2009, Per, Panama, Argentina,
Colombia, Brasil y Trinidad y Tobago obtuvieron medias estadisticamente inferiores a los
puntajes obtenidos por México. Y solo Uruguay y Chile obtuvieron medias superiores al

desempefio obtenido por México.

Como puede observarse es evidente el problema para el contexto mexicano en
cuanto a la ensefianza de las ciencias se refiere. Especificamente para fines de este

estudio se analizara el contexto de la poblacién de Mérida; Yucatan. La figura 2, presenta
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un diagnostico de la situacion que guardan los 31 estados de la Republica Mexicana
(incluyendo al D.F) desde el punto de vista del desempefio de sus estudiantes en la
escala global de ciencias. A esta situacion prevaleciente en los estudiantes se le suman
como menciona Oliva y Acevedo (2005); Cisneros, Barrera, Lopez, Baas y Dominguez
(2005) algunas deficiencias relativas a la formacion del profesorado y al desarrollo
profesional docente, como por ejemplo: las carencias en la formacién inicial del
profesorado de ciencias, las deficiencias de la formacion permanente del profesorado de
ciencias en ejercicio, el escaso nivel de identidad docente del profesorado de ciencias y la

falta de estimulos para su desarrollo profesional.
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Figura n°® 2. Medias de desempefio en la escala global de Ciencias por entidad,
PISA 2009. Fuente: INEE. Elaboracién con la base de datos de PISA 2009.

En la figura 2, se muestra las medias de desempefio en ciencias por entidad. En ella se
observa que el D.F tiene la media mas alta en todo el pais; sin embargo no se logra
diferenciar estadisticamente de los puntajes obtenidos por las entidades de Nuevo Le6n o
Chihuahua. Igualmente se puede que la «media nacional» caracterizada por la linea

vertical, discrimina entre las entidades que se encuentran por encima o por debajo de ese
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promedio. En el caso especifico de Yucatdn, se observa que los estudiantes se
encuentran apenas por debajo de la media nacional, lo cual ya es preocupante.

Objetivos

La Secretaria de Educacién Publica (SEP) de México, ha manifestado su interés por hacer
de la ciencia y la tecnologia los puntales de su desarrollo. Y manifiesta que en ellas esta la
soluciéon de los mas acuciantes problemas nacionales; y que de ellas depende el
incremento de la calidad de vida de la poblacion (Programa Sectorial de Educacion 2007-
2012). En respuesta a ello, se estan realizando acciones principalmente en el area de
incorporacion de tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) como herramientas
para mejorar el trabajo con los contenidos de ensefianza de las ciencias y favorecer el
aprendizaje de los jovenes. Sin embargo, no se encontré evidencia de que dichas
acciones se estén realizando basadas en un diagnostico de estdndares de competencia

para el uso de las TIC en la ensefianza de las ciencias.

A partir de esta problematica, surge el objeto de estudio abordado en el presente
estudio, que consiste en conocer el uso de las TIC en profesores de ciencias de escuelas

secundarias publicas del Estado de Yucatan.

En la realizacion de este estudio se tendran los siguientes objetivos de
investigacion.
1. Conocer el uso de las TIC de los profesores de ciencias de escuelas secundarias del
sureste de México
2. Conocer cuales son las necesidades de formacion tecnologica que fueron detectadas

en este estudio.

Metodologia

Esta investigacion es de tipo aplicada, ya que busca la obtencién de conocimientos que
puedan constituir una guia para la accion, para sistematizar las razones de actuar de un
modo u otro. De esta manera, la investigacion tiene como propdésito presentar una
aportacion y/o explicacion acerca de cuales son los usos que tienen los profesores de

ciencias del Estado de Yucatan para el uso de las TIC.
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Muestra

En este estudio participaron 53 profesores pertenecientes a 9 escuelas secundarias del
Estado de Mérida. De las 9 escuelas que participaron en el estudio, 7 pertenecieron a la
zona urbana y 2 a la zona rural. Y del total de profesores que participaron en el estudio,

45 (84.9%) estaban inmersos en el contexto urbano y 8 (15.1%) en el contexto rural.

Instrumento

En la construccion del instrumento se consideraron tres secciones: dos de datos
generales (sujeto e institucion) relevantes para el estudio y una seccién dedicada a las
competencias para el uso de las TIC. Esta ultima integr6 una escala tipo Lickert, que
involucré una seccién de dominio, importancia e interés. El coeficiente general del
instrumento fue (o= .968). Para la construccion del instrumento se tomd como referencia
la base conceptual de algunos trabajos (Suarez, Almerich, Gargallo, Aliaga, 2010; Kemp,
L.; Engan-Barker, D.; Lewis, J.; Coursol, D.; Descy, D.; Nelson, A.; Krohn, S.; Moore, S.
2000 y Cano; 2005).

Resultados

Al realizar el andlisis de las competencias que incluy6 el instrumento los resultados
mostraron que las medias globales con las puntuaciones mas altas se encontraron en las
variables: Actitudes generales ante las TIC y Conocimientos basicos de los sistemas
informaticos (hardware, redes y software), asi como el procesamiento de textos. Las
medias con las puntuaciones mas bajas se encontraron en el uso de herramientas de la
web 2.0, el uso y construccién de base de datos y el uso de plataformas tecnoldgicas (ver
tabla 1). Esta tabla es muy significativa, porque al mismo tiempo que muestra cuales son
las areas criticas, proporciona informacion acerca de cuales son las areas de necesidades
de formacion que los profesores han declarado en el instrumento y sobre las cuales se
debe centrar su proceso de habilitacion pedagogica en cuanto al desarrollo de

competencias para el uso de las TIC, en el nivel de secundaria.
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Tabla 1. Estadistica descriptiva para las 13 variables del estudio

Caodigo de la Nombre de la variable X -
Variable
Varl Conocimientos de los sistemas informaticos 3.61 1.01
Var2 Uso del sistema operativo 3.27 1.21
Var3 Busqueda y seleccion de informacion a través de internet 3.49 1.12
Vard Comunicacion interpersonal y trabajo participativo en redes 3.10 1.30
Var5 Procesamiento de textos 3.65 1.12
Var6 Tratamiento de imagenes 3.18 1.37
Var7 Empleo de la hoja de calculo 2.85 1.27
Var8 Uso de bases de datos 2.40 1.21
Var9 Entretenimiento y aprendizaje con las TIC 3.36 1.21
Varl0 Tramites a traves de internet 2.47 1.51
Varll Actitudes generales ante las TIC 3.78 1.25
Varl2 Plataformas tecnoldgicas 241 1.41
Varl3 Herramientas de la Web 2.0 1.84 1.07

Conclusiones

Se concluye que los profesores mostraron tener una actitud positiva hacia las TIC y que

dicen tener conocimiento acerca de las herramientas basicas de computacion (uso del

sistema operativo y procesamiento de textos) y del Internet (bUsqueda y seleccion de

informacion y comunicacion). También se puede observar que las &reas de oportunidad

para los profesores se encuentran en el uso de herramientas de la web 2.0, el uso y

construccion de base de datos y el uso de plataformas tecnolégicas.
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