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RESUMEN: Uno de los factores mas
importantes en la formacidon de nuevos
investigadores es el de desarrollar una
cultura de investigacion que se forje a
partir de la transmisién de conocimientos y
valores para la practica de esta actividad. El
presente estudio explora en qué medida la
cultura de investigacion es transmitida de
docentes a estudiantes en programas de
maestria en linea en el drea de educacion.
Se realizd una investigacion exploratoria
con una metodologia mixta en dos fases
secuenciales. En la fase de corte
cuantitativo, se utilizé un conjunto de
instrumentos para investigar cuales son los
valores, conocimientos y practicas que
caracterizan a la cultura de investigacion, a
partir de una muestra por conveniencia de
docentes y estudiantes de tres programas
de maestria en educacion impartidos en
linea por una institucion privada de
educacion superior en México. Para la fase
de corte cualitativo, se llevaron a cabo
entrevistas etnograficas semiestructuradas
y un analisis documental de una muestra de

proyectos de tesis. Los resultados de este
estudio muestran que los docentes son un
factor que influye directamente en el
desarrollo de los conocimientos y practicas
que forman parte de una cultura de
investigacién en estudiantes de programas
de maestria en linea en el area de
educacioén. Los hallazgos son menos claros
en el caso de la trasmisidn de los valores de
una cultura de investigacion, ya que no se
encontré evidencia consistente que
muestre que estos Ultimos se transmiten
de manera significativa de docentes a
estudiantes.
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Introduccion

La importancia que tienen los investigadores educativos radica principalmente en su calidad
de agentes de cambio a través del aporte de nuevo conocimiento y de vincular su
investigacion con el proceso de ensefanza-aprendizaje (e.g. Feuer, Towne y Shavelson,
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2002; Fraenkel y Wallen, 2006; Licea de Arenas, Valles y Arenas, 2000). En este sentido,
la generacion de conocimiento en el ambito educativo se ha visto forzada a afrontar los retos
de los rapidos cambios en la ciencia, la tecnologia y la sociedad del Siglo XXI. Ademas de
requerir la actualizacion permanente de los investigadores educativos, estos cambios hacen
imperativas la revision y la redireccion de los programas académicos de posgrado en
educacion que forman investigadores educativos que sean capaces de generar
conocimiento original, cientificamente fundamentado y relevante para el tiempo educativo

gue se vive.

Sin embargo, al mismo tiempo que reconocemos la importancia de enfocarnos en la
calidad de la produccién y contenidos de investigacion, se estd dando un cambio
paradigmatico no sélo en la forma en la que se generan nuevos conocimientos, sino en la
gue se forman nuevos investigadores, al pasar de un paradigma tradicional de aprendizaje
in situ, a uno constituido por un nuevo modelo en linea en el que la formacion se da a
distancia y a través de tecnologias de la informacién (e.g., Austin, 2003; Henriquez,
Veracoechea y Gémez de Ugel, 2010). Dado que muchos de los futuros investigadores
educativos estan siendo y seran formados en programas en linea, se hace imperiosa la
necesidad de confirmar su efectividad para desarrollar una cultura de investigacién que
priorice las habilidades y actitudes basicas para el analisis, la sintesis y la evaluacion,

factores necesarios para la investigacion de calidad (Eisenhart y DeHaan, 2005).

Los estudios sobre la efectividad de los ambientes en linea para la formacién de
investigadores son escasos. Menos estudiada aun es la efectividad de esta modalidad de
aprendizaje tanto para el desarrollo de una cultura de investigacion como para la formacion
especifica de investigadores educativos (Rovai y Jordan, 2004; Zhu, 2006; Ferguson y
Tryjankowskia, 2009). Esta situaciéon refleja una laguna importante en el campo de la
investigacion educativa en lo que refiere a la evaluacién de la calidad de investigadores
egresados de programas de posgrado en linea, particularmente en el estado de la

investigacion educativa presente y futura en México.

Uno de los conceptos fundamentales para el desarrollo de investigadores es el de
cultura de investigacion (Lewis y Simmons, 2010). Esta investigacion se centra en el analisis
de los factores que pueden ayudar a disefiar e implementar programas en ambientes en
linea que tengan como uno de sus objetivos la formacion de investigadores, y que
desarrollen una cultura de investigacion en los estudiantes. Segun Hodges Persell (1990),
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el principal mecanismo para el desarrollo de una cultura en una nueva generacion de
individuos es la transmision cultural, definida como "el proceso de socializacion a través del
cual las normas y valores de una cultura son desarrollados e internalizados por una nueva
generacién de individuos" (p. 101). De acuerdo con este autor, la cultura se desarrolla a
través de la transmisién formal e informal de habilidades, conocimientos y valores que se
da entre una generacién anterior y la que le sigue.

A partir de estas ideas, se realizo un estudio orientado a responder la pregunta de
investigacion: ¢ En qué medida se transmite la cultura de investigacion de los docentes hacia
los estudiantes de programas de maestria en linea en el area de educacién?

Para responderla, se realizé un estudio exploratorio sobre los aspectos de valores,
conocimiento y practicas que influyen en el concepto de cultura de investigacién (Rubio,
1999; Lewis y Simmons, 2010), para averiguar en qué medida estos aspectos son
transmitidos por los docentes y se desarrollan en los estudiantes de programas de maestria

en linea, con lo cual ayudan en su formacion como investigadores.

Meétodo

En este estudio se utiliz6 una metodologia mixta de investigacion siguiendo un modelo
secuencial en el que el paradigma cuantitativo tiene un estatus dominante sobre el
paradigma cualitativo (Johnson y Onwuegbuzie, 2004).

Participantes. En la fase cuantitativa de esta investigacion participaron 179
estudiantes y 168 asesores tutores de tres programas de maestria en educacién, ofrecidos
100% de manera virtual, de una institucion mexicana de educacion superior. En la fase
cualitativa de esta investigacion participaron nueve estudiantes y nueve asesores tutores
obtenidos a partir de un muestreo estratificado, no aleatorio, de los participantes de la fase

cuantitativa.

Instrumentos. Para la fase cuantitativa se utilizaron tres instrumentos orientados a
evaluar tres areas asociadas con la denominada cultura de investigacion. Para el area de
valores, se desarrolld6 un cuestionario basado en el instrumento Desarrollo de la
investigacion en enfermeria (Corchon, Watson, Arantzamendi y Saracibar, 2010). Para el
area de conocimientos, se desarrolld6 un instrumento para medir conocimientos sobre
metodologia de la investigacion, partiendo de la creacion de una tabla de especificaciones

TEMATICA 4 Educacion superior



construida a partir de los diferentes niveles de taxonomia de Marzano (Marzano, 2001;
Marzano y Kendal, 2008). Para el area de practicas, se elaboré un instrumento basado en
el trabajo de Banks y Banks (2004). Para la fase cualitativa, se desarrollé un cuestionario
base para un conjunto de entrevistas semiestructuradas usando como referencia el
cuestionario de Pham (2006) sobre la cultura de investigacion en la ensefianza del idioma
inglés.

Procedimientos. La fase cuantitativa consisti6 en la aplicacion de los tres
instrumentos antes mencionados a estudiantes y asesores tutores de los programas en
linea. En este estudio se realizé un anadlisis de ruta (Loehlin, 1998). Con base en las
preguntas de investigacion, se definid6 un modelo conceptual inicial con cinco variables
latentes para el andlisis de ruta, que presenta una relacién hipotética entre los diferentes

aspectos de la cultura de investigacion entre docentes y estudiantes (figura 1).

COMOCIMIENTO DE
LOS ESTUDIANTES

PRACTICAS DE
LOS ESTUDIANTES

CONOCIMIENTO DE
LOS ASESORES TUTORES

VALORES DE LD
ASESDRES TUTODRES

VALDRES DE
LOS ESTUDIANTES

Figura 1. Modelo conceptual para el analisis de ruta.
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El enfoque cualitativo de esta investigacion se abordd a partir de un estudio etnografico
virtual basado en el modelo de Spradley (1979) y con apoyo de entrevistas etnogréaficas
en linea. Ademas, se realiz6é una evaluacién y andlisis documental de tesis de maestria de
algunos de los estudiantes entrevistados. Para el andlisis de datos de las entrevistas se
construyé una matriz utilizando el formato sugerido por Miles y Huberman (1994), basada
en el andlisis de contenido de las entrevistas (Lincoln y Guba, 1985; Berkowitz, 1997).

Resultados

Andlisis cuantitativo . Del modelo conceptual se desprenden las hipétesis
estadisticas que tienen que ser probadas en el andlisis de ruta. Con base en las hipotesis
conceptuales y los tres instrumentos de medicién aplicados a estudiantes y docentes, se
identificaron 11 variables observables o manifiestas que son la base para construir el
modelo de medicion del analisis de ruta. De estas variables se desprende el modelo de
medicion que una vez ajustado contiene un total de 37 relaciones entre las distintas

variables manifiestas (figura 2).

Figura 2. Efectos entre variables manifiestas del modelo de medicién.
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El analisis realizado arrojo los coeficientes estandarizados 8 (correlaciones ajustadas)
existentes entre las diferentes variables del modelo de medicién. Schumacher y Lomax
(1996) sugieren presentar los resultados de los coeficientes estandarizados en una grafica
gue muestre las multiples relaciones que existen entre las variables del modelo de medicién.
Esta grafica se muestra en la figura 3. Como se puede apreciar, el analisis de ruta muestra
gue existen algunos efectos significativos entre las variables manifiestas.

0.27* PPE

0.23**

® G

Figura 3. Efectos significativos entre variables manifiestas del modelo de medicién.

Andlisis cualitativo. De este analisis emergieron cuatro grandes temas: (1) vision de la
investigacion: definiciones de investigacién y de los modelos y técnicas que son mas
apropiados; (2) proceso de investigacion: cuestiones practicas y metodoldgicas; (3)
importancia de la investigacion: valoracion de la investigacién ya sea por si misma o
vinculada con la practica educativa; y (4) relacion docente-estudiante: tanto los aspectos
practicos como los aspectos de transmision de cultura de investigacion.
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Discusion

Los resultados de esta investigaciébn muestran que, en lo referente a conocimientos de
investigacion, los docentes son un factor directo en el desarrollo de los conocimientos en
los estudiantes. Esto se confirma tanto en el andlisis cuantitativo, como en las entrevistas y

el analisis de tesis.

Los resultados de este estudio indican que las oportunidades de observar a los
docentes en accion, de interactuar con ellos activamente en proyectos y de realizar
proyectos de investigacion mas alla del proyecto de titulacion son practicamente nulas. Por
lo tanto, es de esperarse que la transmision de valores no sea clara y directa. Los resultados
no lograron mostrar cudl es el efecto de los docentes en la trasmision de valores hacia los
estudiantes. El estudio cuantitativo no da respuestas claras en este sentido, y los estudios
cualitativos no ofrecen mucha mas informacién. Esto es consistente con Hodges Persell
(1990), que indica que la transmision de valores se adquiere a través de la interaccion

constante y la observacion de los comportamientos de los transmisores.

Los resultados de la presente investigacion nos llevan a reflexionar sobre las
implicaciones que tiene este estudio en el desarrollo de programas en linea que buscan la
transmisién y desarrollo de los aspectos de valores, conocimientos y practicas como parte
de una cultura de investigacion en los estudiantes:

1. \Valores: al igual que en programas tradicionales, la formacién y los niveles
de experiencia y experticia de los docentes tutores son un factor central en la
transmisién de algunos aspectos de la cultura de investigacién. Por la diversidad de
enfoques epistemoldgicos de los participantes en la investigacion, hay una variedad de
visiones sobre la importancia relativa de modelos positivistas, fenomenoldgicos, o
tedrico-criticos, y las metodologias cualitativas o cuantitativas; por tanto, no parece
haber un paradigma (Kuhn, 1975) de facto, o, al menos, no es evidente en esta
investigacion, que guie los valores y practicas de investigacion de los programas de
maestria en linea de la institucion sujeto de esta investigacion. Tampoco se encontraron
mecanismos claros que faciliten la transmision de estos valores a los estudiantes.

2. Conocimientos: los conocimientos metodoldgicos se desarrollan a través de
una combinacién de aprendizaje conceptual y aplicacion de estos en la practica
(L6pez—Alonso et al., 2008; Pallas, 2001). Los datos obtenidos en el presente estudio
indican que hay estudiantes exitosos que llegan al final de los programas de maestria
con bases sélidas en metodologia de la investigacion, y que esto les permite hacer un
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trabajo profundo que los lleve a niveles importantes de analisis y sintesis en esta area.
Sin embargo, también se encontré que muchos de estos estudiantes llegan al final de
sus programas con graves deficiencias metodoldgicas. Es posible que haya diferencias
significativas en el nivel de los estudiantes desde el inicio de sus estudios de posgrado
y que algunos ya traigan bases conceptuales desde sus estudios previos de nivel
licenciatura. Lo que es claro es que no es ni el papel del docente ni esta en sus manos
el complementar esta area de conocimientos metodol6gicos cuando los estudiantes
estan iniciando su proyecto de investigacion.

3. Practicas: uno de los principios centrales de los modelos constructivistas del
aprendizaje es que éste sucede a través de la accién: aplicando y llevando a la practica
conceptos, y no simplemente recibiéndolos, ya sea en el salon de clase o a través de
la computadora (e.g., Lépez—Alonso et al., 2008; Pallas, 2001, Salinas y Salinas, 2013).
El desarrollo de una verdadera cultura de la investigacién, que integre y comprenda
todos los diferentes aspectos que la conforman, depende de la oportunidad de llevar a
la practica esta cultura. De otra manera se mantiene como un conocimiento inerte que
sélo le es util al estudiante como informacion trivial. De los resultados del presente
estudio se desprende que existen pocas oportunidades para el estudiante de realizar
proyectos de investigacién como parte de su programa, y ain menos oportunidades de
observar e interactuar con sus docentes en proyectos de investigacion de los propios

docentes.

Conclusiones

La educacion en linea tiene un papel fundamental en el futuro de la educacion. Es por ello

que es fundamental poder entender cudales son las fortalezas y debilidades de este tipo de

programas. Esto es particularmente importante para programas de posgrado, que son los

que tienen el nivel académico mas alto de todo el espectro educativo. Los resultados de

esta investigacion, por tanto, son una contribucién con implicaciones y alcances que nos

ayudan a entender uno de los factores mas importantes relacionados a los programas de

posgrado en linea: la transmision de la cultura de investigacion.

En conclusién, los programas de posgrado en linea, en general, y particularmente

en el area de educacion, ofrecen muchas ventajas a los estudiantes para su crecimiento y

desarrollo profesional, y a la sociedad como un mecanismo para generar una clase

profesional de primer nivel y una cultura nacional de excelencia. Sin embargo, dados los

grandes avances que se tienen de manera constante, tanto en nuestro entendimiento
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sobre los procesos de aprendizaje como en el desarrollo de nuevas tecnologias, debemos

estar en un modelo de mejora y evaluacion continua de estos programas. Cada dia es

posible hacer mas cosas a través de las computadoras que eran impensables hace tan

s6lo 10 afios. En particular, programas cuyo objetivo es la formacién de investigadores,

deben ser constantemente repensados y redisefiados para ofrecer a los estudiantes las

oportunidades para aplicar, analizar, sintetizar y evaluar investigacion, para convertir los

conocimientos en metodologia de la investigacién aprendida a través de los medios

virtuales en conocimientos dinamicos.
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