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RESUMEN: El siguiente trabajo se realizé en
la Escuela de Bachilleres “Salvador
Allende”, plantel Bicentenario de Ia
Universidad Autonoma de Querétaro, a
través de la construccion de una propuesta
de evaluacién cualitativa del aprendizaje a
nivel bachillerato, en las materias de
Biologia | y Formacién ambiental, de
tercero y sexto semestre respectivamente.
Este trabajo pone de manifiesto la
importancia de la evaluacion cualitativa, la
cual considera aspectos no solo de
conocimiento sino de actitudes, habilidades
y destrezas en las actividades de
aprendizaje de los alumnos.

Se aplicdé un enfoque de investigacién
accién que me permitid involucrarme como
docente reestructurando mi planeacién
didactica y la manera de evaluar el
aprendizaje de los alumnos, ademas
permiti6 conocer las opiniones de los
alumnos que  participaron en la
investigacion, por medio de una entrevista
estructurada y un cuestionario, obteniendo

Introduccidn

informacién sobre su percepcion y opinién
sobre la evaluacién de su aprendizaje de
forma cualitativa.

Los resultados obtenidos muestran que
para los alumnos el examen escrito
representa temor, inseguridad,
definiéndolo como un proceso de
memorizacion, mientras que la evaluacion
cualitativa que se les propuso, les hizo
poner en prdactica los conocimientos
adquiridos en clase, por otro lado, esta
propuesta me permitid hacer una reflexion
de mi quehacer docente en el aula,
respecto al abordaje de los contenidos,
modificando también la relacidon que en un
momento dado estableci con los alumnos.
La informacidn obtenida en este trabajo de
investigacion fortalece la idea que en
principio se tenia del aporte que da una
evaluacion cualitativa al proceso
cuantitativo.

Palabras clave: evaluacién, aprendizaje,
evaluacion del aprendizaje.

En la escuela de bachilleres “Salvador Allende” de la Universidad Auténoma de
Querétaro, al término de cada semestre se hace una reunién por academia, en donde se
les muestra a los docentes los datos del indice de reprobacién de los alumnos del semestre
gue concluyé con la finalidad que para el siguiente semestre se mejoren estos resultados.
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Respecto al indice de reprobacién que se da por parte de los alumnos, ellos mismos
manifiestan que se debe a que sus materias son evaluadas solo por un examen escrito,
esto hace pensar que la evaluacién a través de un solo examen para los estudiantes,

representa un rechazo por temor de sentirse poco preparados para ser calificados.

Considero que otro factor para el alto indice de reprobacion se debe al exceso de
actividades durante los periodos de exdmenes (fechas que se establecen por parte de la
direcciébn de la escuela para la aplicaciébn de evaluaciones) ya que manifiestan poco
rendimiento, evidenciando con ello que no hay compromiso o hébito de estudio que asuman

ante tanta carga de trabajo en un solo momento.

Lo anterior se refuerza con trabajos de investigacion como la tesis de Barajas
(2009) donde se muestra que el examen es considerando como el juicio final que les otorga
una calificacion en determinada asignatura y que valida su promocién en el sistema escolar

0 gue los condena al fracaso y los excluye del mismo.

Referentes tedricos de investigacion (Rueda 2008), describen que un alto porcentaje
de docentes asocian la evaluacién a cuestiones de medicion y retencién del conocimiento,
asi como la aplicacién de instrumentos de evaluacibn o examenes hacia el alumno al
finalizar su proceso de aprendizaje, lo que refleja una concepcion limitada de la evaluacion
al dar importancia a la valoracién estrictamente cuantitativa de los aprendizajes en los

estudiantes.

Esta situacion marcé mi iapoyo en que al alumno no se evaluara su desempefio con
un solo examen escrito, coincido con Diaz Barriga (1987) quien cita al respecto “El examen
tal y como se realiza actualmente, no es el mejor instrumento para verificar los resultados
del aprendizaje” (pp. 56-57). Por otra parte Elliot (2000, p.217) refiere que los examenes
son anti educativos porque reemplazan la motivacion intrinseca de aprender para la vida,

por la motivacion a corto plazo para aprobar el examen.
La propuesta de este trabajo de investigacion sobre la aplicacién de una evaluacion

cualitativa en alumnos de bachillerato fue un proceso esencialmente formativo. La

interrogante central del trabajo fue ¢Como evaluar cualitativamente los aprendizajes que
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construyen los estudiantes de bachillerato en la asignatura de Formacién ambiental y

Biologia I?

Objetivos

General

Aplicar una propuesta de evaluacion cualitativa basada en el proceso de aprendizaje
en el aula, que derive en beneficio de los alumnos de bachillerato en las materias de
Formacion ambiental y Biologia I.

Especificos

e Hacer participe al alumno en el proceso de su propia evaluacion durante el
semestre.

¢ Disefiar actividades que den cuenta de la evaluacion cualitativa y del aprendizaje
de los alumnos en las materias de Formacion ambiental y Biologia .

e Valorar los resultados de la evaluacion cualitativa utilizada.

Marco conceptual

Para los fines de este trabajo de investigacion se consideré un marco conceptual

constructivista y las categorias, que a continuacién se describen.

Evaluacion educativa.
Hoy por hoy el proceso de evaluacion ya no se considera como un elemento final de
juicio al concluir un proceso didactico, sino como un instrumento para el desarrollo del

proceso de ensefanza-aprendizaje (Monereo, 1997, p. 115).

Santos Guerra (1998, p.22) establece que la evaluacion no es un momento final del
proceso en el que se comprueba cuales han sido los resultados del trabajo. Es un proceso

permanente, reflexivo apoyado en evidencias de diversos tipos.
Y va mas alla Santos Guerra (1998, p.24) al referir que la evaluacion se convierte en

un elemento generador de rasgos positivos de cambios profundos y fundamentados en la

cultura escolar.
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Evaluacién del aprendizaje.

Monereo (1997 p.118) refiere que evaluacion del aprendizaje es la recogida de
informacidn sobre los procesos y resultados del aprendizaje que genera la accién educativa,
con el objetivo de analizarlos y tomar decisiones sobre su orientacion y desarrollo, donde el
profesor guie progresivamente a los alumnos hacia la autonomia de sus aprendizajes.
Entendiéndose como autonomia el proceso que el estudiante lleva acabo a la hora de
decidir y organizar sus actividades y contenidos escolares (Diaz Barriga, 2006, p.222).

La conceptualizacion tradicional de evaluacion se ha visto enriquecida con la
propuesta que hace Elliot (2009, p.38); ahora, por parte del docente, se presente una
retroalimentacion que debe ir acompafiada de criterios claros asi como de informacién
sobre estrategias para que los estudiantes sean capaces ahora de tomar decisiones y

logren un tranquilo desempefio.

Los agentes participantes segin Biggs (2005) en el proceso evaluativo son:

Autoevaluacion. El alumno evalla sus propias acciones, “Se da una regulacion
retroactiva”.

Coevaluacién. Es una evaluacién mutua, de una actividad o trabajo, se da entre
pares. “Se da una regulacion interactiva”.

Heteroevaluacion. Evaluacién que realiza una persona sobre otra, en este caso es la

evaluacion que el docente hace al alumno. “Se da una regulacion proactiva”.

Los estudiantes deberan participar en la valoracién de sus propios aprendizajes y en
la valoraciéon del aprendizaje de sus comparieros, permitiéndoles monitorear y manejar su

propia comprension de aprendizaje (Esquivel, J.M, en Martin 2011, p.128).

Evaluacion cualitativa.

Alvarez (2001, pp.4, 6) refiere que la evaluacion tradicional en el proceso de
ensefianza aprendizaje era valorada por el docente y la ensefianza era evaluada por un
examen, ahora las tendencias actuales de la evaluacion educativa se caracterizan por la

orientacion y comprension del aprendizaje, no por un examen.

Por lo tanto, una evaluacidn mediante un examen escrito sin duda muestra temor,

ansiedad e inseguridad en los alumnos (Martin, 2011, p.119), de tal manera que es
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necesario actualmente valorar en el alumno su desempefio, habilidades y valores,

caracteristicas que solo las considera la evaluacion cualitativa (Elliott, 2000, p.37).

Una caracteristica mas precisa de la evaluacién cualitativa es que enfatiza la
importancia de los aspectos afectivos, asi como el proceso de retroalimentacién que se da a

los alumnos (Martinez, 2009, p.14).

En afinidad a lo anterior, Santos Guerra (1998, p. 28) nos advierte que pretender
imponer la evaluacion cualitativa sin que se modifiquen las condiciones actuales del docente
es una mera declaracion de buenas intenciones que puede llevar consigo una reaccion

negativa de los profesionales que se ven obligados a realizar algo que desconocen.

Ensefianza.

En este proceso, evaluador y evaluado deben ser personas activas, no pasivas, ya
gue ambos participan aunque debe estar siempre al servicio del que aprende. La evaluacion
ofrecerd informacién util y relevante para que mejoren cada uno su accién. En el caso de los
alumnos, para que los conocimientos que construyen sean mas amplios, significativos y
profundos, y los profesores para que su actividad didactico-pedagdgica sea mas eficaz en
cuanto a promover mejores aprendizajes en los estudiantes (Esquivel, J.M, citado en Martin,
2011, p.127).

De aqui la importancia del proceso de ensefianza, donde dicho proceso lo refiere
Gimeno (2005, p. 348) como la actividad en la que no se producen conocimientos sino que
se aprecian, de tal manera que los que ensefian no elaboren conocimientos que solo sean

medibles.

Monereo (1997, p.85) refiere que ensefiar estrategias de aprendizaje en el contexto
del aula es ensefiar a los alumnos a reflexionar sobre su proceso de aprendizaje, orientarlos
en la toma de decisiones al resolver o enfrentar una tarea, mostrandole sus fortalezas y no

las carencias en sus desempefios.

El profesor debe programar sus clases, tomando en cuenta que su alumno que

aprende procedimientos (como la observacion de las plantas), necesita de conceptos (tipos
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y partes de las plantas) pero también necesita desarrollar determinadas actitudes (de
curiosidad, formalidad, puntualidad, disciplina, etc.), de tal manera que oriente mejor la
actividad del alumno en su proceso de construccién de conocimientos, permitiéndole al
docente decidir el tipo y grado de ayuda que debe proporcionar a sus alumnos ( Coll, C.,
Martin, E., Mauri, T., Miras, M., Onrubia, J., Solé, |., Zabala, A. 2005, pp. 85, 86).

Aprendizaje.

Una condicién que Ausubel consideraba indispensable para la realizacion del
aprendizaje significativo es la manifestacibn que el mismo alumno puede hacer de lo
aprendido, debe darse una disposicion por parte del alumno para buscar la informacién que
aspira aprender, estableciendo asi relaciones entre la nueva informacion y la que ya tenia

de ella, aclarando y detallando asi los conceptos (Coll., et al. 2005, p. 29).

Las causas que llevan a que el alumno se incline por un aprendizaje significativo
depende del interés por el contenido, las caracteristicas de la tarea propuesta, que conozca
el propésito de la tarea, si no muy dificil llevara a cabo un estudio a profundidad y

significativo para él (Coll., et al. 2005, p. 30).

Un aprendizaje es mas significativo segun lo refiere Salinas (2002, p.50) si se le
permite al alumno reflexionar sobre sus acciones, se le asignan papeles activos, se le exige

indague sobre nuevas ideas, propiciando que él intervenga en situaciones reales de su vida.

En resumen los alumnos tienden a un aprendizaje profundo y significativo cuando se
considera tiempo invertido, esfuerzo e implicacion personal, ayuda experta, estimulo, afecto;
logrando con esto que los alumnos aprendan pero ademas que estén satisfechos de
aprender, y los profesores comprueben que sus esfuerzos son Uutiles, sintiéndose
correspondidos y gratificados (Coll., et al. 2005, p. 31).

Metodologia

La metodologia empleada fue de corte cualitativo. La investigacion cualitativa implica
una investigacion interpretativa y naturalista del mundo, esto significa que los investigadores

cualitativos estudian las cosas en su contexto natural (Rodriguez y Valldeoriola 2007, p. 46).
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El método empleado para este trabajo fue el de investigacion accion, su principal
objetivo de este método es transformar la realidad, es decir, se centra deliberadamente en
el cambio educativo y la transformacion social, se orienta hacia la resolucion de problemas
mediante un proceso ciclico que va de la "actividad reflexiva" a la "actividad

transformadora”(Rodriguez y Valldeoriola 2007, p. 63).

Una particularidad del método de investigacion accion es que ademas de que nos
permite modificar la practica educativa, permite que se dé una transformacién de los valores
educativos, tanto en las personas que intervienen en el proceso, como en la estructura

institucional donde se da la actuacion de dichas personas (Kemmis y McTaggart 1988, p.

42).
Técnicas e instrumentos utilizados en el trabajo de investigacién
Los instrumentos que se utilizaron en este trabajo de investigacion fueron:
¢ Observacion participativa del docente y alumno haciendo uso de un diario de clase
e Cuestionario de escala y entrevista estructurada
Resultados

e A través de esta propuesta evaluativa se valoré el aprendizaje en los alumnos,
resaltando su actitud, habilidad y destreza de sus desempefios, de aqui la importancia de
esta evaluacién propuesta que conjunte lo aprendido y el proceso de practica en sus
actividades, para conocer como hicieron uso de esos conocimientos aplicados a su vida

diaria.

e Los estudiantes realizaron tareas y actividades, mostrando sus aprendizajes
resolviendo problemas, con ello se hizo énfasis en la produccibn mas que en la

reproduccion.

¢ En el contexto de participacion en clase, el alumno fue mas interactivo, opinando,
explicando, fundamentando y justificando en clase. Sus clases se centraron mas en el

razonar, analizar, argumentar.
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¢ El proceso de evaluacion (autoevaluacion y coevaluacion) se centré en lo que
sabian hacer o el conocimiento que poseian, lo cual plasmaron en sus trabajos y
actividades a lo largo del semestre y no solamente un dia haciendo uso de un examen

escrito.

e Se desarroll6 el proceso de metacognicion en el alumno, aprendieron de sus
posibles errores con las actividades de coevaluacién y heteroevaluacion.

¢ Trabajaron de manera individual en el portafolio de evidencia e investigando para
cada una de sus clases, también trabajaron en equipo en su proyecto didactico, trabajo de
periodo y exposicion de un articulo cientifico.

¢ En el caso del portafolio de evidencias, fue un instrumento que puso de manifiesto
sus aprendizajes ya que este instrumento contenia evidencias de sus conocimientos, de sus
desempefios, e incluso de valores como el de responsabilidad, también de la relacion que
establecieron de los temas de sus clases a través de la construccion y exposicién de un

articulo cientifico.

Respecto a la encuesta y entrevista que les hice al final de curso obtuve respuestas

alentadoras de los estudiantes como:

e Los dos grupos coincidieron que el conocimiento no se memoriza, sino que se
debe aplicar, por eso la importancia de ir evaluando durante todo el semestre, no solo un
dia por medio de un examen escrito.

e Declararon haber adquirido en su semestre no solo conocimiento con este tipo de
evaluacion, sino también otras capacidades como valores (el de solidaridad, respeto y
ayuda) y habilidades (organizacién de trabajo y tiempos, el convivir entre pares) en sus
actividades de clase y en los trabajos que hacian fuera de la escuela, reconociendo que las
técnicas de evaluacion utilizadas en su curso fueron buenas por que desarrollaron estas

capacidades lo que con un examen escrito no habria sido posible.

e Se encaminaron bien en el proceso de ser personas mas objetivas, criticas y
responsables con sus compafieros y con su aprendizaje asi como en el proceso de su
evaluacion.

e Manifestaron que con un examen se memoriza el conocimiento y después se

olvida, porque solo se aprende para pasar el examen no para aplicar ese conocimiento en
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un contexto determinado, consideraron que para ellos fue mejor evaluar asi que con un
examen.

¢ Exteriorizaron que les agradaria que en otras materias se les evaluara asi y
revelaron que les gustaria que otros docentes se preocuparan por su aprendizaje y

formacién como en esta ocasion.

La actitud de los dos grupos de estudiantes con los que trabajé en todo momento fue
de disposicién, participacion, y de compromiso hacia su aprendizaje y a la participacion en
su proceso de evaluacion. En este proceso aprendi ideas nuevas en mi formaciéon docente
como:

* Visualizar la clase desde esta perspectiva, me libera de responsabilidades que no
eran solo mias, como ser la Unica comprometida con el aprendizaje de los alumnos.

* Aprendi a aproximar al estudiante en el conocimiento, por medio de las
investigaciones para sus clases y a planear didacticamente el conocimiento a impartir.

* Me percaté que el desarrollo de su aprendizaje en equipo les permiti6 un
aprendizaje autbnomo pero rico en valores y actitudes.

* Aprendi a quitarme el temor y miedo de hacer participe a los alumnos en el

proceso de la evaluacion.

Esta forma de evaluar cualitativamente a los alumnos, por medio de diferentes
actividades dio resultados de aprendizaje, pues éstos manifestaron que el aprendizaje que
se plasma en un examen se va a la basura cuando lo tiras, es un conocimiento
memorizado, mientras que en este caso, el conocimiento ya lo habian plasmado en sus

trabajos, proyectos, discusiones y andlisis que hicieron durante el semestre.
Santos Guerra (1998), pone de manifiesto que es necesario reconsiderar, no basta

un discurso tedrico que respalde un cambio de paradigma, son nuestras practicas reflexivas

y criticas las que nos ayudan a darle otro sentido al proceso evaluativo.
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