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RESUMEN: Con este estudio se pretende
hacer un diagndstico de las causas

asociadas a la desercidn escolar en la estudiantes). Los resultados establecen que
UABCS, mediante la caracterizacién de los un 62% los estudiantes que ingresan
estudiantes que han abandonado sus presentan un alto riesgo de abandonar sus
estudios y con ello predecir el riesgo de estudios. Sin embargo, con los hallazgos
desercién de los alumnos que ingresan de encontrados en este trabajo se podran
acuerdo con sus caracteristicas personales disefiar ~ estrategias remediales que
y académicas. Para ello se elaboré un permitan disminuir el problema.

semaforo de riesgo que permitiod
establecer qué estudiantes tienen mayor
riesgo de abandonar sus estudios y cudl es
la probabilidad de que lo hagan. La
poblacion de estudio estuvo conformada
por todos los estudiantes de la UABCS
inscritos en las cohortes 2002-Il a 2008-I,
que presentaron el EXANI-II (6194

PALABRAS CLAVE: Desercion, Abandono
escolar, Eficiencia terminal.

Introduccion

La eficiencia terminal en la educacion universitaria es un problema que preocupa no sélo al
estado mexicano, sino a la mayoria de los paises del mundo. De acuerdo con datos
proporcionados por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE), se calcula que en promedio, considerando a los paises que conforman esta
organizacion, solamente una tercera parte de los estudiantes que ingresan a un programa
educativo terminan los estudios (Gomez-Tagle en ANUIES, 2001).

En México, de acuerdo con los datos publicados por la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), la eficiencia terminal
respecto al egreso es del 69%, en tanto que en relacién a la titulacion es del 39% (ANUIES,
2000). Sin embargo estos datos no corresponden a la magnitud del problema ya que se
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calculan con el nimero de estudiantes egresados o titulados en un afio determinado en
relacion al nimero de estudiantes que ingresaron cinco o siete afios antes, es evidente que
no necesariamente los estudiantes que egresaron en un afio dado corresponden a aquéllos
gue ingresaron cinco o siete afios antes. A este indice se le conoce como la eficiencia
terminal aparente.

Cuando se calcula la eficiencia terminal real, la relacién entre los egresados o
titulados sobre el ingreso cinco o siete afios antes por cohorte generacional, los datos
reflejan con mayor veracidad la realidad que viven las instituciones de educacion superior
en nuestro pais. Esta es dificil de calcular a nivel nacional pues requiere de datos precisos
de las trayectorias escolares de los estudiantes de cada cohorte; sin embargo, es un dato
gue cada institucién puede calcular en funcion de las trayectorias de sus propios

estudiantes.

El fendbmeno de la desercién es tan complejo que en el afan de buscar explicaciones
al mismo se han realizado multiples estudios que han conducido al establecimiento de
diferentes teorias: Psicolégicas, sociales o ambientales, fuerzas econdémicas,

organizacionales e interaccionales (Legorreta en ANUIES, 2001).

Lo anterior nos indica que son muchos y diversos los factores que influyen en la
decisién de un estudiante universitario para abandonar sus estudios, dentro de los que se
distinguen las variables académicas, socioeconémicas y personales del estudiante
(Medellin Lozano en ANUIES, 2001).

Para la Universidad Autonoma de Baja California Sur la eficiencia terminal real,
respecto al egreso, calculada para las cohortes 2002-11 a 2008-I es de 37%. Este resultado
no es muy satisfactorio si tomamos en cuenta que la eficiencia terminal se ha convertido
en uno de los principales indicadores de la calidad de los programas educativos,
considerados tanto por los organismos acreditadores como por los comités que evallan

proyectos para obtencién de fondos extraordinarios.

Si bien, no todos los factores asociados a la desercidn son imputables a la instituciéon
educativa, consideramos importante que la UABCS realice un esfuerzo para evaluar su
eficiencia terminal y generar estrategias orientadas a aumentar los indices de retencién de
sus estudiantes sin demérito de la formacion académica.
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De acuerdo con las recomendaciones aportadas por Chain (ANUIES, 2001), es
absolutamente indispensable disponer de suficiente informacion cuantitativa y cualitativa
sobre la eficiencia terminal de cada IES, que permita fundamentar estrategias institucionales

tendientes a superar los indices prevalecientes.

Con este estudio se pretende hacer un diagndstico de las causas asociadas a la
desercion escolar en la institucién; mediante la caracterizacion de los estudiantes que han
abandonado sus estudios y con ello predecir el riesgo de desercion de los alumnos que
ingresan de acuerdo con sus caracteristicas personales y académica.

Contenido

Obijetivo

Construir un semaforo de riesgo a partir de los factores asociados con la desercion escolar
de los estudiantes de la UABCS.

Obijetivos especificos

» Caracterizar a la poblacién de estudiantes de la UABCS

» ldentificar los factores asociados a la desercion.

» Establecer el comportamiento de la desercion por semestres para cada uno de los
factores.

» Establecer las categorias para los niveles del semaforo a partir de los porcentajes de
desercion para cada factor del perfil de ingreso.

« Identificar el porcentaje de estudiantes que ingresan a la UABCS en cada uno de los

niveles de riesgo.

Metodologia

La poblacién de estudio son todos los estudiantes de la UABCS inscritos en las cohortes
2002-11 a 2008-1, que presentaron el EXANI-II. La informacion sobre las caracteristicas de
cada uno de los estudiantes, asi como los puntajes obtenidos en el EXANI-II se obtuvo de
los archivos proporcionados por el CENEVAL a la Direccion de Servicios Escolares. La
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informacion sobre las trayectorias escolares se obtuvo de la base de datos proporcionada
por el Sistema Integral de Informacion Administrativa (SIIA).

Se seleccionaron las siguientes variables, como factores con potencial influencia en

la desercion, las cuales se clasificaron en personales y académicas:

Personales: Sexo, Edad, Ingresos Familiares, Si Trabaja y Escolaridad de la Madre.

Académicas: Régimen de Bachillerato, Promedio de Bachillerato, Puntaje Global
obtenido en el EXANI-Il y Reprobacion.

Se establecieron las siguientes categorias:

e Sexo:

1: Mujer 2: Hombre

+ Edad:
1: De 17 a 19 afios
2: de 20 a 25 afios
3: >de 25 afios
e Ingreso Familiar:
Bajo: menos de $6000, Medio: $6001-$15000, Alto: méas de $15000.
» Trabaja
1: Si, 2: No
» Escolaridad de la Madre:

1: No lee ni escribe, primaria incompleta, primaria, secundaria incompleta,
secundaria o estudios técnicos después de primaria; 2: Preparatoria,
Bachillerato o estudios técnicos después de la secundaria; 3: Licenciatura y

4. Posgrado

» Régimen de Bachillerato:

A: Publico, B: Por cooperacion, C: Privado
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* Promedio de Bachillerato:

Muy Bajo: 6-7, Bajo: 7.1-8, Medio: 8.1-9, Alto: 9.1-10.

* Puntaje Global obtenido en el EXANI-II:

Muy bajo: 0-25%, Bajo: 26-50%, Medio: 51-75%, Alto: 76-100%. Estos
porcentajes se calcularon considerando los puntajes maximo y minimo obtenidos
en el periodo de estudio.

» Reprobacién (Porcentaje de asignaturas reprobadas):

Baja: 0-25%, Media: 26-50%, Alta: 51-75% y Muy Alta: 76-100%.

Como primer paso, se cruzé la informacion de las bases de datos de CENEVAL con las
trayectorias escolares proporcionadas por el SlIA, integrando toda la informacién en una
Unica base de datos.

Se caracteriz6 a la poblacion calculando el porcentaje de estudiantes en cada
categoria de cada uno de los factores. Se identificé a los alumnos que han desertado v el
semestre de abandono. La desercion se defini6 como aquellos estudiantes que no han
egresado y no se han reinscrito en los ultimos 3 semestres.

Posteriormente, se determind, para cada una de las categorias de los factores, el
porcentaje de estudiantes que desert6 (partiendo del 100% de los alumnos inscritos, de
cada categoria, en el semestre de inicio), en cada semestre, a partir de su ingreso y hasta
el 9° semestre, asi como los que desertaron después de 10 o0 mas semestres, haciendo una
comparacion grafica entre las categorias. En cada caso se construyeron intervalos del 95%

de confianza de la desercion, para identificar diferencias significativas entre categorias.

Para elaborar el seméforo de riesgo se asigno a cada estudiante un valor, entre 1y
4 en cada factor, en orden de menor a mayor riesgo, dependiendo del nimero de categorias
del mismo. Se sumaron por separado los puntos de los factores personales y académicos.
No se consideran el sexo ni la reprobacion. El resultado se transformé en indice de riesgo,
mediante la siguiente formula:

TEMATICA 4 Educacion superior



Para los factores personales:

PP —4
IP =

Para los factores académicos:

PA-3
1A =

Donde:

IP es el indice para los factores personales

PP es el puntaje alcanzado en la categoria personal
IA es el indice para los factores académicos

PA es el puntaje alcanzado en la categoria académica

Los valores 4, 3 y 8 corresponden, respectivamente, al valor minimo para la categoria
personal, el valor minimo para la categoria académica y la diferencia entre el maximo y el
minimo, el cual coincide para ambas categorias.

Ambos indices se agruparon nuevamente en 4 categorias de riesgo: Bajo: 0-.25,
Medio: 0.26-0.5, Alto: 0.51-0.75 y Muy alto: 0.76-100.

Se construy6 una tabla donde se cruzan los valores de cada categoria y se estimé
la probabilidad de desercién para cada celda, calculando el nimero de alumnos que han
desertado, entre el total de alumnos con las caracteristicas de cada celda. Las celdas con
probabilidades mayores a 0.51 se marcaron en rojo, aquellas con probabilidades de 0.26-
0.5 en amarillo y las celdas con probabilidades menores a 0.25 se marcaron en verde.
Finalmente, se calculd la proporcién de estudiantes que se encuentran en cada rango de
probabilidad.

Todo el andlisis se realiz6 empleando un programa elaborado en MATLAB 7.1
(R2010a) para tal fin.
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Resultados y discusion

El nimero de estudiantes inscritos en las cohortes 2002-11 a 2008-1 que present6 el EXANI-
Il fue de 6194. Al segundo semestre so6lo el 80% de ellos se reinscribe y para el tercer
semestre Unicamente lo hace el 70%, teniéndose una desercion total del 54%, al cabo de

10 o mas semestres (ver figura 1).

Del total de la poblacion, el 54% son hombres y el 46% mujeres. Aunque la desercion
al primer semestre no es significativamente diferente entre hombres y mujeres, esta
diferencia se va incrementando, teniéndose una desercién final del 49% para las mujeres y
60% para los hombres, siendo esta diferencia estadisticamente significativa. Si bien estos
resultados no coinciden con lo reportado por Chain (2007), si los son con lo reportado por
el Ministerio de Educacion de Colombia (2009).

En relacion a la edad, la desercién observada en el primer semestre, entre las tres
categorias, no presenta diferencia significativa, pero ésta se va incrementando en cada
semestre, observandose mayor desercion en aquellos estudiantes con un rango de edad
entre 20 y 25 afios, con una desercién total de 63%, siendo significativamente mayor a la
de las otras categorias (ver tabla 2). De acuerdo con el ministerio de Educacion de Colombia
(2009) este comportamiento pudiera estar relacionado con los compromisos laborales,
econémicos y familiares que tienen que atender los estudiantes de mayor edad; sin
embargo, se observa que aquéllos con edad mayor a 26 presentan la misma desercién que
los mas jévenes, lo que contradice dicho supuesto. Una explicacion mas satisfactoria podria
ser el hecho de que la poblacién entre 20 y 25 afos, son estudiantes que se han rezagado
y por lo tanto presentan una trayectoria de riesgo, mientras que los mayores de 25, a pesar
de sus compromisos, son estudiantes con mayor madurez.

El Ingreso Familiar, es otro factor que influye en la desercion. En aquellos
estudiantes con un ingreso familiar Bajo la desercién es significativamente mayor que para
aquellos con un nivel Alto (ver tabla 2). Esto concuerda con la hipétesis latinoamericana de
que parte de la desercion se debe a las condiciones de pobreza que prevalecen en estos
paises (Vries et al., 2011).

El porcentaje de desercién es estadisticamente mayor para los estudiantes que
trabajan que para los que no lo hacen, identificandose esto como otro factor de riesgo, el
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cual no es determinante ya que, aunque al momento de ingresar a la universidad el 41% de
los estudiantes trabaja, esto puede variar a lo largo de la trayectoria escolar.

En cuanto a la escolaridad de la madre, se puede observar que cuanto mayor es
ésta, el riesgo de desertar disminuye. La diferencia entre el riesgo de desertar de un
estudiante cuya madre tiene estudios Basicos y uno cuya madre tiene estudios de posgrado
es del 16%. En este factor se observan diferencias desde el primer semestre, donde la
desercion para los estudiantes con madres posgraduadas es inferior al 15%, mientras que
para las otras categorias oscila alrededor del 19%.

Entre los factores académicos que inciden en la desercion se encuentra el régimen
del Bachillerato de Procedencia, siendo los estudiantes que proceden de bachilleratos
publicos los que desertan en mayor proporcion, alcanzando un 56%, ademas de ser el grupo

mayoritario, pues el 74% de los estudiantes provienen de este régimen.

Con mayor importancia que el factor anterior se encuentra el Promedio de
Bachillerato, en éste se observan significativamente grandes diferencias entre las
categorias, teniéndose que, de los estudiantes con promedio Alto so6lo el 34% deserta,
mientras que con Muy Bajo la desercién es de 65%. En este factor la diferencia se hace
evidente desde el primer semestre, donde la categoria Alto presenta una deserciéon del 12%,

mientras que para la categoria Muy Bajo es del 26%.

El Puntaje Global alcanzado en el EXANI-II es otro factor de gran relevancia. Desde el
primer semestre se observan diferencias significativas entre aquellos que obtuvieron un
puntaje Alto y los que obtuvieron un puntaje Muy Bajo. El riesgo de desercion para los
estudiantes con un puntaje Muy Bajo es 29% mayor que para aquéllos con puntaje Alto.

Respecto a la reprobacion, de los estudiantes que en el primer semestre presentan
una reprobacion Muy Alta, el 78% deserta, en contraposicion con aquellos que tienen una
Baja reprobacién, que sélo deserta el 6%. La desercién final para los estudiantes con
reprobaciéon Muy Alta es del 99%, seguidos muy de cerca de los de reprobacion Alta, con
un 93%; aquellos alumnos con una reprobacion Media también presentan un considerable
porcentaje de desercion, siendo éste del 75%, mientras que, de los estudiantes con
reprobacion Baja, Unicamente el 21% deserta (ver figura 2). Estos resultados coinciden con
Medellin (2010), quien expone que hay evidencias de que la reprobacion en cada semestre
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es una de las variables mas importantes cuando se toma la decision de abandonar los
estudios.

En la tabla 2 se presenta el semaforo de riesgos con las probabilidades para cada celda. A
su ingreso el 62% de los estudiantes se sitlan en Alto riesgo (rojo), el 37% en Medio

(amarillo) y s6lo el 1% en Bajo (verde).

Conclusiones

De acuerdo con las caracteristicas personales y académicas de los estudiantes que
ingresan a la UABCS y su ubicacion en el semaforo de riesgos, se puede concluir que un

altisimo porcentaje de ellos (62%) presentan un alto riesgo de abandonar sus estudios.

Son muchos los factores que influyen en la desercién escolar de los estudiantes de
la UABCS, aunque ninguno de ellos puede, de manera independiente, explicarla. No
obstante, de acuerdo con este estudio, los factores académicos tienen mayor influencia en
el momento de tomar la decision de abandonar la universidad, ya que el analisis estadistico
nos muestra que existen mayores diferencias entre las categorias de estas variables.
Siendo la Reprobacién la que mejor explica el fendmeno de la desercién escolar, dado que
se tiene una gran diferencia entre el riesgo asociado a cada una de las categorias (ver figura
2).

Aunque pudiera suponerse que la situacion econ6mica es determinante en la
desercion escolar, los resultados estadisticos de este trabajo nos muestran que de los

factores personales la escolaridad de la madre, el sexo y la edad tienen mayor influencia.

De todas las variables analizadas s6lo la Reprobacion es imputable a la Institucién,
no obstante hay que considerar que ésta es el resultado de las caracteristicas personales
del estudiante, de su preparacion previa y de las dificultades de integracion al ambiente
universitario.

De acuerdo con lo anterior, consideramos que la Universidad tendra que
implementar acciones remediales para disminuir la brecha entre los conocimientos
adquiridos en el bachillerato y los necesarios para los estudios de licenciatura. Lo cual se
podria lograr con estrategias de vinculacién con en el nivel medio superior. Asi mismo, se
deberan reforzar los programas ya existentes como la induccién a la universidad, tutorias,
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programas de becas, difusion de los planes de estudios de los distintos programas
educativos, entre otros.

Si bien el estudio cuantitativo nos permite un acercamiento al problema de la
desercion, dada la complejidad del fendmeno consideramos que es necesario
complementar este trabajo con un estudio cualitativo que nos permita identificar otros
posibles factores, a través de cuestionario y entrevistas a los estudiantes que abandonaron
sus estudios.

Tablas y figura

Tabla 1. Caracterizaciéon de la poblacion y porcentajes de desercion por categoria. La columna grupo

indica si existe diferencia significativa entre las categorias de cada factor.

. Porcentaje de Porcentaje de
Factor Categoria i = Grupo
la poblacién desercién
Hombre 54 57 a
Sexo

Mujer 46 49 b

17-19 61 50 a

Edad 20-25 29 63 b

>25 10 53 a
n
w
-

= Bajo 62 56 a
O
N

o Ingreso Familiar | Medio 29 52 ab
a

Alto 9 48 b

Si 41 57 a

Trabaja
No 59 53 b
Bésica 56 57 a
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Bachillerato 29 54
Escolaridad de la Licenciatura 14 48
Madre
Posgrado 1 41
Publico 74 56
Régimen de —
Bachillerato Por cooperacion 19 51
Privado 7 45
Muy Bajo 5 65
) Bajo 43 62
Promedio del
Bachillerato
Medio 38 51
Alto 14 34
n
O
O -
s Muy Bajo 18 65
‘w
a
R Bajo 64 54
< Puntaje EXANI-II
Medio 17 46
Alto 1 35
Muy Alta 15 99
Alta 14 93
Reprobacion
Media 21 75
Baja 50 21
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Tabla 2. Seméforo de Riesgo de Desercion

Riesgo Académico

Medio Alto

Muy Alto

32 43

Riesgo £

personal

Muy Alto

Nota: no se identific6 ningun estudiante en la celda de riesgo a académico Bajo y riesgo personal

Muy Alto.
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Figura 1. Porcentajes de retencion por semestre. Donde 10 implica que la permanencia fue de 10 o
mas semestr
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Figura 2. Porcentajes de retencion por semestre en relacion a la reprobacion, la linea roja

corresponde a Muy Alta, la azul a Alta, la verde a Media y la rosa a Baja. Donde 10 implica que la

permanencia fue de 10 o0 mas semestres
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