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en el marco de sus practicas profesionales.
Partimos de la concepcién acerca del ser

RESUMEN: E| presente trabajo se desprende
del proyecto de investigacidén Prdcticas de
formacidn, vinculado a la Red Sujetos y
Prdcticas  Educativas en  Contextos
Escolarizados. Estudio realizado por un
grupo de profesores de la Universidad

profesional. El estudio atiende a
interrogantes acerca de: qué dicen los
sujetos en el informe sobre ser
profesional, como es que en el informe se
dan cuenta acerca de las implicaciones
gue tiene ser profesional y como se

produce en su discurso escrito la idea del
ser profesional. En los informes de los
estudiantes se halla una concepcion sobre
el ser profesional que se generd, mudé o
reconfigurd en su travesia por las practicas
profesionales

Pedagdgica Nacional-Ajusco, para dar
cuenta de las practicas de formacion de
profesionales de la Educacion. Este texto
toma como base los discursos escritos,
relatos, narrativas, trayectorias escolares
elaboradas por estudiantes de |Ia

licenciatura en Administracién Educativa . o
PALABRAS CLAVE: Narrativa, Practica

profesional, Sujetos, Estudiantes,
Trayectorias escolares.

Introduccidn

El presente texto forma parte de un estudio que se desprende del proyecto de
investigacion Practicas de formacién, vinculado a la Red Sujetos y Practicas Educativas
en Contextos Escolarizados. Estudio realizado por un grupo de profesores de la
Universidad Pedagdgica Nacional-Ajusco, para dar cuenta de las practicas de formacion
de profesionales de la Educacion en contextos especificos. En este escrito partimos de la
concepcion acerca del ser profesional y tomamos como base la idea sobre trayectorias-
biografizacién de los sujetos, para mostrar como los estudiantes forman su nocion de ser
profesional en el marco de una practica profesional instaurada en su plan de estudios.
Pensar sobre la manera como se ha constituido un individuo en la practica, incluso
sistematizar las experiencias a partir de su discurso seria una tarea a ser investigada a
simple vista. Nuestra formulacién sobre la configuracion del ser profesional nos lleva a
estudiarlo a él. Descubrir cémo el discurso del sujeto devela su concepcién sobre el ser
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profesional, asi como la manera en la que se vivi6 durante un proyecto de practicas
profesionales. Partimos de los informes de practicas profesionales de los estudiantes con
la finalidad de atender ciertos cuestionamientos: qué dicen los sujetos en el informe sobre
ser profesional, como es que en el informe se dan cuenta acerca de las implicaciones que
tiene ser profesional, como se produce en su discurso escrito la idea del ser profesional.

De los hechos a la problematizacion del estudio

Los sujetos estudiados son forman parte de la primera generacion de la de la Licenciatura
en Administracion Educativa (LAE) 2009 de la Universidad Pedagogica Nacional (UPN).
Los estudiantes estuvieron en las préacticas profesionales Gestion Cultural: evaluacion de
la experiencia del publico en el museo. Los 18 estudiantes que formaron el grupo fueron
considerados para el estudio, en este texto trabajamos con los informes de dos de ellos.

La préactica profesional fue constituida por la demanda externa del Area de
Comunicacién Educativa de Palacio Nacional a la Universidad. Se solicitd Administradores
Educativos para trabajar en un proyecto en la Galeria del Palacio Nacional, que habian
organizado la exposicion Tesoros de los palacios reales de Espafia. Una historia
compartida. Exposicion que mostraba los vinculos entre Espafia y México a partir de
ropas, armaduras, cuadros, alfombras, entre otros objetos; asi como la recreacién de
espacios reales a través de escenografia y uso de tecnologia visual. Los responsables de
la Galeria requerian contar con profesionales de la educacién que tuvieran los
conocimientos para: a) evaluar las valijas ludicas y didacticas vinculadas con la exposicion
gue se ofrecian a escuelas publicas y privadas; b) valorar los cursos a maestros
asistentes al recorrido del museo; c) apreciar la opinion del publico en general que acudio
a la Galeria, acerca de los recorridos que realizaban en las salas, su opinién sobre su
presencia en la exposicion en turno, asi como las visitas caracterizadas y las tertulias. Por
su parte, a la UPN le interesd el vinculo con otros espacios de formacion formal y no
formal que permitieran a los estudiantes poner en juego, en contextos de accién
profesional, los conocimientos, las habilidades y las destrezas adquiridas en el trayecto
recorrido al interior del plan de estudios (UPN, 2009,p.68).

En el programa de trabajo se desplegd, del lado de Universidad la formacion y
seguimiento de los estudiantes mediante dos materias optativas de apoyo: Gestidn
cultural, arte y escuela y el de Docencia reflexiva y gestion cultural. Esos espacios tienen

TEMATICA 4 Educacion Superior



el propésito de orientar el trabajo de los estudiantes que seleccionaron la préactica. El
primer curso acercd a los alumnos a temas sobre gestion de organizaciones con fines
educativos, asuntos que no existen en el plan curricular de la LAE 2009. En el segundo se
abordaron fundamentos y estrategias de trabajo reflexivo con la finalidad de que al cierre
de la practica dieran cuenta de su experiencia con base en las tradiciones narrativas.
Segun Garcia (s.f.), es importante la utilizacion de estrategias reflexivas en la formacion
de los administradores educativos.

Por el lado de la Galeria, ofrecieron a los estudiantes un curso de 30 horas que
integr6 a distintos profesionales entre los que se hallaban curadores, museologos,
musedgrafos, historiadores, disefadores, arquitectos, educadores, guionistas, nacionales
e internaciones. Se buscd que los alumnos durante este proceso de capacitacion
elaboraran material didactico con fines museisticos; organizaran datos a partir de la
observacion del publico en el museo y la capacitacién ofrecida a maestros asistentes a la
Galeria. Con esta experiencia los estudiantes no sélo fueron preparados para la tarea,
sino que algunos tuvieron la oportunidad de crear lazos profesionales que les
condescendid insertarse en otros museos, proyectos de difusion cultural o escuelas de
arte. Como lo asegurara Bourdieu (1979), se incremento tanto el capital cultural como el
capital social.

En relacion con la estrategia de educacién, recurrimos a la narrativa que ha sido
utilizada en el campo de la formacién de docentes para dar cuenta sobre el proceso de
formacion profesional a partir de sus trayectorias escolares o profesionales, de ahi que
ellos puedan problematizar y fijar el objeto de estudio o propongan proyectos de
intervencion (Serrano, 2012a,2012b). Se utilizé la estrategia para que los estudiantes de la
licenciatura trazaran su proceso de incorporacién con el contexto, la generacién de
vinculos sociales, las formas de actuar, el posicionamiento de saberes adquiridos a lo
largo de sus tres afios de formacién anteriores a la practica y en particular para interpretar
de manera reflexiva la realidad en la que se desenvolvieron.

Los estudiantes registraron su experiencia en un diario y los asesores les
apoyaron con comentarios que les permitiera transitar de un proceso descriptivo a un
proceso reflexivo. Se les requiridé a la par que trabajaran las narrativas biogréaficas de su
trayectoria escolar y las experiencias que habian marcado su paso por la escolarizacion.
Durante este proceso se les instd a trabajar su escritura: se recomendaron lecturas para

TEMATICA 4 Educacion Superior



mejorarla; se exhort6é e insisti6 en la escritura del diario y la elaboraciéon de notas. Ello
permitié que su informe de la practica tuviera un estilo narrativo distinto para los alumnos.
De ahi que al revisar los informes entre nosotros naciera la idea por realizar un estudio
sobre lo “que dicen los sujetos en el informe sobre ser profesional, la manera como se dan
cuenta acerca de las implicaciones que tiene ser profesional, asi como una concepcion
acerca del ser profesional.”

Aspectos teorico-metodologicos

El ser profesional se inscribe en una forma de pensar desde la vision institucional donde
se instituyd al sujeto. Asi, él actia basado en aquello que le fue transmitido, lo lleva a
efecto, en ocasiones lo modifica y es en este punto donde se genera un saber experiencial
sobre la disciplina para la que se le ha formado. “En este sentido las practicas de
formacion resaltan al sujeto como actor, activo, participativo, en la edificacién del mundo,
en la creacién de un proyecto de si, en la vinculacién con los otros” (Serrano et al ,2013,
2).

Para el estudio retomamos como estrategia metodoldgica la idea de la narrativa
gue plantea Serrano (2012a, 2012b), nos apoyamos ademas en los supuestos tedricos de
la reflexibn en educacién (Dewey,1979, 2003; Van Manen,2003; Brockbank,2002;
Cochran-Smith y Lytle, 1993; Brubacher y McGill, 2000, Schon,1992, Delory-Monberger,
2009) y a partir de ellos, buscamos en el discurso escrito de los sujetos, su concepcion
sobre el ser profesional.

De esta manera nos apegamos a la idea sobre trayectorias-biografizacion de los
sujetos. En palabras de Delory-Monberger (2009, 57-69):

en la narracion biografica el individuo toma forma, elabora y experimenta su vida...
Con ello, el sujeto se interpreta y construye, asi se sitda, une y da significado a los
acontecimientos de su vida. Genera un saber en el sujeto... Cada experiencia
encuentra su lugar y adquiere sentido al curso de su vida... Las experiencias y
significados de vida nunca intervienen en la relacibn Unica con uno mismo...

encuentra sus primeras redes de pertenencia en la comunidad.

Narrar la experiencia supone un proceso de reflexion, donde el sujeto que lo hace
encuentra un reconocimiento de si mismo y conforme lo realiza da razén de su interaccion
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con otros. Ademas aparece también el imago que el individuo crea respecto al ser
profesional, asume entonces un aprendizaje captado socialmente. “La biografizacion, que
describimos como el proceso a través del cual los individuos construyen la figura narrativa
de su existencia, se torna en la sociedad individualizada en una forma esencial de
socializacién” (Delory-Monberger,2009, pp.85-89). En la nocidén de trayectorias se
reconoce la figura activa del sujeto que ha de construir su mundo profesional. Durante el
trayecto discurrido en un informe va develando un modo de ser y comportarse.

En la practica profesional, los alumnos pusieron en juego los conocimientos
adquiridos en las aulas a fin de realizar la actividad requerida, incluso algunos
diagnosticaron y problematizaron, o bien, plantearon propuestas de intervencion. En la
narrativa de sus informes existe un reconocimiento de su paso por la educacion formal y
no formal, asi como los efectos que tuvo en ellos. Como sujetos activos y sensibilizados
en la practica reflexiva, en los discursos escritos exploran sus conocimientos, creencias,
afirmaciones sobre como debe estar constituido un administrador educativo; y valoran los
vinculos con otros profesionales en contextos reales, lo que les permite moldear su propia
concepcion de profesionales. La experiencia que narran delinea modos de actuar y
saberes aplicados, saberes sistematizados por el museo al inicio. Aunque se vislumbra
una concepcion sobre el ser profesional en sus discursos, que se consolido y formé en
ellos, y del cual dan cuenta en el informe.

Como indicamos, en el marco de la exposicién Tesoros de los palacios reales de
Espafia. Una historia compartida, los estudiantes realizaron sus practicas profesionales, a
partir de la reflexién elaboraron informes narrativos donde expusieron la forma como se
vive un profesional que reflexiona y adquiere saberes. De tal suerte que en el siguiente
apartado nos avoquemos en mostrar algunos de los hallazgos sobre ser profesional que
se adhiere a los sujetos del estudio.

Resultados y reflexiones

En este apartado daremos cuenta sobre la concepcién de ser profesional que los
estudiantes adquieren. Ser4 desde su discurso donde se descubrird la concepcion que
tienen acerca de lo que significa para ellos ser profesionales. Con base en lo anterior,
elegimos las narrativas de dos de los sujetos para mostrar como el sujeto devela su
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concepcion sobre ser profesional. Los hemos nombrado sujeto seguido de la inicial de
nombre.

El sujeto F, refiere que su practica se desenvuelve en un ambiente lleno de
adversidades:

...me enfrenté a muchas adversidades, en primer lugar a distribuir mi tiempo en las
diversas actividades que demandaban las Practicas Profesionales de Museo y los
espacios curriculares en los que estaba inscrito... en segundo lugar[,] a lidiar[con] los
prejuicios que se ciernen sobre la practica... el tercero en la Galeria Nacional, la
subestimacién de nuestro trabajo, reflejado[por] algunos integrantes de la plantilla de
Area de Comunicacion Educativa, afortunadamente eran casos aislados... el trato
para con nosotros fue profesional y fraterno. (Cirilo,2012, 22)

El ser profesional implica, desde esta légica identificar los problemas a los que se
enfrenta el sujeto. Adherirse a una nueva forma de aprendizaje sugiere una respuesta
distinta. De ahi que el sujeto encuentre soluciones que lo hacen mirarse como profesional.
Parte de cuestionarse acerca de las soluciones que dio a las “adversidades” identificadas.

Las soluciones[a] los problemas que mencioné con anterioridad fueron sencillas, lo
habia aprendido en las clases. Para el primer punto tuve que estructurar fisicamente una
agenda de actividades,[prevalecieron] las relacionadas con mi practica profesional,
seguidas de los espacios curriculares, ordenandolos desde el mas tedioso al mas
accesible, gestd de esta manera un cronograma de actividades. Para el segundo punto
[busqué un informe que sustentara] todo el trabajo precedido en la licenciatura, desde los
saberes que aprendimos en el aula, hasta los que adquirimos en la marcha de la practica.
El tercer punto se solucion6 con la reprimenda entre los miembros de grupo [Galeria,
UPN], ademas de exteriorizar los problemas internos... aunando a eso se acuerdan
distribuciones del trabajo de acuerdo con las actividades que realicen cada uno de los
integrantes del equipo. [Asi deduje que] sélo mi trabajo demostrara la importancia y valia
de lo que hago y creo... el trabajo tan arduo y a veces tedioso... recompensado por hacer
lo que te gusta... (Cirilo, 2012, 23)

Vivirse en un ambiente profesional de resolucién de problemas. Como lo sefialaria
Schon (1992) al decir, “la actividad profesional consiste en la resolucién de problemas
instrumentales que se ha hecho riguroso por la aplicacion de la teoria cientifica y de la
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tedrica” (p.57-81). Asi el profesional se configura en un saber establecido en su proceso
formativo.

Por otro lado, el sujeto L adhiere un saber sobre lo que significa ser un monitor de
la Galeria, asi como la reflexion de los saberes adquiridos a lo largo de los espacios de
formacion optativa. De esta manera, el saber sobre ser profesional se complementa a las
tareas de ser estudiante, se identifica la comprensién de su papel en la vida profesional.
Es asi como reflexiona:

Con la materia de Gestion, cultura, arte y escuela... me di cuenta que el gestor no sélo
se encarga de asumir una invitacion al contexto (exposicién), también brinda un
servicio de planeacion y propone estrategias de accion que benefician el espacio
donde se desenvuelve. (Alva, 2012, 11)

En el curso de Profesion y Sociedad... el profesor insistié que cada profesion tenia
una validez para la sociedad y que cada actividad o destreza que se desarrolla en los
sujetos profesionales debe estar acompafada por la vocacion y la ética. Al recordar esto
en mis practicas me di cuenta de la importancia de portar valores y responsabilidades
dentro de una institucién. Al sumergirme en las tareas encomendadas dentro de Palacio
Nacional, el respeto, la ética, la tolerancia fueron las bases para equilibrar la comunicacién
con mis superiores; la responsabilidad y la confianza formalizaron mi persona dentro de la
institucion. (Alva, 2012, 12)

Pero a su vez reflexiona sobre la accion generada en la practica:

Al enfrentarme con las tareas encomendadas en la Galeria [se] nos brindé una
explicacion sobre las tareas de evaluacion que realizariamos... no tenia la certeza de
hacerlo bien, sin embargo, aplicar algunos conocimientos sobre observaciones me
fueron de gran utilidad en la aplicacion de guias de observacién... En cada una de las
guias que aplicaba me di cuenta de las fallas que cometia durante su realizacion, en
este tipo de observaciones donde no hay tiempo de clarificar lo que ocurre con una
narracion detallada, es importante que se registren palabras claves y quiza tener
alguna codificacion que ayude a recordar lo que ocurrié. (Alva, 2012, 15)

Lo que le permite generar un saber sobre el ser profesional acerca de que:
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Para el administrador educativo la tarea de planear cualquier actividad en conjunto con
su equipo de trabajo es fundamental. Asi como asumir actividades evaluadoras y
gestoras, detonan actividades... en escenarios reales implica modificar dos grados
mas el papel del administrador. Al presentar nuestros conocimientos en un espacio
nuevo para el administrador educativo, [demandd] atender servicios, aplicar teorias y

formularnos hipétesis en un espacio cultural (Alva, 2012, 16).

Los alumnos, en las practicas profesionales, develaron nuevos aprendizajes sobre
su transito en entornos formales y no formales de educacién, que se enlaza con su
experiencia de vida y su conformacion como profesionales. Al narrar sus experiencias se
impulsa la reflexién de los sujetos en formacion potenciando los aprendizajes. Los sujetos
se muestran como entes que activamente asumen su mundo, transitan por él, y, en su
proceso de formacién, revelan su implicacién en contextos profesionales concretos.

A lo largo del estudio, se vislumbra en las narrativas que asumen posiciones en
torno al espacio social y educativo en el que se desenvuelven y con los equipos de trabajo
a los que estan incorporados. Observamos la posicion en que se configurd el sujeto, ligo
la vida académica con su primera inmersién al ambito profesional. Lo aprendido en este
proceso de formacién, la préactica profesional, genera saberes (saber hacer, saber ser,
saber estar) en el proceso de configuraciébn de su ser profesional. . El ser profesional
expuesto muestra un modo de ser sujeto, una posicibn sobre la constitucion del ser
Administrador educativo, del ser profesional. Los estudiantes crean una imago sobre lo
gue deberia ser el administrador educativo.
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