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RESUMEN: La intencion de esta UPN; y por otro, el analisis de las
investigacion ~ es  documentar  las experiencias obtenidas a través del
trayectorias de formacion de los ejercicio de las practicas profesionales y el
interventores educativos que egresan de servicio social que tienen |ugar en el
la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), Gltimo tramo de su formacidn, asi como
tomando como referente de estudio 13 de la ejecucion de sus proyectos de
casos de estudiantes que se encuentran intervencién. El emplazamiento analitico
cursando la Licenciatura en Intervencién estd dirigido a reconstruir desde sus
Educativa (LIE) en la subsede de Ayala, relatos de vida, los transitos que resultan
Mor. El acercamiento a la formacién de los ser formativos, porgue muestran sentidos
interventores educativos se lleva a cabo de cambio en sus experiencias tanto en lo
desde dos dngulos: por un lado, el académico, como en lo que se habilitan
reconocimiento de las rutas biogréficas para el ejercicio profesional.
que los llevaron a estudiar la LIE en la Estos transitos se observan, en conjunto,

en los caminos entrelazados que
constituyen el mapa de su trayectoria de
vida y que ellos reconocen explicita e
implicitamente sobre si mismos, su
insercion como estudiantes en la LIE y los
escenarios de posibilidades para una
practica profesional como interventores
educativos.
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Introduccidn

Desde su creacién y como producto de la pugna SEP-SNTE' que ha signado su desarrollo
institucional, la UPN se ha hecho cargo de una doble tarea, por una parte la formacién de
profesionales vinculados con las necesidades sociales de nuestro pais, y con las
problematicas del Sistema Educativo Nacional; y por otra, la profesionalizacion de los
maestros en servicio. Esta dualidad, y una falta de definicion en el Decreto que le dio
origen, sobre aspectos mas puntuales de la relacion organica que sostendria con el
sistema de normales dio lugar a la conformacion, en su interior, de dos sistemas de
formacion que se diferenciaban en cuanto a las modalidades didacticas, los contenidos,
los propésitos programéticos y la poblacion que atendian: uno escolarizado, asentado en
las instalaciones que la Universidad tiene en la capital del pais; y otro a distancia,
establecido practicamente en todo el territorio nacional a través del Sistema de Unidades
UPN —antes Sistema de Educacion a Distancia (SEAD).

No obstante, con la ubicacion de la Universidad en la Subsecretaria de Educacion
Superior e Investigacién Cientifica por acuerdo de la SEP publicado en el Diario Oficial de
la federacion del 25 de junio de 2001 se promueve, como estrategia para lograr un nuevo
posicionamiento institucional, un Programa de Reordenamiento de la Oferta Educativa de
las Unidades UPN que da lugar al disefio y puesta en marcha de la Licenciatura en
Intervencién Educativa en 2002. Esto marca el inicio de una etapa donde las Unidades
UPN dejan de atender exclusivamente al magisterio, puesto que la Licenciatura en
Intervencion “se propone dar atencion a todos aquellos egresados de las instituciones de
educacién media superior que desean adquirir una formacion que les permita incorporarse
como profesionales a las distintas instituciones publicas y privadas, grupos y
organizaciones sociales que ofrecen sus servicios en el campo educativo” (UPN-LIE,
2002, p. 18).

La LIE fue disefiada bajo el enfoque de la Educacion Basada en Competencias
(EBC), sin embargo, se hicieron adecuaciones teoricas y metodoldgicas que obedecen a
los principios de flexibilidad y de inclusién de espacios para la recuperacién de contenidos
locales, regionales y estatales, asi como d&mbitos emergentes, que han ido mas alla de los
postulados béasicos de este enfoque para tratar de articular el proceso mental, motriz y
afectivo que relaciona al sujeto con el objeto de estudio en un proceso de transformacion

mutua, donde el nuevo conocimiento o situacion se integra a lo ya conocido.
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A diez afios de su apertura, la LIE ha formado a cinco generaciones de
interventores cuyo transito por la educacién superior, sus formas de vinculacion al &mbito
laborar y los efectos de su actividad profesional, han sido escasamente analizados. No
obstante, en los cuatro Foros Nacionales de evaluacion que se han realizado hasta la
fecha, se reconocen diversas problematicas que los estudiantes enfrentan durante su
formacion, la realizacion de préacticas profesionales y los mecanismos de insercion laboral.
Los sefialamientos van desde la falta de condiciones estructurales y de organizacion
institucional 6ptimas para la operacion del programa educativo, hasta la urgencia de
propiciar una mayor apropiacion del modelo basado en competencias por parte de los
docentes y el tema de la representacion social de lo que es un interventor educativo,
pasando por el asunto de la empleabilidad.

Peguntas de investigacion

Los sefalamientos mencionados son indicativos de la ausencia de un andlisis puntual
sobre diversos aspectos involucrados con la formacion de los interventores como son: los
saberes movilizados (es decir, los saberes con los que ya cuentan los sujetos, los nuevos
gue se incorporan y los sentidos de cambio y permanencia de los mismos), los efectos de
dicha formacién en las actitudes, pautas y valores de los sujetos; o bien, las fuerzas
presentes en todo momento y en cada lugar durante el trayecto biografico de los sujetos,
desde sus pertenencias sociales, los roles asumidos y la continuidad de las experiencias
de vida, hasta (y durante) su constitucibn como interventores educativos; poderes que se
ponen en juego para la toma de decisiones, para ejecutar acciones, para situarse y
relacionarse, y que entran en tension con las pautas (fundamentalmente de caracter

sociocultural) preexistentes en cada tramo de este recorrido.

El propésito de esta investigacion consiste entonces en dar cuenta, desde la singularidad
de cada trayectoria, del proceso complejo que implica convertirse en interventor educativo,
por lo cual se han formulado las siguientes preguntas:

¢ Como se articula la historia biografica de los estudiantes de la LIE con su trayectoria de
formacion?

¢ Como se expresan los pasajes entre la formacion y la practica de los estudiantes como
interventores educativos?
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¢, Como transforman los estudiantes de la LIE su capital social en capital cultural y de qué
forma median en este proceso los dispositivos de formaciéon con que opera el programa
educativo?

Abordaje analitico

Para poder dar respuesta a las preguntas anteriores, el desarrollo de la investigacion
CUyos primeros avances se muestran en esta ponencia considera tres planos de analisis
gue tienen que ver, el primero, con el momento de insercion de los estudiantes a la
universidad; el segundo con los trayectos a través de los cuales los estudiantes se
apropian y re-significan el curriculo ofrecido por la institucion para configurar una
representacion de lo que es un interventor educativo, es decir, de su quehacer profesional.
El tercero esta centrado en los pasajes de un trayecto formativo a los modos de hacer
intervencion, donde se pretende identificar de qué manera juegan, en este proceso de
hacerse interventor, los dispositivos de formacion con que opera el programa educativo.
Esto es: qué de lo vivido y configurado en la formacién se activa para que los

interventores den respuesta a las demandas que enfrentan en la practica profesional.

La nocién de trayectoria que utilizo alude a tramos que podemos reconstruir en
retrospectiva, identificando recorridos en los que se entrecruzan aspectos de diversa
composicion, en algunos casos articulados o en contraposicion unos con otros (trayectoria
escolar, académica y laboral) y ofrece la descripcion de la dimension temporal de las
practicas, que permite ver el ritmo y la duracion de un proceso (continuidad,
discontinuidad, intervalos) (Bourdieu, 1989; De Certeau, 1996; Passeron J.C., 1990, citado
por Susana Garcia Salord, 2001). La temporalidad se juega a través de la figura de
trayectoria porque el relato directo no refiere al tiempo, sino que es a través de la
mediacion del discurso indirecto de la narracion, que le confiere inteligibilidad, esto es, su
puesta en sentido historico.

Es decir, el concepto refiere al entramado de relaciones que un sujeto establece a

lo largo de su vida en diversos espacios, asi como a la articulacion entre diferentes
itinerarios que dan significado a su trayectoria.
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El contexto institucional para la formacion de interventores

educativos

Para dar cuenta de las trayectorias, en un primer momento reconstruyo el escenario
institucional de la UPN-Ayala", al tiempo que recupero una parte de los relatos de vida"
(itinerarios familiares, educativos, laborales, etc.) de los estudiantes a fin de poder analizar
cémo, la cultura institucional, la trama de relaciones, de objetos simbdlicos y de
significados que adquiere la formacion, es apropiada y re-significada por ellos. Es decir,

cdmo se articulan dos historias: la personal y la institucional.

Las fuentes primarias que me han permitido este avance estan constituidas por
entrevistas a informantes clave tanto del grupo que disefié la licenciatura, como de
académicos que tienen a su cargo la formacion de los interventores en Ayala; las
entrevistas biograficas a los estudiantes que se encuentran el Ultimo tramo de su
formacion; asi como diversos documentos proporcionados por la direccién de la UPN-
Morelos, la Coordinacion de la LIE en la subsede y la Direccién de Unidades de la UPN.

En este escenario y de manera sintética, se puede decir que algunos de los
hallazgos mas relevantes hasta ahora son las tensiones provocadas por:

e una clara disrupcion en la dinamica institucional a raiz de la puesta en
marcha de la LIE que tiene que ver, entre otros, con la necesidad de
modificar ritmos y horarios de trabajo, procesos de gestién para mejorar la
infraestructura y con los tépicos para la capacitacién y actualizacion del
personal académico, puesto que, a diferencia de los programas educativos
gue “tradicionalmente” se ofrecian en las Unidades UPN para la formacién
de maestros, esta licenciatura se propone formar profesionales de la
educacién que puedan incorporarse a las distintas instituciones publicas y
privadas, grupos y organizaciones sociales que ofrecen sus servicios en el
campo educativo y en distintos ambitos sociales. En otras palabras, ésta es
una tension provocada por el mandato institucional de ampliar la oferta
educativa y formar profesionales cuyo campo de accién rebasa los limites
de lo escolar.

e estrechamente relacionadas con lo anterior, se encuentran las diferencias e
incluso abiertas confrontaciones entre los académicos respecto a la nocion
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de formacion; a la pertinencia de los recursos pedagdgicos que un
programa disefiado bajo el enfoque de competencias requiere, asi como
una marcada discordancia tanto en el trabajo de tutoria que unos y otros
realizan durante las practicas profesionales y el servicio social, como en la
asesoria que dan para el disefio de los proyectos de intervencién que los
estudiantes deben llevar a cabo con el fin de titularse.

e las expectativas frustradas de convertirse en profesores de educacion
béasica y acceder con relativa facilidad al mercado de trabajo, con las que la
mayoria de los estudiantes ingresan a la licenciatura. En este sentido, se
ha podido identificar que son dos aspectos fundamentalmente los que
contribuyen a generar este tipo de expectativas: por un lado, la historia de
la UPN-Ayala en la region y su posicionamiento como institucion formadora
de maestros que se han convertido en el referente principal para la
demanda de sus programas educativos incluida la LIE; y por el otro, la
escases de alternativas de educacion a nivel superior que prevalece fuera
de la capital del estado de Morelos.

o el capital social que comportan los estudiantes a su arribo a la institucion
gue dificilmente se corresponde con las actividades, habitos y pautas de
comportamiento que les demanda la formacion profesional. La adaptacion
al trabajo académico, esto es, familiarizarse con técnicas de trabajo escolar
distintas a las que utilizaban durante el bachillerato, con las tutorias, con el
trabajo de investigacion, con la elaboracion de ensayos y la exposicion de
temas en el aula, ha representado una dificultad para muchos de ellos.

Auln y cuando los estudiantes perciben e incluso refieren expresamente que las
tensiones arriba mencionadas, en algunas ocasiones, jugaron un papel obstaculizador en
su recorrido, también manifiestan que conforme han ido avanzando en los semestres
cursados, se ha ido transformando su apreciacion sobre los propésitos de la formacion y
el imaginario que tenian sobre el quehacer profesional de un interventor educativo. Haber
llegado al 8° semestre de la licenciatura representa para ellos un momento paradigmatico
en el cual se estan replanteando sus propésitos profesionales y las expectativas de vida.

Con este primer acercamiento a la visibn de los estudiantes y la cultura
institucional, el segundo plano de andlisis propuesto para la investigacion adquiere

relevancia en tanto la examinacién puntual de préacticas y situaciones de aprendizaje
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haran posible una caracterizacion de aquellos elementos y componentes de la formacion

gue resultan significativos para que los futuros interventores se identifiquen con, o nieguen

la profesion.
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'La creacién de la UPN estuvo precedida
por una intensa negociacién politica entre
la Secretaria de Educacion Publica (SEP)
y el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacion (SNTE) para determinar
sus caracteristicas. Los proyectos de
estos dos sectores fueron muy diferentes
y dificiles de conciliar, pues mientras la
SEP proponia que la universidad fuera un
centro de excelencia que formara
docentes, investigadores y
administradores de alto nivel, el SNTE
gueria una institucion que integrara el
sistema de ensefianza normal federal y a
la que tuvieran acceso los maestros en
servicio (Arnaut, 1996).



" Esto lo hago a partir de datos que
ilustran las condiciones académicas,
laborales, administrativas y de
infraestructura con que la Subsede de
Ayala esté operando la LIE. Otro aspecto
que se aborda tiene que ver con las
relaciones que guardan entre si los
académicos de la UPN-Ayala, sus
practicas y los vinculos que mantienen
con dicha licenciatura.

" Para Patricia Medina (2000), los relatos
de vida son momentos, fragmentos,
recuerdos, fantasias y mitos que
configuran la cosmovision particular de
cada sujeto.
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