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RESUMEN: Los resultados obtenidos en la
investigacion brindan pistas sobre los
estudiantes que por sus caracteristicas de
ingreso  exponen una determinada
probabilidad de desertar de la universidad
durante el primer afio, pero habria que
afirmar que los factores de riesgo
identificados no son definitivos ni
determinantes ni mucho menos pueden
ser extrapolados a otros contextos
institucionales, aunque proporcionan
suficientes elementos para discutir la
viabilidad de trabajar con mayor ahinco
con este tipo de estudiantes. Hay cuando
menos tres caracteristicas que portan los
estudiantes a su ingreso y que requieren
considerarse en el disefio de los distintos
programas de acompafiamiento y atencion
al estudiante. El primero de ellos y que es
compartido por las tres Divisiones

Académicas, tiene que ver con los
estudiantes trabajadores, es decir, el
estudiante trabajador, expone una mayor
probabilidad de desertar de la universidad.
Aunado a ello, es menester prestar
atencidn a los estudiantes que realizan sus
estudios de Educacién Media Superior en
el sistema abierto y también a los que
acuden a inscribirse a la institucidn, pero
que no estd en sus planes o metas
profesionales continuar con sus estudios
en la universidad o en la licenciatura en
que fueron aceptados. En el lado opuesto,
identificamos que los estudiantes de entre
17 y 20 afios de edad son los que exponen
la menor probabilidad de desertar de la
universidad. Es un resultado importante
porque se trata de estudiantes que no
sufren serios rezagos en su trayectoria
escolar.

PALABRAS CLAVE: Estudiantes universitarios,
desercidn, factores de riesgo, educacion
superior, investigacion cuantitativa.

Introduccidn

A nivel internacional, los informes nacionales y los distintos estudios muestran que la
desercion estudiantil es un fendbmeno de grandes magnitudes. Por su parte, la OCDE
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sefiala que entre sus paises afiliados quienes presentan las tasas mas altas de desercion
estudiantil se encuentra México (38%), Turquia (38%), Suecia (36%), Noruega (27.3%),
Italia (26.7%), Estados Unidos (20%) y Corea del Sur (16.5%). En el lado opuesto, los
paises que presentan las tasas de desercion mas bajas son Japén (9.2%), Reino Unido
(7.8%), Espafia (6.7%), Alemania (4.0%) y Finlandia (0.5%) (Grupo Reforma,
20/agosto/2012).

Bajo este panorama, la problematica se torna sumamente compleja no sélo por los
altos costos econémicos que implica para las instituciones, sino también, porque los
estudiantes se retiran sin el capital cognitivo, las destrezas y credenciales que los
acrediten como “competentes” para desempenar con éxito las tareas que impone el
mercado de trabajo, lo cual disminuye la posibilidad de mejorar sus ingresos econémicos;
y en este sentido, de contribuir al desarrollo social y econémico del pais.

Asi pues, en la investigacion que se presenta a continuacion disefiamos un modelo
de andlisis estadistico que permita identificar los principales factores que incrementan o
disminuyen la probabilidad de desertar de la universidad durante el primer afio de
estudios. Para alcanzar nuestro objetivo, echamos mano de las bases de datos de los
estudiantes de las 17 licenciaturas, divididas en tres Divisiones Académicas (Ciencias
Basicas e Ingenierias —CBI-; Ciencias Sociales y Humanidades —CSH-; y Ciencias y Artes
para el Disefio —CyAD) en que se conforma la Unidad Azcapotzalco y que ingresaron
desde el ciclo 2003-2004 hasta el ciclo 2009-2010. La base de datos estd compuesta por
un total de 21 mil 099 estudiantes, de los cuales 4 mil 488 (21.27%) aparecen como
estudiantes que desertaron durante el primer afio de estudios.

La construccion del riego de desercion

De acuerdo a la amplia revisibn de la literatura que realizamos —misma que por
cuestiones de espacio no podemos detallar- es posible diferenciar tres niveles de analisis
del riesgo. En el primer nivel de analisis, el riesgo es entendido desde las ciencias exactas
en términos de probabilidades y resultados no deseados. Especificamente, se identifican
los factores de riesgo, se ponderan sus efectos y se disefian los posibles cursos de accion

(Farras, et. al., 2001). El segundo nivel de andlisis del riesgo pone su énfasis en los
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riesgos producidos por el avance de la ciencia y la tecnologia. Lo interesante de este nivel
es que existe una constante preocupacion por el control del futuro y la minimizacién de los
resultados no deseados (Ulrich Beck, 1998; Guiddens 1998). El tercer nivel de riesgo
combina el control, la dominacion y la interpretacion social del riesgo, es decir, el riesgo
forma parte de un mecanismo que las propias organizaciones definen para orientar el tipo
de comportamientos que se esperan de los actores; no obstante, habria que considerar
gue el riesgo varia en funcién de la lectura que los actores hacen de su situacion. Para
ponerlo en otros términos, lo que para una organizacion puede representar un riesgo
puesto que implica una desviacion a la normalidad, para los actores no necesariamente
representa un riesgo (Douglas (1996; Foucault, 1975; Farras, et. al., 2001).

Justamente estos tres niveles de andlisis sirven como referentes para profundizar
en el analisis del riesgo estudiantil. En primer lugar, habria que sefialar que para efectos
de nuestra investigacion el riesgo de desercion es entendido como la probabilidad
potencial, influenciada por determinados factores de riesgo (sociales, individuales,
econdmicos, escolares, culturales), de que un estudiante se retire en el futuro inmediato
de la institucion sin culminar sus estudios de formacion profesional. En segundo lugar, el
riesgo de desercidén es una construccidén organizacional, es decir, un estudiante adquiere
dicha denominacién al ingresar a la universidad, especificamente, porque la institucién ha
disefiado trayectos normales o tipicos para los estudiantes y quienes exponen una mayor
probabilidad de alejarse de la normalidad, basicamente por las caracteristicas o0 rasgos

gue exponen a su ingreso, son considerados estudiantes en riesgo.

Estrategia metodologica

La estrategia metodolégica que disefiamos, nos condujo a trabajar directamente con los
modelos de regresién logistica para identificar a partir de los resultados, los principales
factores que incrementan o disminuyen la probabilidad de desertar de la universidad.
Evitamos en este sentido, la descripcién detallada de cada una de las variables incluidas
en el modelo de andlisis, sobretodo, porque los resultados del modelo de regresion
logistica reflejan y dan cuenta de las variables que cuentan con una considerable

capacidad explicativa.

Las dimensiones y variables incorporadas en el modelo de regresion se presentan

a continuacion. Caracteristicas individuales y familiares: sexo, edad, estado civil, hijos,
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escolaridad del padre y escolaridad de la madre. Nivel socioeconémico y situacion
laboral: situacién laboral, horas que trabajan a la semana, recursos econémicos para el
estudio y nivel socioeconémico. Caracteristicas escolares: régimen juridico del
bachillerato, modalidad del bachillerato, afios empleados en realizar el bachillerato,
promedio del bachillerato, tiempo de recorrido de casa a la universidad, la licenciatura en

gue estan inscritos es la primera opcién y puntaje en el examen de seleccion.

Resultados

Combinatorias entre factores que incrementan o disminuyen la probabilidad de

desertar de la universidad durante el primer afio de estudios. Divisién de CBI

Con el proposito de que el lector pueda seguir el procedimiento empleado para
identificar los factores que incrementan o disminuyen la probabilidad de desertar de la

universidad, utilizaremos la siguiente formula.

1
= 1 + e ~BO+BT(J+B2(x) + B3 (x) + B4(x) + B5 () + 6 (¥)

Donde:

P = Probabilidad de desertar de la universidad

e = Constante matematica, se aplica directamente en la calculadora
R% = Coeficiente de la constante

B1. B2 F3--- = Coeficientes de las variables incluidas en el anélisis

(x) = Codificacién asignada a cada una de las variables dummy.

Aplicando la formula a cada uno de los factores que incrementan la probabilidad
de desertar de la universidad durante el primer afio de estudios, obtenemos que los
estudiantes que exponen una alta probabilidad de desertar de la universidad 69.18% se

caracterizan por haber declarado a su ingreso que trabajaban, trabajaban entre 20 y 40
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hrs., realizaron sus estudios en la modalidad abierta, tardaron mas de cuatro afos en
concluir la EMS, no estaban inscritos en la primera opcion y pertenecen al nivel

socioecondmico medio.

Ahora bien, en la busqueda de identificar a los estudiantes que exponen un nivel
medio de riesgo de desercion identificamos dos posibles combinatorias. Por un lado, las
combinatorias entre variables se podian segmentar entre lo que denominamos
antecedentes académicos y, por otro lado, entre el nivel socioecondmico y las

caracteristicas laborales.

Utilizando la misma ecuacién y sustituyendo los coeficientes para quienes
realizaron sus estudios de EMS en el sistema abierto, tardaron mas de 4 afios en concluir
la EMS y no tenian como primera opcién la licenciatura en que se inscribieron, exponen
una probabilidad de desertar del 50.39%, es decir, tienen un nivel de riesgo medio de

desertar durante el primer afio de estudios.

Por otro lado, quienes declararon que si trabajaban, trabajaban entre 21 y 40 hrs.,
y pertenecen al nivel socioeconémico medio, exponen una probabilidad del 48.72%, es
decir, se agrupan dentro del riesgo medio bajo de desercién durante el primer afio de
estudios (Tabla 1).

Para los fines de nuestra pregunta de investigacion, también conviene estimar los
rasgos que caracterizan a los estudiantes que exponen la menor probabilidad de desertar
durante el primer afio de estudios de la Divisibn de CBI, o dicho en otras palabras,
guienes tienen una mayor probabilidad de permanecer en la universidad durante el primer
afio de estudios. Los resultados del modelo indican que los estudiantes que se ubican
entre los 17 y 20, que son solteros y que realizaron sus estudios de Educacién Media
Superior en una institucion del régimen publico, tienen 17% menos probabilidades de
desertar de la universidad, o lo que es lo mismo, tienen el 83% de probabilidades de

permanecer en la universidad.

Combinatorias entre factores que contribuyen a estimar la probabilidad de desertar

de la universidad durante el primer afio de estudios. Division de CSH

Utilizando la misma ecuacion, identificamos que los estudiantes con alto riesgo de

desercion (63.5%) durante el primer afio de estudios se caracterizan por tener una edad
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por encima de los 25 afios, trabajaban al momento de ingresar a la universidad, las
madres tuvieron acceso a la educacion superior, realizaron sus estudios de bachillerato
en una institucién privada, la modalidad del bachillerato fue abierta y no tenian como

primera opcion la licenciatura en que se inscribieron.

De nueva cuenta, los resultados del modelo de regresién permiten generar dos
posibles combinatorias para estimar dos niveles de riesgo adicionales. Por un lado, las
combinatorias entre variables se pueden segmentar entre lo que denominamos

antecedentes académicos y, por otro lado, las caracteristicas sociales y laborales.

El primer grupo que expone el 45.78% de riesgo de desercién, esto es, un nivel
medio, se caracteriza por los estudiantes que tienen mas de 25 afios, cursaron la
Educacién Media Superior en el régimen privado y en el sistema abierto y no tenian la

licenciatura en que se inscribieron como primera opcion.

El segundo grupo con un 36.5% de riesgo de desercion, es decir un nivel medio
bajo, se caracteriza porque los estudiantes tienen mas de 25 afios y son estudiantes

trabajadores (Tabla 2).

Pero también habria que incluir las caracteristicas de los estudiantes que tienen
menos probabilidades de desertar, o puesto en otros términos, que tienen mejores
probabilidades de permanecer en la institucion. Los resultados del modelo indican que
son los estudiantes que tienen una edad entre 17 y 20 afos, solteros, tienen un promedio
de bachillerato de entre 8.0 a 8.9 y obtuvieron un puntaje medio en el examen de
seleccidén. Al aplicar la férmula obtenemos que la menor probabilidad de desertar para los
estudiantes con dichas caracteristicas es del 11.08%, o dicho de otra manera, la

probabilidad de permanecer es del 88.9%.

Combinatorias entre factores que contribuyen a estimar la probabilidad de desertar

de la universidad durante el primer afio de estudios. Divisiéon de CyAD

Utilizando la misma férmula para estimar los factores que incrementan o minimizan
la probabilidad de desertar de la universidad durante el primer afio de estudios en la
Division de CyAD, encontramos que los estudiantes que exponen un alto riesgo de
desertar (76.78%) durante el primer afio de estudios se caracterizan por ser estudiantes

trabajadores y pertenecer al nivel socioecondmico medio (Tabla 3).
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Ahora bien, como los factores que resultaron explicativos en el modelo no permiten
generar distintas combinatorias, pasemos directamente a analizar los factores que

disminuyen la probabilidad de desertar de la universidad.

Una vez que aplicamos la formula, obtenemos que los estudiantes que tienen una
edad entre 17 y 20 afos, realizaron el bachillerato en 3 afios, obtuvieron un puntaje alto
en el examen de seleccion y tienen como primera opcioén la licenciatura que estan
cursando, disminuyen en 10% la probabilidad de desertar de la universidad, o puesto de
manera inversa, incrementan en un 90% la probabilidad de permanecer en la universidad

durante el primer afio de estudios.

Conclusiones

Hay cuando menos tres caracteristicas que portan los estudiantes a su ingreso y que
requieren considerarse en el disefio de los distintos programas de acompafamiento y
atencion al estudiante. El primero de ellos y que es compartido por las tres Divisiones
Académicas, tiene que ver con los estudiantes trabajadores. Si bien es cierto que el
PRONABES vy el Programa Institucional de Tutorias estan dirigidos hacia los estudiantes
gue exponen dificultades econdmicas y académicas, pero la realidad sefiala que quienes
lo necesitan no hacen uso de ellos, simplemente porque se les exige ser estudiantes
regulares o mantener contacto continuo con los tutores (cuando en el mejor de los casos
se lleva a cabo), siendo que el tiempo con que cuentan para realizar sus actividades

académicas es limitado.

Junto a la importancia que cobran los estudiantes trabajadores es menester
prestar atencién a los estudiantes que realizan sus estudios de Educacién Media Superior
en el sistema abierto y también a los que acuden a inscribirse a la institucion, pero que no
estd en sus planes o0 metas profesionales continuar con sus estudios en la universidad o
en la licenciatura en que fueron aceptados; en este caso nos referimos a los estudiantes
de las Divisiones de CBI y CSH. Habria que precisar que los estudiantes que proceden
del sistema abierto traen consigo un bagaje de experiencias escolares y sociales distintas
a las que portan los estudiantes que realizan sus estudios en el sistema tradicional, lo que
los pone en clara desventaja académica. O, en su caso, a quienes se matriculan sin tener
en mente continuar con sus estudios en la misma licenciatura o en la universidad,

especificamente, porque desean realizar sus estudios profesionales en la institucién que
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en el imaginario social y estudiantil tienen un mayor prestigio social como lo es la UNAM o
el IPN (DSE-COPLAN, 2004).

Tal vez otro de los resultados mas importantes de la investigacion es que se abre
una perspectiva para considerar y afirmar como ha sido sefialado en otras
investigaciones, que proceder de familias de escasos recursos no es un factor que orille a
los estudiantes a desertar de la universidad, mas bien, los resultados de los modelos
aplicados en la Divisién de CBl y CyAD sefialan que los estudiantes procedentes del nivel
socioecondmico medio, exponen una mayor probabilidad de desertar durante el primer

ano de estudios.

Por otro lado, identificamos que los estudiantes entre 17 y 20 afios de edad son los
gue exponen la menor probabilidad de desertar de la universidad. Es, al mismo tiempo, un
resultado importante porque si tomamos en cuenta que la edad es un reflejo del tiempo de
exposicién y tipo de recorrido experimentado por los estudiantes en los niveles educativos
previos, encontramos que se trata de estudiantes que no sufren serios rezagos en su
trayectoria escolar, e incluso podemos hablar de estudiantes que tienen buenos
antecedentes escolares como en la Division de CSH (promedio de EMS: 8.0 a 8.9 y tienen
un puntaje en el examen de seleccién alto), y en la Division de CyAD (afios en cursar la

EMS: 3, y puntaje alto en el examen de seleccién).

Tablas

Tabla 1. Probabilidad de desertar de la universidad, segun las distintas combinatorias
entre factores de riesgo. Division de CBI

CBI
Nivel de riesgo medio Nivel de riesgo medio bajo
Modalidad de EMS: abierta Modalidad de EMS: abierta Trabaja: si
Afos en cursar LAEMS: 4 Afos en cursar LAEMS: 4 Horas que trabajan: 21y 40 hrs
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Primera opcidén: no Primera opcidén: no Nivel socioeconémico: medio

Trabaja: si

Horas que trabajan: 21y 40 hrs

Nivel socioeconémico: medio

69.18% de probabilidad 50.39% de probabilidad 40.78% de probabilidad

Tabla 2. Probabilidad de desertar de la universidad, segun las distintas combinatorias

entre factores de riesgo. Division de CSH

Nivel de riesgo medio Nivel de riesgo medio bajo

Régimen juridico de EMS: privada Régimen juridico de EMS: privada Edad: mas de 25
Modalidad de EMS: abierta Modalidad de EMS: abierta Trabaja: si
Primera opcién: no Primera opcién: no

TEMATICA 4 Educacion Superior



X1l CONGRESO NACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA

Edad: mas de 25 Edad: mas de 25

Trabaja: si

Escolaridad de madre: con contacto

63.58% de probabilidad 45.78% de probabilidad

36.5% de probabilidad

Tabla 3. Probabilidad de desertar de la universidad, segln las distintas combinatorias

entre factores de riesgo. Division de CyAD

Nivel de riesgo medio

Nivel de riesgo medio bajo

Trabaja: si

Nivel socioeconémico: medio

76.78% de probabilidad
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