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RESUMEN: La mision del Instituto de
Educacion para Adultos de Tabasco, es
contribuir al desarrollo de los jovenes vy
adultos del estado, con servicios de
Educacion Basica para la Vida y el Trabajo
y esta mision recaen en los asesores; es

Este estudio siguid un disefio no
experimental, bajo un enfoque mixto
(cualitativo y cuantitativo). La perspectiva
tedrica de la parte cuantitativa se realizd

importante sefalar que en esta tarea
incidir multiples factores, que de una u
otra forma hacen mas dificil la labor de
ofrecer servicios educativos que permita
mejorar las condiciones de vida y de
aprendizaje en los adultos. En esta
investigacion el objeto de estudio es la
motivacion que puede tener el asesor
solidario del IEAT vy, como puede
transmitirla y/o generarla para sensibilizar

mediante la aplicacién de cuestionarios
tipo escala Likert y la cualitativa, estuvo
centrada en la estrategia de investigacion
Accidn Participante. El objetivo general del
estudio fue contribuir en la motivacién del
asesor solidario; conducente hacia el
aprendizaje alfabetizador en la persona
joven o adulta; y como un objetivo
especifico fue el disefio de una propuesta
(taller motivacional).

a los adultos hacia una mejora en su
proceso de aprendizaje de la lecto-
escritura en el nivel inicial alfabetizador.

PALABRAS CLAVE: analfabetismo, educacion
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INTRODUCCION

Coon Dennis y Lefrancois G.R. (2005), nombran que Petri (1996) sostiene que
especificamente la motivacion se refiere a la dinamica del comportamiento: las formas en
gue se inician, sostienen y dirigen nuestras acciones. Cuando nos preguntamos sobre el
porqué de nuestra conducta, nos adentramos a uno de los procesos mas apasionantesy a
la vez, enigmaticos como lo es la motivacion. Nos movemos, buscamos metas diferentes,
algunas con mas vigor que otras. La misma meta puede perseguirse por diferentes
razones, o diferentes metas pueden buscarse por las mismas razones. Usamos el
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concepto de motivaciébn para explicar cada uno de estos aspectos basicos del
comportamiento.

En términos generales, se considera que la motivacién es un factor muy importante
en la vida de cada individuo, y el campo de la educacién no se encuentra fuera de este
proceso, sobre todo en la educacion de los adultos especificamente en el nivel
alfabetizador, ya que se requiere de una gran motivacion por parte del asesor para dar
asesorias a los adultos y no desesperarse; dado que ellos se da un lento avance en el
aprendizaje; esto es por muchos motivos (falta de interés, apatia, falta de superacion
personal, organizacion de tiempos, baja autoestima, problemas visuales etc.) cabe
enfatizar sobre todo la propia motivacién. Por su parte Diaz B. Arceo F y Hernandez R.G.
(2005), sefialan que cuando los estudiantes desempefian un papel activo en su propio
aprendizaje, iniciando nuevos entrenamientos, utilizando estratégicamente lo que ya
saben, cultivando y transfiriendo el uso de estrategias cognitivas, estan optimizando su
motivacién personal.

Hasta ahora solo se ha reflexionado sobre la alfabetizacién y sus efectos en el
mundo externo, ¢Pero qué hay del individuo analfabeta? ¢Tiene derecho a ser
alfabetizado? En efecto todo sujeto puede salir de su propia mediocridad. Al respecto en
algunos paises se han implementado diversas campafias masivas de alfabetizacion,
inclusive se establecen estrategias como el pago de becas, otorgacién de tierras y
despensas entre otras cosas; a pesar de ello, los resultados no son lo esperado, puesto
gue ¢.como se puede obligar a aprender a quien no siente la necesidad de hacerlo?

La misién del Instituto de Educacion para Adultos de Tabasco, es contribuir al
desarrollo de los jévenes y adultos del estado, con servicios de Educacion Basica para la
Vida y el Trabajo y esta mision recaen en los asesores; pero es importante sefialar que
en ello, incidir mdltiples factores, que de una u otra forma hacen mas dificil la tarea de
ofrecer servicios educativos que permita mejorar las condiciones de vida y de aprendizaje
en los adultos. El factor en el que se enfoca esta investigacion es la motivacion que puede
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recibir el asesor y a su vez, como puede transmitirla y/o generarla para sensibilizar a los
adultos hacia una mejora en su proceso de aprendizaje de la lecto-escritura en el nivel
inicial alfabetizador como via de ese desarrollo. Es debido a lo anterior, que se quiere
contribuir y enriquecer las expectativas de aprendizaje a través de la motivacién dirigida
hacia el asesor y con el propdsito de que siembre una chispa de ello al educando.

El asesor estd implicado en una ensefianza tanto inconsciente como
conscientemente y no existe aprendizaje significativo, cuando no se tiene motivacion, ese
impulso que propicia a esa necesidad por llegar a la satisfaccion de los objetivos
planteados y que comienza con el trabajo en su persona, el cual le permite contribuir en
la motivacion de los jovenes y adultos que se encuentran alfabetizando; si bien, en
necesario indicar que el asesor no lograra ninglin cambio, si ellos no esta dispuestos a

ello.

En esta investigacion se buscOd encontrar respuestas a los cuestionamientos,
¢ Cudles son los obstaculos que enfrenta el asesor al momento de alfabetizar?, ¢se
encuentra el alfabetizador motivado para realizar su trabajo?, ¢el asesor tiene los
conocimientos necesarios para generar la motivacion hacia el aprendizaje en el adulto?.
Es importante sefialar que muchas veces los adultos se sienten muy poco motivados al
creer que ya no son aptos para el aprendizaje, afectdndoles esto psicolégicamente y
motivacional, cabe preguntar ¢y la tarea del asesor en donde recae?

El objetivo general del estudio fue contribuir en la motivacién del asesor solidario;
conducente hacia el aprendizaje alfabetizador en la persona joven o adulta; y como un
objetivo especifico fue el disefio de una propuesta, taller motivacional dirigido a los
asesores, que propicie un mejor desempefio de su labor alfabetizadora a través de la
sensibilizacion y aficién a la motivacién; para que se traduzca en aprendizaje significativo

para el educando.
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Delimitacion. Esta investigacion se llevé a cabo en todas las microregiones 1801,
1802, 1803, 1804, 1805, 1806, 1807, 1808, 1809 y 1810 de la Coordinacién N.18 del
municipio de Nacajuca, Tabasco; en el periodo comprendido del 1° de Noviembre del
20011 al 11 de Julio del 2012. Sujetos participantes: el Director General del IEAT, la
Coordinadora de Zona, 10 Técnicos Docentes, 9 Titulares de Punto de Encuentro, 12
personas Jévenes Adultas que se encontraban en proceso de alfabetizacion del poblado
Tecoluta 2da seccién y un total de 30 Asesores los cuales como requisito debian estar
proporcionando asesorias a adultos del nivel inicial en las diversas microrregiones.

La hipotesis a comprobar fue la siguiente: “A mayor motivacion del asesor en el
proceso alfabetizador, habr4d una mayor ensefianza significativa de la lecto/escritura
dirigida a la persona joven adulta”.

Metodologia de la Investigacion. La investigacidn sigue en su disefio un corte no
experimental debido a que no se manipul6 deliberadamente la variable independiente. Se
clasifica como transeccional descriptiva: bajo un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo).
Una vez elegido el enfoque metodolégico la perspectiva tedrica de la parte cualitativa,
estuvo centrada en la estrategia de investigacion Accidén Participante; en donde la técnica
de la observacion participante o participativa se realizé en el contexto mismo; en donde el
educando (joven o adulto) fue el principal objeto de la misma. Lo anterior se llevé a cabo
de la siguiente manera:

1.- Se desarrollé la aplicacion de las encuestas, a una muestra de 30 asesores
(alfabetizadores) de diversas comunidades del Municipio de Nacajuca, que permitieron
describir cualitativamente la propia hipétesis, pues se logré conocer la opinion enfocada
hacia la falta de motivacion de parte de los mismos y se descubrié en ellos, el interés de
conocer temas que tengan que ver con la motivacion; para asi aportar mejores asesorias

a las personas jovenes adultas.

2.- Se recolectaron datos a través de la aplicacién de cuestionarios enfocados a
dos contextos diferentes: por entrevista personal y autoadministrado. Dentro de los
actores que interfieren en las acciones del proceso de la alfabetizacion se encuentra la
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Coordinadora de Zona, por lo cual se hizo la grabaciéon y refutacién de informacion a
través de la entrevista realizada.

3.- Con los 10 técnicos docentes se utilizd la técnica el Grupo de Enfoque. La
aplicacion de la misma es una discusion interactiva con estructura abierta, dirigida por un
moderador entrenado (quien grabd la entrevista), con una pequefia muestra que es
entrevistada simultdneamente. La discusion fue flexible y abierta, permitiendo a los
entrevistados que generen su propia disputa, de la que se obtienen datos significativos a
analizar. EI Grupo de Enfoque genera una serie de elementos de informacién que
recapitulamos y estructuramos en una secuencia de dos categorias: alfabetizacion y

motivacion.

4.- En el caso de los 9 Titulares de Punto de Encuentro se abordoé la aplicacion de
la entrevista, a través de la técnica de lluvia de ideas ya que es una herramienta de
trabajo grupal no estructurado que genera mas y mejores ideas en donde el individuo
puede producir mas trabajando de forma independiente, facilitando con ello el surgimiento
de nuevas ideas del problema tratado.

5.- Se hizo uso de grabaciones audiovisuales, a 12 educandos que se encuentran
en proceso de alfabetizacion del poblado Tecoluta 2da, con el fin de ver y conocer sus
expresiones corporales y verbales enfocadas a la afirmacidén de nuestra hipétesis.

6.- Por ultimo no por menos importancia, se le realizo, una entrevista al Director
General del IEAT, en donde se obtuvieron respuestas actuales y asertivas para la
contribucién de esta investigacion, tanto del campo tan amplio que invade la alfabetizacion
en nuestro estado y a nivel mundial y por lo consecuente el papel que ocupa la
motivacion dentro del desarrollo del concepto anterior mismas que podran encontrar en

los anexos de este escrito.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos se dividieron en dos grandes categorias: alfabetizacién y
motivacioén y, los hallazgos obtenidos sirvieron de base en la elaboracion de la propuesta.
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En la categoria alfabetizacién se encontré que el 100% de los sujetos consideran
gue el nivel educativo que resulta mas dificil de abatir dentro de la Educacién para Adultos
es el inicial, ya que dentro de él se encuentra inmerso el analfabetismo, por lo que se
carece de las herramientas basicas de la lecto-escritura.

Entre los obstaculos que enfrenta el asesor al momento de alfabetizar esta la falta
de preparacién académica, el desconocimiento de técnicas de ensefianza, saber manejar
un grupo, desconocimiento de las caracteristicas de jovenes y adultos, la resistencia al
cambio, la lejania de sus domicilios y los pocos ingresos que perciben. Cabe mencionar
gue el campo de la educacion de adultos sigue siendo marginal en cobertura de
presupuesto ya que no existe una buena remuneracion para los asesores, debido a que la
educacion para adultos como se encuentra establecida en el articulo 49 de la Ley General
de Educacién se apoya de la solidaridad social.

Entre las Caracteristicas de la persona analfabeta resalta diversas probleméticas
de salud, ya que son en su mayoria adultos mayores, que viven en zonas marginadas e
indigenas y muchos de ellos hablan la lengua chontal, los cuales presentan una

resistencia al cambio

Las Funciones mas importantes que realiza el asesor para el desarrollo de la
alfabetizacion. Las tareas son variadas y va de acuerdo al papel que juega dentro de este
guehacer educativo, pero sin subestimar rangos, todos realizan un papel importante que
contribuye en conjunto, solo con el objetivo de alfabetizar en donde se aprovecha todo ese
cumulo de experiencias de vida del educando.

El total de los participantes considera que los alfabetizadores requieren de talleres
motivacionales, dado que nunca se les ha dado un taller motivacional y s6lo han sido
capacitados con respecto a contenidos de los médulos; en donde integren la teoria y la
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practica; considerando que este puede resultar un factor estratégico hacia el ambito de la
alfabetizacion, y que contribuirdn a su desarrollo personal.

En cuanto a la categoria motivacion, se encontré es indispensable para que el
alfabetizador tenga un mejor desempefio en sus funciones que realiza. Cada persona
posee deseos de superacion en todos los ambitos de su vida y para dar una resolucién a
esa necesidad, es necesario estar plenamente motivados. En el ambito de la
alfabetizacion resulta necesaria e indispensable para un mejor desempefio en las

funciones que realiza.

Sefalan que la falta de motivacién del asesor en su actividad solidaria afectaria el
proceso de asesorias, de forma significativa, dado que si no existiera esa motivacion por
parte del asesor en sus asesorias de alfabetizacién, tendria un ambiente no adecuado a
las necesidades del iletrado pues este al ho encontrar el apoyo y la confianza del parte del
asesor, se desmotivard causando la ausencia en los circulos de estudios.

CONCLUSIONES

Dentro del desarrollo de la alfabetizacion, resulta transcendental el papel del
asesor; el cual debe tener el perfil académico adecuado, vinculado con una suficiente
motivacién personal, que le permitan propiciar tanto conocimientos como nuevas
estrategias, que ayuden al proceso de ensefianza aprendizaje de la lecto-escritura en la
alfabetizacion de jévenes y adultos.

Desde el pasado la alfabetizacién ha sido un tema indispensable en todos los
programas educativos de diversos sexenios, lamentablemente un joven o adulto que
aprende la lecto-escritura y no la practica ni le da continuidad a ese proceso, vuelve a caer
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en el analfabetismo funcional que a largo plazo implica analfabetismo absoluto; por ello es
un motivo y una labor prescindible de la educacién de adultos en nuestro pais sexenio tras
sexenio. A nivel mundial actualmente la UNESCO considera un punto importante de
erradicar el analfabetismo y alfabetizar de la mejor manera sin descuidarla, pues es uno
de los pilares en el que se pueden afianzar el buen desarrollo de los diferentes sectores

de la nacioén.

No existe una férmula méagica de conquistar la voluntad humana mas bien se trata
de combinar una serie de actitudes béasicas del comportamiento humano y buscar los
medios que motiven tanto al asesor como a los propios jovenes y adultos que se
alfabetizan aprovechando cada momento o situacién para activar el interés, por lograr el
objetivo: la competencia ante todo con uno mismo o con relacion a otros y llegar a una
mejora personal; cabe recordar que la alfabetizaciéon no es simplemente un mundo donde
la poblacién ya puede leer y escribir, sino va mas alla..... Su contribucion se veria

plasmada en potenciar las capacidades humanas y mejorar el bien comun: “que

descubran y se descubran a si mismos”.

Con la informacion obtenida se realizo una propuesta didactica (taller motivacional)
dirigido a los asesores que imparten su tiempo y esfuerzo en la alfabetizacion de jévenes
y adultos que cursan el nivel inicial; esperando que ellos contribuyan en la motivacion de
sus asesorados y puedan asi, mejorar su vida y la de los mas cercanos a ellos.
Actualmente en Tabasco se realizan tareas arduas para erradicar el analfabetismo,
aungue es de bien sabido que resulta dificil erradicar el analfabetismo en un 100% pero
cada uno de nosotros podemos contribuir en una minima parte alfabetizando a un sujeto o
bien buscando nuevas propuestas y estrategias que coadyuven al mismo proceso
nombrado.

La motivacion no es un problema exclusivo de la ensefianza y del aprendizaje, ya
gue esta presente en todas las manifestaciones de nuestra vida la cual debemos
provocar que sea intensa y eficaz. Se requiere para leer, escribir, pensar, actuar y sobre

TEMATICA 6 Educacion continua y otras alfabetizaciones



todo para vivir, de tal modo que no todos podemos ser motivados por todo, pero cualquier
motivacién es siempre mejor gue ninguna; siendo
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