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cuestionario a algunos actores educativos
para valorar sus necesidades de
conocimiento y el interés en la
RESUMEN: Se presentan avances

investigacion educativa, asi como a
investigadores educativos.
Los resultados preliminares muestran que
en la investigaciéon desarrollada en las
instituciones de educacion superior de la
region se orienta casi exclusivamente a
partir de los intereses de los
investigadores y se difunde sdélo por
canales académicos. En lo que concierne a
las necesidades de conocimiento, parece
no haber consenso entre los profesionales
de la educacién (docentes y directivos)
acerca de los desafios mas relevantes del
sistema educativo, igual ocurre con el
conocimiento y experiencia que tienen
sobre éstos. En un segundo momento se
pretende cotejar los resultados de las dos
etapas, con el objetivo de valorar la
correspondencia entre la investigacion vy
las necesidades de conocimiento.

preliminares de un estudio sobre las
caracteristicas de la investigacién que se
ha desarrollado en la regién centro
occidente de Meéxico, y su potencial
vinculacién con las necesidades de los
profesionales de la educacién (directivos,
docentes, supervisores). El trabajo se
enmarca en la tradicién de los estudios del
uso de la investigacion social y educativa.
El estudio comenzé con un seminario-
taller en el que participaron
investigadores, estudiantes y docentes.
Posteriormente se echaron a andar dos
etapas complementarias, que implican el
anadlisis documental de la investigacion
que se ha desarrollado en la regién
(reportes de investigacion publicados
como articulos de revista, capitulos de
libros, libros y tesis de pregrado y
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Introduccion: el trabajo se enmarca en los estudios del uso de la
investigacion

El estudio busca explicar la relacién entre la investigacion educativa realizada en la regiéon
centro occidente del pais, y las necesidades de conocimiento de algunos profesionales de
la educacion (directivos de mandos medios y docentes). Con ese propésito, la
investigacion ha ido identificando las necesidades de conocimiento de directivos, docentes
y mandos medios del estado de Colima, aunque se pretende extender la consulta a los
demas estados que comprende la regidn centro-occidente, a la vez que se documenta el
trabajo realizado en las lineas de investigacion educativa de algunas de las principales
instituciones de la region, universidades publicas federales, universidades pedagogicas y

escuelas normales.

En la actualidad es posible observar una creciente oleada de argumentos respecto
a que los resultados de la investigacion cientifica sean considerados en la toma de
decisiones politicas, asi como en la formulacién y evaluacion de programas e iniciativas, e
incluso en el sustento de algunas practicas sociales y educativas.

La emergente discusién sobre el tema en diferentes circulos académicos y
politicos contrasta con el incipiente desarrollo de reportes de investigacion, existen mas
documentos de indole ensayistica, e incluso publicaciones estratégicas y otro tipo de
textos normativos. Por ese motivo es comprensible que predominen las recomendaciones
sobre la pertinencia y relevancia del uso, y que se deje un poco de lado la descripcion y

comprension de los elementos implicados.

El uso de la investigacion educativa es muy distinto respecto a lo que pasa en
disciplinas donde mediante esquemas de investigacion aplicada se generan productos
gue pueden ser llevados a la practica o ser utilizados en un sentido mas preciso del
término. La investigacion educativa genera argumentos, ideas que buscan iluminar los

temas o problemas investigados.

Por tanto, el tipo de uso de la investigacion educativa suele ser de naturaleza
conceptual o tedrica, y se concreta en la inclusion de ideas o argumentos en la agenda
politica, en la reorientacion de los debates, en la justificacion de toma de decisiones y
formulacion de iniciativas, e incluso puede constituirse como marco de referencia para
algunas précticas; se trata de insumos de informacién que no pueden ser utilizados como
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estan, y que ni siquiera estan al alcance de los potenciales usuarios. Los hallazgos de la
investigacion van filtrdndose gradualmente en el debate, a la vez que van induciendo a
algunos sectores a tomarlos en cuenta (Biao y Shen, 2005, Penninx, 2005, Daoshun y
Tuan, 2004, de Gier et al., 2004, Figgis et al., 2000).

Es dificil constatarlo en las practicas educativas; es menos complejo verlo en la
cita que hacen algunos documentos estratégicos de la investigacion sobre algunos temas
de la agenda educativa.

Aunque no se puede hablar de utilizacion en sentido literal, si puede augurarse
algun tipo de influencia de la investigacion publicada sobre tépicos de interés publico en
algunos procesos sociales; a la inversa también es posible apreciar como iniciativas y
programas gubernamentales, asi como temas socialmente relevantes, afectan o

reorientan agendas, debates académicos, y hasta los programas de los investigadores.

La bibliografia sobre el tema muestra estudios acerca de las estrategias de acceso
y seleccién de informacion que emplean grupos de usuarios como tomadores de
decisiones politicas, directivos y docentes (Willinsky, 2003, McMenimann et al., 2000,
Tydén, 1999), las necesidades de informacion y la receptividad que esos grupos poseen
respecto a la investigacion (Mbock et al., 2004, Klobucky y Strapcova, 2004), los criterios
para la eleccion de temas, agendas y programas de investigacién (Gornitzka, 2003, Figgis
et al., 2000, Holbrook et al., 2000), el uso para legitimar o fundamentar decisiones
(Moreles, 2011; Moses y Gair, 2003; Moss y Huxford, 2007), las relaciones entre
investigadores y tomadores de decisiones (Saunders, 2007), e incluso se han llevado a
cabo proyectos con el afan de vincular la investigacion con la agenda politica (de Gier et
al., 2004, Uherek, 2004), y se han investigado los mecanismos de transferencia de
conocimiento con los que cuentan algunas instituciones (Qi y Levin, 2013).

Es preciso mencionar que en el presente texto la investigacion se entiende como
el conocimiento publicado; esto sin desconocer que en el fendmeno del uso éste sélo es
uno de los elementos en imbricacién, y su uso depende del contexto y del tema, y en
general de la forma como los diferentes factores se conjugan. Respecto al concepto de
uso, se asume que es indirecto y sutil, y que su concrecion estaria determinada por las
caracteristicas de la investigacion y la naturaleza de los elementos implicados, ademas,
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de las necesidades de conocimiento de los profesionales de la educacion. Ahi la
pertinencia de indagar los dos componentes del fenbmeno.

En lo que sigue primero se expone una sintesis &gil acerca del procedimiento
metodoldgico seguido y los resultados que se han venido obteniendo; finalmente se
proponen algunas conclusiones a modo de agenda.

Aproximacion empirica y resultados preliminares

Es importante mencionar que la idea del proyecto, ademas de constituir uno de los temas
de interés del autor, se consolid6 en un seminario-taller en el que se participaron dos
investigadores educativos, estudiantes de pregrado y posgrado que realizaban tesis sobre
educacion y docentes de educacion basica de escuelas publicas y privadas de los niveles
preescolar, primaria y secundaria.

Entre otros objetivos, uno de los propdésitos del seminario-taller era explorar las
cuestiones que a la postre conformaron el proyecto, la investigacion educativa realizada
en la Universidad de Colima y las necesidades de conocimiento de algunos profesionales
de la educacién. Algunas de las conclusiones del seminario fueron:

¢ La clave para la utilizacién de la investigacion seria que atiendan problemas de la
practica educativa.

e La investigacién educativa que se realiza en la actualidad, aunque parece
pertinente, no se difunde més all4 del ambito académico.

e Los canales apropiados, tomando en cuenta el perfil de los potenciales usuarios,
pueden ser foros sobre temas relevantes de la practica educativa, en donde se
compartan experiencias entre investigadores y docentes.

e Hace falta consulta a los docentes en servicio para recuperar su percepcion sobre
las problematicas mas comunes que enfrentan en la vida escolar.

e Es necesario elaborar un breviario anual sobre las investigaciones que se realizan
en la institucion.

e Valdria la pena encuestar a una muestra representativa de los docentes y
autoridades educativas para perfilar la agenda educativa y definir los temas de
investigacion.

Posterior a ese ejercicio de reflexion y trabajo conjunto, se estructuré el proyecto
con el propdsito de explicar la relacion entre las caracteristicas de la investigacion y las
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necesidades de conocimiento de los profesionales de la educacion. El trabajo se ha ido
concretando en dos etapas, como se apuntd antes, una documental y otra de aplicacion
de cuestionarios y entrevistas a investigadores y profesionales de la educacion.

A docentes y directivos se les presenta un breve cuestionario que incluye los
desafios mas importantes del sistema educativo mexicano segun la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), y se les indica que los ordenen en funcién del mas al menos
relevante, y del que poseen mayor conocimiento al menor. Los desafios son:

e Elevar la calidad de la educacién con base en principios de equidad.

¢ Atender el bajo rendimiento escolar, la repeticién y desercion.

e Acrecentar las posibilidades de concluir con éxito la educacion basica.

e Disminuir el rezago en el desarrollo de competencias para la vida

e Fortalecer la formacion integral incorporando actividades culturales, deportivas y
de tecnologias de la informacion.

e Y, promover la participacion de los padres de familia en la dinamica escolar y en la
educacion de sus hijos.

El instrumento para los investigadores y directivos de mandos medios del sistema
educativo se desprende de dos cuestiones propuestas por Weiss y Weiss (1981):

e ¢(Cuales son los obstaculos para el uso de la investigacion en la toma de
decisiones y la practica educativa?

e ¢Qué hace que algunos estudios de investigacién educativa sean mas Utiles que
otros para los tomadores de decisiones y para la practica educativa?

El andlisis documental, aln es preliminar y aqui no se presentan resultados. Se ha
ido sistematizando informacion a partir de las publicaciones de los investigadores que
pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores en las instituciones en cuestion, y de
las tesis en educacion de pregrado y posgrado que se han defendido para la obtencion del
grado.

En el caso de las tesis de la Facultad de Pedagogia de la Universidad de Colima,
se revisaron titulos y resimenes de las 84 tesis disponibles en papel en la Biblioteca de
Humanidades en el plantel de Villa de Alvarez. En el andlisis preliminar, se alcanzan a
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apreciar cuestiones significativas: Las tematicas son muy diversas, hay temas que no han
sido de interés para los estudiantes, por ejemplo el curriculum, asi como niveles
educativos olvidados (secundaria y educacion media superior), la mayoria de las tesis se
refieren a la poblacibn académica y estudiantii de la misma Facultad, entre otras

cuestiones.

En lo que concierne al cuestionario para docentes y mandos medios. Hasta ahora
se le ha aplicado a una muestra de 30 profesores elegida por conveniencia, en el ISENCO
(Instituto Superior de Educacion Normal de Colima). Los resultados muestran variabilidad
en los temas que los docentes consideran mas importantes, asi como acerca de los que
consideran tener mayor conocimiento.

Conclusiones o agenda

La investigacion de la que se desprende este reporte analiza las caracteristicas de la
investigacion educativa realizada en instituciones de educacién superior de la region
centro-occidente, y su potencial vinculacion con las necesidades de los profesionales de la
educacioén (directivos, docentes, supervisores).

La pertinencia internacional del toépico en cuestién, asi como su escaso estudio en
el contexto nacional, justifican el estudio que se viene desarrollando. Los resultados van
dando luz acerca de cuestiones relativas a las necesidades de conocimiento de docentes,
directivos y otro tipo de actores, asi como al quehacer cientifico en algunos de las
instituciones de educacién superior de la region.

Aun tratandose de una version muy preliminar, los resultados muestran que en la
investigacion desarrollada en las instituciones de educacién superior de la regién se
orienta casi exclusivamente a partir de los intereses de los investigadores, se difunde s6lo
por canales académicos, dejando de lado las necesidades de conocimiento de los
profesionales de la educacién. Situacidn semejante se observa con las tesis que hasta
ahora se han revisado, pues hay temas y niveles educativos sobre los que no se investiga.
En lo que concierne a las necesidades de conocimiento, las opiniones de los docentes y
directivos del estado de Colima no coinciden en los desafios mas relevantes del sistema
educativo, ni tampoco en la percepcion que tienen acerca del dominio o experiencia en
esos temas.
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AUn falta sistematizar la informacién obtenida con los cuestionarios a docentes,

entrevistar investigadores y directivos de las dependencias de la SEP, hacer una revision

documental mas fina de los reportes publicados, cotejar las necesidades de conocimiento

con la investigacion realizada en la region.
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