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RESUMEN: En este trabajo de presentan
avances de una investigacion acerca de las

representaciones sociales de la
democracia que tienen estudiantes de
educacién superior; parte del

reconocimiento de la importancia que
tienen los fendmenos subjetivos y
comportamentales en la consolidacion de
los procesos de democratizacion en paises
como el nuestro y del papel destacado que
juega la educacién en este contexto. Se
exponen los resultados obtenidos de una
muestra intencional de 203 estudiantes de
la Universidad del Bajio, de la Universidad
Tecnoldgica de Ledn, y de la Universidad
La Salle de Ledn. Se aplicd un cuestionario
de preguntas cerradas asi como un
instrumento de asociacién de palabras

Introduccidn

basado en la técnica de las redes
semanticas naturales y en el cuestionario
de asociacion del modelo del Esquema
Cognitivo de Base. A partir de |la
informacidén obtenida se identifico el
nucleo de la red del cual se destaca en
primer lugar igualdad como la palabra con
mayor peso semantico y se reconstruyo el
campo de representacion de democracia a
partir de cuatro zonas de existencia
caracteristicas: valores y contravalores,
actores e instrumentos de la democracia,
asi como contenido critico. Un aspecto
fundamental encontrado consiste en la
idea fuerza o thema deber ser-ser que
atraviesa, organiza y da el tono emocional
a toda la estructura representacional.

PALABRAS CLAVE: Representacion social,
Democracia, Educacion superior.

El proposito del presente trabajo es conocer las representaciones sociales de la

democracia en estudiantes de educacion superior, de manera particular de estudiantes de

la ciudad de Ledn Guanajuato.
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Este interés surge de reconocer la importancia que tienen las acciones y la
subjetividad de los ciudadanos en la solidez y estabilidad de los procesos de
transformacion democratica (Diaz-Barriga y Garcia, 2001; Durand, 2004; Corporacion
Latinobarémetro, 2009). El cambio de una sociedad autoritaria, como lo ha sido la
mexicana, a una mas democratica, no es sélo un asunto de mecanismos normativos
legales; es también una problematica de valores, actitudes y formas de relacién entre las
personas (Latapi, 1996).

En el campo de la investigacion educativa se ha planteado como una prioridad
desde hace varias décadas la formacién de valores para el desarrollo de una sociedad
MAs justa, participativa y democratica (Latapi, 2000; Hirsch, 2002). En investigaciones
sobre alumnos en México', en el periodo 1992-2002 (Ducoing, 2003), encontramos que se
han analizado los intereses de los estudiantes, sus valores y posturas politicas. De
manera privilegiada se revisan los topicos de formacion para la democracia y la formacién
desde una moral democrética. Estos temas se han enriquecido por el estudio de la
tolerancia, la responsabilidad individual, la justicia y la equidad. También estan presentes
trabajos que debaten sobre lo que es y lo que no es la formacion civica en el marco de las
instituciones educativas y fuera de ellas.

En el presente trabajo nos interesa indagar desde la teoria de las representaciones
sociales la forma en que los estudiantes de tres universidades de Guanajuato se
posicionan con relacion a la democracia. Nos proponemos estudiar la democracia como
representacion social.

La teoria de las representaciones sociales se ocupa de un tipo particular de
conocimiento que tiene un rol clave en el estudio de como la gente piensa y organiza su
vida cotidiana (Moscovici, 1979).

El término representaciones sociales quiere decir dos cosas diferentes, aunque
estan intimamente relacionadas: por un lado se refiere al proceso por el cual se genera el
conocimiento colectivo a través del discurso y la comunicacién, y por otro, el término
también describe al producto final de ese proceso. (Wagner y Elejabarrieta, 1994).

Consideramos relevante investigar grupos de estudiantes de nivel superior de
regiones con caracteristicas histéricas, culturales y politicas diversas e identificar qué
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elementos del sistema representacional de la democracia, como themata o ideas fuerza,
aparecen de manera constante en diferentes condiciones y en qué aspectos difieren como
expresion de su entorno especifico.

Los estudiantes de las tres universidades de Guanajuato encuestados forman
parte la regién del Bajio que esta integrada por los estados del centrooccidente. El Bajio
ha sido caracterizado por poseer una ideologia conservadora en sus sectores
mayoritarios, (Rionda 1997).

La democracia ha sido estudiada en varios momentos en nuestro pais desde la
perspectiva de las representaciones sociales; diversas coyunturas politicas impactaron a
grupos de académicos que han buscado comprender el pensamiento social de los
mexicanos acerca de esta importante tematica." Hechos como el surgimiento del Ejército
Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) en 1994 y las elecciones del afio 2000 que
permitieron la alternancia de partidos en la presidencia de la Republica Mexicana,
estimularon la produccién de conocimiento en este campo.

Los estudios de las representaciones sociales de la democracia en México son
relativamente recientes, la informacién disponible habla de que no tienen mas de 17 afos
de haberse iniciado y constituyen una docena de trabajos identificados. En éstos
encontramos la pretension de estudiar grupos heterogéneos, aunque un grupo privilegiado
ha sido el de los estudiantes de educacion superior. Se han comparado poblaciones de
hombres contra poblaciones de mujeres, sujetos de nacionalidad diferente, nifios de
educacién primaria de varios grados, alumnos de educacion superior de diversas carreras,

asi como maestros de primaria en comparacion con estudiantes universitarios.

Contenido"

A partir del conjunto de preocupaciones y antecedentes previamente sefialados nos
propusimos investigar las representaciones sociales acerca de la democracia en
estudiantes de tres universidades de Guanajuato: La Universidad La Salle de Ledn,
Universidad del Bajio y la Universidad Tecnolégica de Ledn.

Obtuvimos una muestra intencional de 203 participantes a los cuales se aplic6 un
cuestionario de caracterizacién socioeconémica y politica. Dada la complejidad y amplitud
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del trabajo seleccionamos una submuestra conformada por 81 sujetos que respondieron a
un instrumento de asociacion de palabras basado en la técnica de las redes semanticas
naturales (Figueroa, Gonzélez y Solis, 1981; Reyes Lagunes, 1993) con componentes del
cuestionario de asociacion del modelo de Esquema Cognitivo de Base (SCB) (Rouquette
y Rateau, 1998).

Los instrumentos de obtencién de informacién se aplicaron de manera individual
en el ambiente natural de los participantes, en las aulas de los alumnos, para lo cual fue

necesario ubicarlos en sus horarios de clase.

Los datos del cuestionario de caracterizacion se analizaron utilizando frecuencias
y porcentajes; en el caso del instrumento de asociacion recurrimos a tres orientaciones
metodoldgicas para procesar la informacion obtenida: los planteamientos de Singery
(2001) para el estudio de las representaciones sociales; la propuesta de redes semanticas
naturales (Figueroa, Gonzalez y Solis, 1981, Reyes Lagunes, 1993 y Valdés, 1998); asi
como la técnica de anélisis de contenido desde la perspectiva de Bardin (1996)."

Caracterizacion socioecondmica de la muestra

Nuestra muestra total esta conformada por 203 estudiantes de educacién superior de tres
universidades de Guanajuato: de la Universidad del Bajio (25.1%), de la Universidad
Tecnoldgica de Leodn (22.7%) y de la Universidad La Salle de Leon (51.2%); de los cuales
el 69.5% corresponde al sexo femenino y el 30.5% al masculino.

El 50.5% tiene entre 20 y 22 afos, el 31% se encuentra en el rango de 17 al9 y el
17.2% en el de 23 a 25. Solamente el 1.5% tiene méas de 25 afos de edad.

Respecto a su estado civil vemos que el 93.1% son solteros, el 3.9 % son casados

y el 3% reporta otra condicion.

Vista en conjunto la escolaridad de los padres (incluidos el padre y la madre),
observamos que el 41.8% tiene una escolaridad baja (sin instruccion, primaria y
secundaria); el 22.5% tiene una escolaridad media (carrera técnica y bachillerato) y el
33.4% tiene una escolaridad alta (licenciatura o normal superior y posgrado).
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Si comparamos ambos grupos (el padre y la madre) vemos que la escolaridad del
padre es mayor al de la madre. En el caso del padre encontramos que el 38.9% tiene una
escolaridad baja; 19.7% se ubica en una escolaridad media y el 39.4% esta situado en un
nivel alto. Por otro lado, con respecto a la madre encontramos que el 44.8% presenta una
escolaridad baja, el 26.1% se sitla en una rango intermedio y finalmente, el 27.6%
corresponde a un nivel alto de estudios.

En cuanto a la situacion laboral de los estudiantes observamos que mientras el
40.39% trabaja actualmente, el 58.6% no lo hace. De manera mas especifica
encontramos que proporcionalmente trabajan mas hombres que mujeres: mientras que el
54.8% de los estudiantes de sexo masculino trabaja, solo el 34.0% de las mujeres tiene
actividad remunerada.

Sistema representacional de los estudiantes

¢,De qué hablan los estudiantes cuando hablan de democracia?, o dicho en términos de
Markové (2001), ¢como tematizan a la democracia en su discurso publico? Intentaremos
responder estas preguntas a partir de la informacién obtenida en las redes semanticas
naturales y en la pregunta abierta en la cual los sujetos fundamentaron sus asociaciones.

De acuerdo a los pesos semanticos obtenidos observamos que en el nucleo de la
red” en primer lugar se habla de igualdad, como categoria de respuesta principal, seguida
de politica, justicia, gobierno, libertad, respeto, poder, corrupcién, derecho, eleccién,
participacion, pueblo, voto, mentira y finalmente unién.(Véase tabla 1)

Este primer acercamiento nos permite identificar diversos focos de atencion con
los que los estudiantes piensan el tema de la democracia. El ntcleo de la red conforma un
recorte selectivo de las mltiples posibilidades de evocacién y valoracién, construido tanto
por el numero de ocasiones en que las palabras son referidas como por la importancia
que se le da a cada una de ellas. Con la informacién obtenida también podemos acceder
a la distancia cuantitativa que hay entre estas. Aqui podemos notar que politica, justicia y
gobierno, son definidoras mas cercanas en términos cuantitativos a igualdad que voto
mentira y union.
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Tabla 1. Nucleo de lared

No. Palabras definidoras Peso Proporcion
Semantico semantica
del nucleo
1 Igualdad 54 20.00
2 Politica 31 11.48
3 Justicia 30 11.11
4 Gobierno 18 6.66
5 Libertad 18 6.66
6 Respeto 15 5.55
7 Corrupcion 14 5.18
8 Derecho 14 5.18
9 Eleccion 14 5.18
10 Poder 13 4.81
11 Participacion 12 4.44
12 Pueblo 11 4.07
13 Voto 10 3.70
14 Mentira 8 2.96
15 Unién 8 2.96

Total del peso semantico de la red: 270
Total de sujetos encuestados en la submuestra: 81

Estas palabras expresan los diversos significados de la nocidon de democracia que
tienen los estudiantes y nos acercan a su representacion social, sin embargo, la
representacion no es un conjunto de opiniones o valoraciones sueltas, no son elementos
sociocognitivos y afectivos aislados (Moscovici, 1979 y Singery, 2001), la representacion
estd constituida por estructuras significativas, se organiza a partir de nucleos teméticos
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gue hacen referencia a diversas facetas o zonas de existencia del objeto socialmente
valorado. Tomando en consideracion los sefialamientos anteriores es que podemos
observar un primer conjunto de palabras que tienen como eje articulador el tema de los
valores y los contravalores de la democracia, estas definidoras son: igualdad, justicia,
libertad, respeto, derecho, unién, mentira y corrupcion. Visto el nucleo de la red en su
conjunto, la estructura significativa de valores y contravalores incorpora ocho de las 15
palabras que lo integran, incluida la palabra con mayor peso semantico, igualdad; y si
sumamos el peso semantico de cada una de ellas conforman mas de la mitad del peso
semantico total del nicleo de la red (59.62%).

El campo de representacion incluye en segundo lugar una estructura significativa
organizada alrededor del tema que hemos denominado contenido critico. Aqui se incluyen
las palabras politica y poder. Incorporan el 16. 29% del peso semantico del nucleo.

Constituye una parte importante del campo de significados de la democracia la
estructura tematica de los instrumentos democréticos, esto es, las herramientas que
objetivan a la democracia. Su contenido esta constituido por las palabras eleccion,
participacién y voto, que sumado su peso semantico integran el 13.3%.

Finalmente, cuando los estudiantes hablan de democracia también hacen

referencia a los actores que participan, involucrando en este caso al gobierno y al pueblo,
cuyo peso semantico en conjunto alcanza el 10.7%. (Véase figura 1)
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Figura 1.- Campo de representacion: ¢(De qué se habla cuando se habla de
democracia?

r-Igualdad Unién ) r e Politica
eJusticia
Derecho e Poder
elibertad Mentira
*Respeto .
Corrupcién Valoresy Contenido
\ contravalores critico
PS: 161 PS: 44
(59.62%) (16.29%)
Actores Instrumentos
PS: 29 PS: 36
S = )
(10.74%) (13.33%)
¢ Pueblo e Eleccion
e Gobierno e Participacion
J ¢ Voto
\_ J

A partir de la manera en que los estudiantes construyen el campo de
representacion de la democracia, esto es respondiendo a la pregunta ¢de qué se habla
cuando se habla de democracia?, podemos formular el siguiente significado global o
razonamiento minimo (Singery, 2001).

Se identifica a la democracia por los valores de igualdad, justicia, libertad, respeto
y union; que son un derecho para todos; sin embargo, no llegan a realizarse por la
corrupcion, convirtiéndose entonces en una mentira; su contenido critico es la politica y el
poder; tiene como actores al pueblo y al gobierno; y los instrumentos para lograr los
propésitos democraticos son las elecciones, la participacion y finalmente, el voto.

El andlisis del nicleo de la red y la formulacibn que elaboramos como
razonamiento minimo nos lleva a considerar (con base en Markova 2001), que la
representacion social de la democracia se tematiza” de manera dicotémica. Es en este
sentido que aparece como macro organizador el thema ser-deber ser. Al mismo tiempo
gue se habla de igualdad, libertad y justicia, se menciona la corrupcion y la mentira,
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presentandose una situacion de tension entre los valores con que es identificada la
democracia con la forma en que es percibida en la realidad, en su existencia cotidiana.

Conclusiones

¢,De qué hablan los estudiantes encuestados cuando hablan de democracia?, ¢ cual es su
campo de representacion? y ¢coémo la tematizan? son preguntas planteadas desde la

teoria de las representaciones sociales.

Estudiar representaciones sociales implica hacer un analisis multicapas de los
significados del objeto representacional. Identificar las principales palabras evocadas y
posteriormente situarlas en un contexto significativo a partir del discurso de los
estudiantes nos permitié construir un modelo comprensivo de la imagen de democracia,
gue incluye themata, zonas de existencia y significado global, asi como la identificacién
de diversas voces en tensién que manifiestan su postura respecto de la democracia."

Esta es una investigacion exploratoria en mas de un sentido. En primer lugar,
tenemos que sefialar que no pretendemos generalizar nuestros resultados a la poblacion
objetivo en la medida en que realizamos un muestreo de tipo intencional; aunado a lo
anterior, tenemos que reconocer la gran complejidad que representa cada uno de los
temas abordados, ante lo cual, nuestros hallazgos deben ser considerados como
preliminares y orientados a generar hipotesis de trabajo, que nos permitan acercarnos de
manera heuristica a los fenébmenos que nos interesa indagar. Finalmente resulta
necesario recordar que la riqueza analitica de la teoria de las representaciones sociales
se expresa cuando logramos comparar los estados representacionales de diferentes
grupos y comprender y explicar sus diferencias; develando su légica interna, sus
transformaciones, y la importancia que tienen para los grupos de los cuales son
caracteristicas, tarea que estaremos desarrollando de manera puntual a mediano plazo.
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Y Por razones de espacio en el presente
documento solo se presentan a manera de
avance los aspectos generales de nuestro
modelo interpretativo.

¥ Integrado con las 15 palabras definidoras
€cOn mayor peso semantico.

""En las comunicaciones colectivas hay temas
mas importantes que otros. Tematizar implica
llegar a ubicar algo como tema central que
bien puede ser en un discurso, un texto, una
discusion, etc. Desde la perspectiva de
Markova el proceso de tematizacion es clave
para entender las representaciones sociales.

W El  presente  documento incluye
elaboraciones conceptuales que hemos
venido trabajando en el marco de la
investigacion  titulada  Representaciones
sociales de la democracia en estudiantes
universitarios, a partir del segundo semestre
de 2010 y cuyos avances se han presentado
en diversos foros académicos.
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