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RESUMEN: La practica de la docencia, desde
la perspectiva de la profesionalizacién
docente, requiere que los profesores
desarrollen habilidades reflexivas sobre su
propio proceso de ensefianza, lo que les
permitird participar de forma activa en la
mejora de su practica profesional, Si bien es
cierto que el solo hecho de reflexionar
sobre su actuacion en la ensefianza, no
garantiza el éxito del proceso educativo, se
tiene que reconocer que es el principio
fundamental del anadlisis y reconfiguracion
de la prdctica docente. El trabajo que se
presenta, describe el disefio de un modelo
de portafolios electrénico centrado en
procesos reflexivos de autoevaluacién de la

Introduccién

practica docente y bajo los principios del
uso del portafolio como recurso innovador
en la formacion del profesorado, El disefio
del modelo tiene como eje central, el
analisis individual y colectivo de la practica
docente, incorpora el uso de la tecnologia
como recurso de interaccién y aprendizaje
colaborativo y concluye con la elaboracién
del portafolio electrénico, de docentes que
imparten asignaturas relacionadas con la
ensefianza de la ética en educacidn
superior.

Palabras clave: portafolio electrdnico,
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El trabajo que se presenta, tiene la finalidad de explorar, identificar y analizar los
procesos de reflexion y aprendizaje que se desarrollan en la construccion de un portafolio

de evidencias a partir de la utilizacion de la tecnologia de la informacion y comunicacion.

El trabajo se enmarca en la perspectiva del pensamiento reflexivo de los docentes
de educacion superior, como un recurso para revalorar su practica profesional y mejorar su
funcién docente. Se toman como referentes una vision constructivista y sociocultural de la
ensefianza y el aprendizaje, la perspectiva de la ensefianza situada y la tecnologia de la

informacion y comunicacion como recurso de aprendizaje, sobre estos principios, se
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propone el disefio y elaboracion del portafolio electronico como recurso de reflexion y como

estrategia innovadora de formacion docente.

La propuesta se valida con docentes que imparten asignaturas relacionadas con la
ensefianza de la ética general de las profesiones en educacién superior, la complejidad que
representa la ensefianza de la ética, supone la construccion de estrategias innovadoras y
contextualizadas que garanticen el aprendizaje de estos contenidos en la formacién de
profesionales. La Universidad Autonoma de Puebla ha incorporado asignaturas
transversales, relacionadas con la enseflanza de la ética general de las profesiones,
encaminadas a promover el desarrollo integral de los estudiantes, lo cual implica un
proceso de intervencién permanente, tanto en estudiantes como en docentes, actores

principales del proceso educativo.

Por tanto, el proyecto se plantea como respuesta a la problematica identificada en el
desarrollo de estas asignaturas; la heterogeneidad de las profesiones, las recursos y
estrategias didacticas utilizadas, el interés y motivacion de los estudiantes, asi como la
formacion y habilitacion de los docentes para impartir dichas asignaturas, son entre otros,

los elementos que se han identificado como referentes de andlisis.

Contenido

La préactica reflexiva del docente

En este apartado se abordan los temas referentes a la practica reflexiva de los
docentes, tema mencionado en todos los ambitos de la educacién y como referencia para
definir una “buena ensefianza”, sin embargo poco se ha dicho sobre el como se deberia
realizar esta practica reflexiva. Es importante conceptualizar la naturaleza vy
manifestaciones de lo que es una préctica reflexiva e identificar los diferentes contextos en
los que se realiza. La mayor parte de los discursos sobre la practica reflexiva conciben a
esta nocion como aspecto clave para la profesionalizacion de la ensefianza. (Béarcena,
2005).

John Dewey (1989, p.25) Define al pensamiento reflexivo como “el examen activo,
persistente y cuidadoso de toda creencia o supuesta forma de conocimiento a la luz de los

fundamentos que la sostienen y las conclusiones a las que tiende”. El pensamiento reflexivo
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entonces, no es una cadena secuencial de ideas, se trata de una con-secuencia de ideas
en la que cada una de ellas determina a la siguiente convirtiéndola en su resultado. Una
practica reflexiva y al mismo tiempo profesionalizada trata de identificar y remover aquellos
obstaculos que se interponen en la consecucion de los valores educativos bajo los que
organiza su préactica, por los que planifica y desarrolla un determinado curriculum. En esta
tares es preciso integrar la teoria y la practica dentro de un mismo proceso, no como dos
momentos separados, sino en una situacion de dialogo e intercambio...... esto implica
necesariamente que tanto estudiantes como docentes sean considerados como
participantes activos en la construccion de significados de los que acontece en el interior de
la aulas y en la generacion de nuevas practicas reflexivas. (Jackson, 2001, p. 23)

Estas practicas contienen en su naturaleza, diferentes grados y tipos de reflexion,
generalmente vinculados con el desarrollo y experiencia de los docentes en el aula, ademas
se reconoce que realizar una préctica reflexiva en el aula es un proceso complejo y que se
requieren elementos cognitivos, criticos y narrativos para la toma de decisiones conscientes
y racionales. En este orden de ideas, la reflexion en el aula, implica emitir juicios y tomar
decisiones curriculares, metodoldgicas, sobre los estudiantes, sobre la organizacién del
aula y sobre la ética personal y profesional. Si consideramos que las habilidades reflexivas
son resultado de un proceso complejo en la formacion de profesores, se reconoce
entonces, que es necesario incorporar de forma permanente, en los programas de
formacion docente, estrategias y actividades encaminadas a desarrollar practicas reflexivas
de forma sistematica. Para Perrenoud (2007:45) “se trata de una postura y de una practica
reflexiva que son la base de un analisis metédico, regular, instrumentado, sereno y efectivo,
disposicién y competencia que normalmente se adquiere a base de un entrenamiento
intensivo y voluntario”, describe algunas razones vinculadas a la evoluciéon y a las
necesidades actuales de los sistemas educativos, para formar a los docentes en la
reflexion sobre su préactica, por tanto, se puede esperar que una practica reflexiva:
Promueva el desarrollo de saberes y de experiencia, confirme una evolucién hacia la
profesionalizacion, prepare para asumir una responsabilidad ética, permita responder a la
complejidad de las tareas, proporcione los medios para trabajar sobre uno mismo,
favorezca la colaboracion con los compafieros y aumente la capacidad de innovacion, entre

otras que describe.

TEMATICA 3 Educacion Media Superior (bachillerato)



Disefio del modelo de portafolios electrénico

El disefio del modelo para la construccién del portafolio electrénico, enfocado al
desarrollo de habilidades y practicas reflexivas en docentes que imparten asignaturas de
ética profesional, se elabora partir del disefio tecnopedagdgico, en el cual se destaca la

interaccion de tres componentes bésicos

o El disefio pedagdgico. Se refiere a la seleccién y organizacion de las actividades
didacticas

¢ El disefio tecnoldgico. La seleccion, definicion y disefio de recursos y entornos
virtuales de aprendizaje

e Interaccion entre estos dos. Uso y aplicacién de recursos digitales, a partir de las

actividades didacticas establecidas

Este disefio da cuenta de los elementos que integran la propuesta ya partir del cual
se elabora el planeador de componentes para la construccién del portafolio electrénico
(Figural).

Para la implementacion del modelo, se disefian y publican en una plataforma
moodle, ; actividades orientadas al analisis, discusion y
reflexion en foros virtuales de forma individual y en pequefios grupos, busquedas y andlisis de
informacién relacionada con los portafolios electrénicos, el desarrollo de competencias y
practicas reflexivas en torno a la ensefianza de la ética de las profesiones. Se propone utilizar
esta plataforma, por ser considerada como un recurso con orientacion constructivista y

enfocada hacia un aprendizaje colaborativo.

Para la validacion de la propuesta se instrumenta un seminario-taller, dirigido a
docentes que imparten asignaturas relacionadas con la ensefianza de la ética profesional en
diversos programas educativos de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla, los
profesores participantes provienen de diferentes Facultades de la Universidad, como son:
Facultad de Administracion, Enfermeria, Estomatologia y Computacion. Es importante sefialar
gue se publicé una convocatoria abierta a todos los profesores del &rea de Formacion General
Universitaria (area en donde se ubican las asignaturas relacionadas con la ensefianza de la

ética) de todos los Programas de Licenciatura de la Universidad. Se conformé un grupo de
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profesores multidisciplinario y heterogéneo en cuanto al grado de experiencia en la docencia,

el cual varia entre 6 y 25 afios de experiencia.

El seminario-taller tuvo una duracién de 60 hrs. y se desarroll6 de septiembre de 2011

a enero de 2012, combinando actividades virtuales y presenciales. Como se ha mencionado,

el propédsito del seminario es construir su portafolio electrénico, desde la perspectiva del

portafolio como recurso de formacion docente, desarrollar habilidades reflexivas en torno a

la préactica profesional, asi como trabajar en entornos virtuales de forma colaborativa y

reflexiva.

Tabla 1. Planeador de componentes para la construccion del portafolio electrénico

OBJETIVO GENERAL

Los profesores participantes elaboran su portafolio personal de evidencias en un formato electrénico, a partir del cual desarrollan competencias y practicas
reflexivas sobre su formacién y préctica profesional como docentes de educacion superior, en las asignaturas relacionadas con la ensefianza de la ética.

ENTRADA/CONTENIDOS

COMPETENCIA
(Capacidad para...)

PREGUNTAS CLAVE DE
REFLEXION

EVIDENCIAS

PRESENTACION PERSONAL

. Nombre, Institucion,
grado académico
Identidad Profesional
Filosofia educativa.
Trayectoria docente
Experiencia docente
Motivaciones e intereses

Identificar y reflexionar de forma
critica sobre los elementos que han
sido significativos en la
construccion de mi identidad como
docente de las asignaturas de ética
de las profesiones y que han
influido en mi préactica profesional
actual.

Analizar y reflexionar el contexto
educativo en el que desarrollo mi
funcién docente, identificar ambitos
de problemética y argumentar en
torno a las posibilidades de
intervencion en la misma desde mi
ambito de competencia profesional.

Reflexionar sobre mi trayectoria
como docente en educacion
superior y en la ensefianza de la
ética

¢Como surge mi interés por abordar
las problematicas relacionadas con la
ensefianza de la ética?

¢Cudles son los intereses y
motivaciones que orientan mi trabajo
docente? ¢Cuéles son los principios y
valores que lo sustentan?

¢Cudles son aquellos aprendizajes y
experiencias en mi trayectoria docente
que han contribuido en mi formacion
como profesional de la ensefianza de
la ética en educacion superior?

¢Cudles son los méritos académicos
que me identifican y posicionan como
docente de educacion superior y como
profesional en la enseflanza de la
ética?

Documento de reflexion critica que
refleje mi inicio y trayecto por la
docencia en educacién superior y
especificamente en la ensefianza de
la ética.

LA ENSENANZA DE LA ETICA
EN EDUCACION SUPERIOR

* Reflexion de la préactica
profesional

« Actividades académicas
formativas en la actividad
docente

*  Producciones académicas

significativas en las que se ha
participado individual y
colectivamente

* Recursos tecnolégicos para la
practica de la docencia

Analizar y reflexionar de forma
critica mi practica docente en la
ensefianza de la ética, con la
finalidad de detectar fortalezas,
ausencias y areas de oportunidad

Identificar y reflexionar sobre las
competencias que he desarrollado
en mi experiencia profesional y en
mi formacién docente.

Seleccionar 'y  analizar las
producciones académicas
significativas que han contribuido
en mi préctica profesional

¢Cuales son los enfoques educativos o
marcos de referencia que sustentan mi
préctica docente?

En relacion al trabajo que he realizado
¢cudles son las producciones mas
significativas  relacionadas con la
ensefianza de la ética

¢Cuéles han sido las actividades
académicas  (cursos,  seminarios,
diplomados, posgrados etc.) que me
han aportado mas elementos para
desarrollar mi practica profesional

Documentos que evidencien el
desarrollo de competencias
docentes

Documentos de reflexion sobre los
hechos, sucesos, incidentes criticos,
etc. que han influido
significativamente en mi formacién
como docente de ética.

Seleccionar desde una postura
critica material didactico, ensayos,
propuestas  tedricas, programas
académicos, evaluaciones  de
alumnos etc. que se han trabajado
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como docente de ética?

Por qué considero que estas
actividades han sido significativas en
mi desarrollo profesional?

Que uso le daria a la tecnologia de la
informacion y comunicacion en la
ensefianza de la ética

¢Qué considero que necesito mejorar
para ser un mejor docente

individual o colectivamente y que
dan cuenta de las competencias
docentes en la ensefianza de la ética

Organizar los documentos que
avalan mi formacién profesional
como docente de ética

Disefio y uso de la tecnologia de la
informacién y comunicacion en el
aula (material multimedia, recursos
electrénicos, plataformas de gestion
del aprendizaje, software
especializado, etc.)

Documento de  autoevaluacion
critica de mi préactica docente

ENTRADA LIBRE

. Contenidos que definira
el autor/a del e-
portafolio

Analizar y seleccionar
producciones,
materiales o temas educativos

vinculados con la ensefianza de la
ética

Generar un espacio de analisis y
reflexion sobre los temas de interés,
relacionados con la docencia
universitaria

¢Por qué considero que es informacién
relevante que se debe poner en este
espacio?

¢Como puedo utilizar este espacio
electrénico para ofrecer informacién
actualizada de interés otros
profesores?

En funcioén de la informacién que se
haya decidido incorporar, se podran
incluir, por ejemplo:

Hipervinculos a videos educativos,
materiales multimedia, recursos
didacticos diversos, sitios web,
conferencias 0 entrevistas a
expertos del é&rea educativa o
psicolégica, entre otros.

A partir de diferentes elementos
(fotos, videos, audios, collage, etc.)
compartir informacion acerca de los
pasatiempos, aficiones o intereses
de las integrantes del equipo.

Valoracién de la experiencia de aprendizaje

A partir de la informacién obtenida en la experiencia de aprendizaje, se exponen los

algunos resultados:

Los participantes mencionan que todas las actividades que desarrollaron durante el

seminario implicaron procesos de reflexién significativos, principalmente en las lecturas de

los articulos revisados, el andlisis y discusion del caso sobre la ensefianza de la ética y

especialmente en la construccién del portafolio, ya que particularmente en el rubro de

identidad y trayectoria docente se tiene que reflexionar sobre los referentes tedricos que

han conducido a determinar la problematizacién de la actividad que realizan, de manera

consciente. Consideran haber incrementado significativamente sus habilidades de analisis y

reflexion sobre su préactica docente, ya que es una actividad que no se realiza

frecuentemente. No obstante, la participacién en el seminario les permitié reconocer que la
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reflexibn sobre su practica, es una actividad que deberan realizar de forma sistemética y

permanente:

“Indudablemente, el seminario permitio intercambiar ideas entre los participantes,
particularmente, cuando se planteé el caso ético de Luis, German y la estudiante Lucia. Sin
embargo no fue solamente en ese momento, sino en diferentes momentos se llevaron a
cabo procesos de reflexion, en los que al exponer las ideas, permitieron la revision de
nuestras propias ideas frente a lo planteado por otros compaferos, que en muchas veces

permitieron su complementacion”.

Profesor de la asignatura “Formacion humana y social’

Facultad de Computacion.

Conclusiones

La experiencia de aprendizaje que se disefia y valida con profesores que imparten
asignaturas relacionadas con la ensefianza de la ética general de las profesiones, muestra
resultados significativos que se deberan continuar analizando, sin duda, da cuenta del
potencial que representa el portafolio electronico en la actualizacion de profesores desde
una perspectiva formativa, y no Unicamente evaluativa como tradicionalmente se utiliza el
portafolio. Con los resultados que se obtienen en esta experiencia se comprueban los
principios tedricos del portafolio electronico y queda de manifiesto que su construccion
desarrolla habilidades importantes del pensamiento reflexivo, puesto que la redaccion y
organizacion de los elementos que lo componen, hacen evidente un analisis y organizacion
de ideas sistematizadas que convergen en la construccion del aprendizaje. Por tanto, el
éxito de la experiencia de aprendizaje radica en el disefio, organizacion e instrumentacion

de las actividades didacticas para la construccion del portafolio electrénico.

Por otra parte, este proyecto manifiesta la importancia del sentido y significado que
tenga la experiencia de aprendizaje, ya que esto garantizara el desarrollo de habilidades en
el uso de los recursos tecnolégicos, como fue el caso de los profesores participantes

quienes no tenian dominio alguno en el uso de la tecnologia.
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Algunas experiencias documentadas dan cuenta de los grandes beneficios y
alcances que representa el uso del portafolio, sin embargo, también se describen algunas
limitaciones que se deberan considerar cuando se piensa recuperar este recurso para la

formacion de profesores.

En sintesis, el portafolio electronico representa sin duda alguna un potencial recurso
para los programas de formacion de profesores, incorpora procesos cognitivos complejos
gue se confluyen en aprendizajes significativos, para quién disefia y elabora el portafolio,
por tanto, el portafolio electrénico orientado a promover practicas reflexivas, resulta ser un
importante recurso pedagogico, no obstante, no debemos perder de vista las limitaciones
gue representa al ser considerado como innovador en el &mbito educativo. Es necesario,
ante estas propuestas innovadoras, incorporarlas siempre con una mirada critica y bajo un

riguroso analisis del contexto en el que se instrumentan.
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Cuadros

Cuadro 1. Frecuencias de respuesta en primer lugar de los motivos por los cuales compran

los productos de cuidado personal

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Cuadro 2. Frecuencia de respuestas en primer lugar de lo que consideran mas importante

cuando compran ropa
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Cuidado ambiental Sin datos

de la fabricacién del 1%
Lugar de [elgele _I_

manufactura 1% sSsSsSs.
0% - Moda
7%
Cuidado/lavado
1%

Comodidad
25%

Material de lo que
esta hecho el
producto

Cuadro 3. Frecuencia de respuestas en primer lugar de razones para comprar un celular.
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Cuadro 4. Frecuencia de respuestas en primer lugar del motivo por el cual compran un

alimento.

100%

90%

80%

70%

60% 57%

50%

40%

30%

20% - 15% 15%

10% < . 2% . 2% 1% 1%

O% n T T T T T T T 1
Xe) o) > e o) e S &
Q«@O %O . C‘J\O(\ \'o«\o 600 é\)o . 0(5\\ b\
& o o 0 O O
N 3 3 S 5
N oy \Q \Q o
éo (\\ 66 be) bo
\00\ 06\6 éob C>O R GO
Q C N S N
P c® O@é @)
Q®

TEMATICA 3 Educacion Media Superior (bachillerato)



