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RESUMEN: Esta ponencia es parte de un
reporte parcial de wuna investigacion
apenas comenzada y que toma como
punto de partida indagar a la manera
foucaulteana desde dénde, para quiénes,
porqué y para qué la eficiencia terminal
deviene en problemdtica, construyendo
asi la problematizacion del problema,
preguntdndonos qué organizacion
discursiva es ésta que convirtié a la
eficiencia terminal ya no en indicador, sino
en “el indicador” desde donde se juzga,
avala, sentencia y castiga; éste es el
presente que nos interesa investigar.
Tras el calculo, la interpretacién de los
resultados, las explicaciones causales, se
encuentra toda una mirada del mundo
educativo, de la gestidn, de la organizacion
del poder; establecer los otros
dispositivos de lo obvio, de lo ya instituido,
aportara en este momento de evaluacidn
y revisidon, un elemento mas en la gestion
del Programa de la Maestria encaminada a
la formacién del educador ambiental que
se aspira -que es mas que el perfil de
egreso — este recorrido a los origenes
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explica el devenir, el presente, establece
los puntos de coherencia y conflicto de los
principios pedagdgicos, éticos y politicos
de la Educacién Ambiental en punto de
interaccion con el proyecto educativo de
la Universidad Auténoma del Ciudad de
México (UACM).
Pretendemos con esta investigacion
aportar a la construccion de una vision y
practica alterna, no a una ausencia de
gestion, sino a una gestidon que responda
a la complejidad en que se encuentra
inmersos los procesos relacionados con la
dindmica de la eficiencia terminal en el
contexto de posgrado en Educacidn
Ambiental.

PALABRAS CLAVE: Eficiencia Terminal,
Gestion, Investigacion.



Introduccidn

En este trabajo se da cuenta del planteamiento de la investigacion y se aventuran algunas
conclusiones preliminares, sefialando fundamentalmente como se fue conformando la
eficiencia terminal como un objeto de investigacion, referenciando la problematizacion
planteado por Foucault como método.

El porqué de esta investigacion y su objetivo general, se encuentran en la reciente
preocupacion en el ambito del Posgrado en Educacion Ambiental de la UACM vy en la
propia institucion, por los indicadores de desempefio, como el dato duro que revela, el dar
cuenta de resultados; pareciera hasta apenas dos afos atras que la intencionalidad del
proyecto educativo establecia un valor intrinseco, incuestionable de existencia y de
gestion facil y comprensible.

El conflicto y cuestionamiento en el presente concita a un grupo de docentes a un
proceso de reflexion y de construccion de respuestas desde otras preguntas, que para
algunos de nosotros fueron conformando un tema de investigacion centrado en el
indicador que pareciera concentrar en si la eficiencia y eficacia de la gestion: la Eficiencia
Terminal.

Y cémo convertirlo en un problema de investigacion? si su significado y calculo es
obvio y en términos de gestion es simple establecer que las propuestas de accion y una
de las prioridades en la administracion de recursos se destinen al aumento de este
indicador.

De acuerdo con lo anterior nos preguntamos ¢Desde donde se conforma este
dispositivo vigilante?, ¢Qué visién de la educacion subyace?, ¢A qué debera responder
entonces la gestion educativa?, ¢Desde donde establecer las prioridades del programa de
maestria en educacién ambiental? estas fueron la primeras preguntas que trazaron la
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investigacion y el objetivo general de aportar elementos para la definiciobn de una gestion
coherente con la naturaleza del proyecto educativo de la UACM y de la Maestria en
Educacion Ambiental.

Contenido

La Eficiencia Terminal, mas alla del indicador.

La busqueda de respuestas a las interrogantes anteriores nos ha conducido hasta el
momento , luego de una amplisima literatura revisada a identificar dos formas de
aproximarse a la Eficiencia Terminal: como parte de la vision critica de las
transformaciones en la Educacion Superior y la otra reducida a indicador de calidad ,
formas de célculo y gestion para su aumento; si bien en un principio, hace méas de cuatro
décadas, la preocupacion por la eficiencia terminal y los indices de titulacién ' en el nivel
terciario estaba dirigida mas como indagatoria de los porqué de los bajos resultados, ya se
hacia mencion de estos no solo como parte de revisién de los procesos académicos

administrativos asi como de indicadores de calidad (L6pez Bedoya et.al, 1972).

Como parte de la llamada nueva universidad y los procesos transformadores,
autores como |barra Colado y Gil Antén, entre otros dan cuenta en una profusa
bibliografia de los desplazamientos discursivos y las estrategias y dispositivos desde
donde se establece el control y regulacion de las Instituciones de Educacion Superior, y lo
supuestos bajo los cuales se establece una suerte de status.

“las universidades seran responsables de conducirse a si mismas, teniendo que
demostrar al Estado y a la sociedad que cumplen con las funciones para las que
fueron creadas: la eficiencia terminal, el nivel de empleo alcanzado por sus egresados,
la vinculacion que mantiene con la industria y la sociedad, y la adecuacion de su
funcionamiento y su normatividad segun lo exijan las circunstancias, son algunas de
las medidas que permiten calificar a cada una de las instituciones y compararlas frente
a las demas... No cumplir con tales expectativas implica, bajo este nuevo modo de
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racionalidad, no saber o no estar preparado... es decir, carecer de esa capacidad para
actuar como se debe segun lo indica “la sociedad”.” (Ibarra Colado, 2002,pp.83-84).

Detras de esta libertad y autonomia controlada, distantes de la nocion de libertad
responsable, el proceso educativo se subsume en un compendio de resultados que lo
transforma en objeto indiferenciado del analisis Costo Beneficio Econdmico vy si bien el
autor sefiala una variedad de instrumentos, ante las dinamicas econdmicas de los ultimos
afios y los propios datos que dan cuenta de la desvinculacion entre movilidad social y
educacion, la eficiencia terminal se ha convertido en “el dispositivo” de control, tal y como
se infiere de la variedad de estudios y sistematizacion de experiencias en cuanto a la
gestion encaminada al aumento de este indicador, con debates centrados mas hacia las
formas de medicion, calculo y la estructuracion de encuestas para conocer las causas de
los bajos resultados y establecer la gestién en consecuencia.

La otra Nueva Universidad, miradas confrontadas.

Frente a una vision calificada por muchos econémica mercantil de la Universidad y de los
procesos educativos, y afiliada a la vision critica, se ha ido conformando una suerte de
alternativa disidente, que no solo revitaliza propuestas pedagdgicas de larga data sino que
asume una visibn humanistica y compleja del mundo actual; mucho antes de que
apareciera la propuesta de la “Universidad del Siglo XXI. Para una reforma democratica y
emancipatoria de la universidad” de Boaventura De Sousa Santos (2007), en el afio 2001
abre sus puertas la Universidad Autbnoma de la Ciudad de México, justificando su
creacion en el necesario aumento de la equidad educativa; en el 2005 se le otorga la
autonomia y los motivos de la ley se establecen como principios a los cuales deberia
responder la estructuracién del proyecto educativo'.

Frente a los reconocidos bajos indices de eficiencia terminal, no solo es objeto de
discusion las formas evaluativas del proceso de aprendizaje, sino que también se adelanta
reeditando la teoria sociolégica de la reproduccion social, la relacién de los jovenes
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provenientes de familia de bajos ingresos y entorno cultural precario respecto a los indices
de titulacion en comparacién con un alta tasa de los hijos de profesionistas, sin atender a
esta como unica relacion causal tal y como se aprecia en el Cuadro No.1, en la UACM
del 2004 al 2010 se mantiene la prevalencia de padres con niveles basicos de
instruccion™; ante lo cual la gestién estarfa dirigida a priorizar los programas y acciones
pedagdgicas de ruptura de la reproduccion de la desigualdad cultural.

Hasta el momento esa gestion, se asienta en la Flexibilidad en Ritmos y Duracion
de los estudios (UACM, 2006), alrededor de lo cual se estructuran una serie de procesos
que refuerzan las condiciones de flexibilizacién , proporcionando al estudiante una
completa libertad de decision en cuanto a los tiempos de permanencia en la universidad,
punto de tension frente a los controles estructurados por el estado en las instituciones de
educacion superior y que resultan a todas luces ininteligibles para la sociedad.

Si bien entre 2010 y 2012 como parte de la gestion, se establecié un sistema de
becas de impulso a la titulaciéon, ain no se han sistematizado el dato y el contexto para
establecer una correlacion entre el aumento del nimero de titulados con impacto de las
becas, sin que se tengan los antecedentes de estudios 0 encuestas a cerca de los
procesos considerados por estudiantes y docentes como obstaculos a la eficiencia
terminal.

Otro Horizonte de Desencuentros: La eficiencia terminal vista desde el Posgrado en
Educacion Ambiental.

La investigacion en este momento retoma la discusién abierta en torno a la Eficiencia
Terminal y plantea como objetivo especifico la estructuracion de sondeos y encuestas a
estudiantes y profesores para conocer los procesos que inciden en los indicadores de
retencion y titulacion, (al respecto Tabla No.2)", en este momento la pregunta que nos
estamos realizando se refiere a qué significa el bajo indice de titulacién, lanzandonos al
terreno de la investigacion, habida cuenta que la Unica salida es por medio de la tesis y el
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examen profesional para algunos de los docentes el impacto es hacia la investigaciéon en
Educacion Ambiental.

Respecto a lo cual encontramos un punto de conflicto en cuanto a las
posibilidades institucionales entre el la Universidad y el Programa , si bien la Ley de la
UACM establece la realizacion de tres actividades centrales: la docencia, la investigacion
y, la difusién y la extension, y siendo la Investigacion una funcion reconocida como
fundamental en el articulo 3 del Estatuto General Organico no existe una politica que
defina, organice y establezca los mecanismos que la promuevan, carencia reproducida en
el programa de la maestria, que conlleva a un proceso formativo de los estudiantes
limitado en la investigacion.

En entrevista con algunos docentes la mirada se establece mas que en la cantidad
de estudiantes con investigacion de tesis concluidas o por concluir, en los objetos vy
problemas de investigacion que ha ido conformando una identificable ruptura e
innovacion , afrontando verdaderos retos epistemoldgicos (Lopez Gomez, 2012).

Desde un espacio universitario profundamente polémico en estos Ultimos afios, se
fue abriendo como parte de una preocupacioén creciente, el tema de la investigacion y en
especifico de la investigacidbn para tesis en el ambito del posgrado de Educacion
Ambiental y que se conecta con el resultado cuantitativo de la eficiencia terminal, sin que
hasta el momento se tenga una postura que ubique el indicador como prioritario como
expresion de calidad educativa.

Conclusiones

El primer resultado se refiere a la identificacién del origen de una visibn dominante
respecto a la eficiencia terminal ubicado en la nocion de libertad y autonomia controlada y
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de forma somera aun de como estas nociones van acuerpandose en el entramado de la
gestion educativa. Faltaria por investigar aln los procesos que se estructuran alrededor
de la titulacion, los procesos de asesoria y tutoria, los otros ejes estructurantes del
proyecto, el papel y contexto de los actores, enfrentdandonos ademas con la inexistente
informacién respecto a condiciones socioeconémicas y culturales de los estudiantes de
posgrado.

Referencias

'En torno a las transformaciones sufridas se ha suscitado en diversos ambitos un
en la practica de la propuesta original, la debate critico desde 2006 hasta la fecha,
formulacion de los lineamientos al respecto Rodriguez Rejas 2006,
estratégicos generales de la Universidad Hazard 2012, entre otros.

' TABLA No.1

ESCOLARIDAD MAXIMA DE LOS PADRES DE
ESTUDIANTES EN %

TIPO DE 2004 II 2007 11 2008 2010
ESCOLARIDAD

padre madre padre madre padre madre padre madre

No lee ni escribe 1.83 2.85 1.35 1.88 4.98 3.66 1.83 1.98

Leey Escribe 448 5.4 3.65 438 4.29 4.59 3.69 3.24
Primaria 21.08 27.09 10 10.82 9.58 1145 9.82 10.62
Incompleta

Primaria 9.27 11.81 1755 20.38 17.67 22.05 17.44 20.79
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Secundaria 18.74 16.6 495 5.87 6.25 5.68 6.02 5.75
Incompleta
Secundaria 6.21 6.52 2221 2399 23.63 2468 2414 26.85

Carrera Técnica 6.31 12.63 3.37 442 251 5.47 2.89 5.18

Bachilletaro 499 4.79 8.32 6.88 9.61 7.67 10.21 7.77
Incompleto

Bachillerato 7.84 3.56 9.13 7.4 4,92 6.71 9.22 7.84
Licenciatura 7.74 4.8 457 2.69 3.96 1.87 4.76 2.55
Incompleta

Licenciatura 5.7 2.44 8.08 4.62 9.58 4.62 7.81 5.29
Posgrado 1.02 0.1 1.11 0.53 2.9 1.42 0.99 0.57
No contesto 428 1.53 438 4.18 0.12 0.12 0.04 0.04

Fuente: Con base en UACM “Perfil del estudiante de la UACM”,2004,2007,2008,2010

! Tabla No.2 Desempefio Académico

INGRE TERMINACI 100% % TITULAD % EN ACTIVO

SO ON DE DE (0K (INVESTIGA
PERIODO CREDIT CION DE
ESCOLARIZ OS GRADO Y
ADO CERTIFICAC
ION)
Primera 93 63 12 19. 3 4.8 8

Generacion
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2002 /- 0

2004/1

Segunda 40 29 13 44. 4 13. 7

Generacion 8 8

2008/1 -2010 /I

Tercera 35 25 12 48. ND ND 4

Generacion 0

Agosto 2010

M- Junio

2012/

Cuarta 11 ND ND ND ND ND 11

Generacion

Marzo 2013/I-

Junio 2015/ 1

TOTAL 179 117 37 31. 7 6 30
6

Fuente: Con base en Informe de Registro Escolar /UACM, Mayo 2013.
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