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RESUMEN

El trabajo reporta el diferente uso del video en la investigacion educativa,
discierne del uso del video como herramienta didactica y se concentra
en el video como herramienta de la investigacion. La investigacion,
analiza el proceso de videograbacion, el uso del video como
datos/informacién al investigador 'y deriva prescripciones
metodoldgicas tanto para su proceso, por ejemplo, en su uso en el
trabajo de campo o en la investigacién en el aula; y para el analisis del
producto. Los resultados sefalan directrices tanto para realizar la
videograbacién en diferentes tipos de investigacion educativa, como
para el andlisis, codificacion, interpretacién de la informacién. Se
discuten también algunas prescripciones técnicas en el uso del video, asi
como las implicaciones éticas y metodologicas en el uso de la
informacién generada.

Palabras clave: Video, datos videograficos, métodos de coleccion de
informacion.
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INTRODUCCION

Este trabajo se centra en el video, concebido como una herramienta utilizada en la investigacién
educativa para el registro de datos e informacidn relativa a un fenémeno social 0 a un comportamiento
especifico del acto educativo, asumiendo que el proceso y el producto estan sujetos a prescripciones
metodoldgicas que orientan al investigador para derivar resultados, conclusiones, recomendaciones y

nuevas lineas de investigacion.

El registro visual a través, de sus diferentes facetas histdricas: cine, cinta electromagnética o
digital, ha jugado un papel crucial en el desarrollo de la investigacion social, especialmente en la
sociologia, antropologia, psicologia y en la educacién, siendo esta ultima el campo de estudio de esta
investigacion. El video se ha incrementado significativamente en la investigacion educativa, gracias a la
disminucion de los costos de produccién del video y la facilidad de su uso; ademas, el incremento de la
presencia del video en la vida cotidiana, han provocado que el video, se introduzca de manera casi
natural en la investigacién. Por otro lado, es relativamente facil y accesible contar con cdmaras portatiles
de alta definicién y diversos aditamentos para grabar, por ejemplo: tabletas y celulares. Asimismo, en la
web, existe libre acceso a aplicaciones para editar desde una computadora personal o analizar la

evidencia mediante alguno de los softwares que permiten analizar los datos videograficos.

La mayor parte de los investigadores acceden al uso del video con la finalidad de colectar
informacién, la cual es denominada datos videograficos. Es en este punto, donde surge la pregunta que
guia este trabajo de investigacion: ;Como se estan recolectando y analizando los datos videograficos en

la investigacidon educativa?

Goldman, Pea, Barron, & Denny (2006) afirman que el uso del video como instrumento de
recoleccién de datos se ha incrementado significativamente, especificamente en estudios de caracter
multidisciplinario. Gracias a esto, investigadores de diversas disciplinas, conviven y se integran a través
del video, cada uno, analizando e interpretando desde su 6ptica un mismo registro de la realidad. Es
aqui, la esencia del aporte del video a la investigacién: Este es un elemento de informacién codificado

en imagenes, el cual brinda un registro detallado de un fenémeno bajo observacién, aportando mas
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detalle, profundidad y capacidad de repeticion, la cual no existe en la observacion directa (Sanchez,

2010).

Kissmann (2009) reconoce que el video ha desempefiado un papel relevante en la historia de las ciencias
sociales y agrega que el potencial uso como herramienta metodoldgica es aiin mayor. Refiere ademas,
que la ciencia social, a partir del video, podra teorizar y reflexionar acerca de la evidencia de formas

antes no exploradas.

JUSTIFICACION

No existen prescripciones metodoldgicas suficientes que orienten al investigador educativo a como

utilizar de manera eficiente esta herramienta de recoleccién de datos en la investigacién.

PREGUNTAS

;Como se ha utilizado el video en la investigacion educativa?

iQué requerimientos técnicos y habilidades deben considerarse durante el proceso de

grabacién?

{Qué consideraciones metodolégicas, hermenéuticas y epistemoldgicas deben tomarse en

cuenta para interpretar los datos videograficos?

;Cudles son los aspectos éticos para la indizacion y socializacion de los resultados de la

investigacion de los datos videograficos?

CONTENIDO

Para contestar las preguntas de investigacion, se efectué un proceso de coleccién de informacién en
tres etapas. En la primera, se hicieron entrevista a profundidad, a 6 investigadores, todos miembros del
SNI, respecto a su uso del video en sus investigaciones mas recientes. En la segunda fase, a través de la
observacion participatnes, se colabor6 en la realizacion de un video en un proyecto de investigacion el

cual abordaba a alumnos, profesores, padres de familia en un par de escuelas rurales de la zona Maya
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de Yucatan. Durante este proceso, los procesos y técnicas de elaboracion del video, las técnicas para la

codificacién de los datos y los modos de interpretacién de los mismos fueron registrados para su andlisis.

En la tercera etapa, los resultados preliminares de la investigacién fueron presentados a un grupo de
investigadores, a través de un grupo de enfoque, duro durante el cual se recabaron las opiniones de
estos respecto a las ventajas y desventajas del uso del video, de las implicaciones metodoldégicas y éticas
y en donde se recopilaron diferentes estrategias y técnicas para el analisis de los datos, el manejo de las

evidencias, y la derivacion de resultados del video.

RESULTADOS

;Cuando es necesario y Util usar el video en la investigacién educativa?

Los resultados orientan a considerar al video como una herramienta en donde es necesario
considerar, el proceso; es decir la videograbacién y el producto. Este ultimo, como una evidencia o
conjunto de datos o informacién que surge ante la recuperacién de informacién visual y que es

necesario analizar e interpretar

El video, se convierte en una herramienta que ayuda a los informantes a producir narrativas que
entrelacen lo visual (gestos, actitudes, posturas, configuracién del espacio) y las representaciones

verbales.

Los datos video graficos capturan un instante de realidad que serd analizado posteriormente.
También, el video puede usarse en contextos donde la interrelaciédn de sus miembros exige multiples
miradas, ya que esta herramienta contribuye a producir conocimiento sobre la naturaleza misma del

proceso de construccién de conocimiento sobre la realidad.

El uso del video como herramienta de investigacion, de acuerdo los participantes en esta
investigacion aborda tres importantes sujetos de la investigacién: el profesor, los alumnos y la

institucion.

OBSERVACION DEL PROFESOR
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Tiene como fin analizar las competencias docentes en pleno ejercicio de su actividad profesional. Para
observar como trabajan los profesores se constituye una recopilacién de materiales audiovisuales que

evidencian las caracteristicas de la manera de impartir la clase.

En este punto, es importante reconocer las aportaciones de Derry (2012), quien desde hace 20 afios
disefa intervenciones grabando a profesores durante el proceso de enseflanza, con la finalidad de
mejorar su practica educativa. También, ha generado un banco de datos que ella denomina
videoetnograficos, dada la descripcién minuciosa de la realidad que estos registros representan, con el

objetivo de ponerlos al alcance de investigadores interesados en la naturaleza de esta relacion.

Calandra, Brantley-Dias, K. Lee, y Fox, (2009), por su parte, graban a los profesores dando clases
reales o ficticias y retroalimentandolas posteriormente al desarrollo de la clase. A través de este
autoanalisis se pretende crear una toma de conciencia de los modismos que a cada maestro. Ademas,
la utilizacion de la entrevista aporta un elemento mas de andlisis a la recopilacién de informacion

necesaria para la investigacion.

Otro ejemplo, es el trabajo de Payant (2014) , quien se centra en las dificultades que
experimentan los maestros de segundo idioma, en Malasia para ensefiar matematicas en idioma inglés,
reconociendo la importancia de usar el video como una herramienta eficaz recolectora de datos, que

permitira al docente observar su propia practica para reflexionar sobre la misma.

OBSERVACION DE LOS ALUMNOS

Estudiar la clase, implica analizar los comportamientos que los estudiantes exhibieron durante las
discusiones en el aula, sus niveles de comprensién epistemolégica y sus disposiciones de pensamiento
critico. Bowman menciona que los registros de video permiten recabar datos valiosos para futuros
andlisis y sin duda, es una herramienta que sirve tanto para el maestro, como para el investigador, ya

que:

Es dificil para un maestro obtener una fotografia del interior del grupo que muestre la
interaccién de los estudiantes y cdmo la presencia o ausencia del maestro influye en esta. El registro del
video, sin embargo permite al maestro y al investigador ganar una mirada en esta interrelacion. Ese, es

el poder del video como una herramienta de investigacién (Bowman, 1994, p. 3).
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OBSERVACION DE LA INSTITUCION

Cuando se opera un andlisis de las instituciones, se puede tener diferentes enfoques que van trazando
los objetivos del investigador. El uso del video es apropiado para proporcionar otro instrumento

efectivo de analisis.

Algunos investigadores desarrollaron herramientas disefiadas para poder analizar la labor
dentro de las instituciones. Ante el desafio que plantean las dificultades inherentes al analisis de datos
cualitativos, tres instructores crearon un objeto de aprendizaje digital interactivo titulado: "La
investigacion de Codificaciéon” (Raddon, Raby, & Sharpe, 2009). En este trabajo, se evalua la eficacia del
aprendizaje como herramienta para la ensefianza y el video sirvi6 para integrar un equipo

multidisciplinario con un enfoque cualitativo, integrado a partir del analisis del video.

De lo anterior, es importante destacar que cuando los investigadores comienzan a colocar a la
institucién como objeto de estudio, es cuando surge la necesidad de analizar la ética de esta herramienta
de investigacién. Se puede apreciar, que a partir de esta linea de investigacion, existe una vertiente de
analisis poco extendida, que es analizar la practica del uso del video como herramienta de investigacién

y su uso general dentro de la investigacion educativa.

RECOMENDACIONES

CONSIDERACIONES AL MOMENTO DE GRABAR

Se comenzara mencionado los elementos técnicos necesarios para el registro de datos, los cuales se

refguerzan por los hallazgos en el estudio de Hall ( 2007).

El investigador debe usar una sola cdmara, que le permita pausar el registro en multiples

ocasiones, dependiendo de las necesidades de la dinamica social.

Debe procurar hacer zoom y parar la grabacion cuando se requiera.
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En lugares reducidos de espacio y que inmovilicen al investigador, es necesario usar dos

camaras.

El trabajo de operador de camara es un trabajo de tiempo completo. Para realizar esta actividad es
necesario que el operador cuente con una diadema que le permita aislarse de los sonidos ambientes. Es
aconsejable que el investigador tome la distancia pertinente para realizar sus observaciones y de ser

posible, contar con un monitor que le permita prestar atencién al proceso de grabacién.

En grupos donde existan multiples fuentes sonoras, serd necesario contar con la presencia de

varias camaras.

El proceso de almacenamiento e indizacion del material, forma parte del fenémeno mismo de la

investigacion. Este proceso, debe ser registrado y forma parte del proceso mismo de la investigacion.

La seleccion de los eventos, ocurre durante todo el proceso de recoleccién de informacion,
desde el momento en que se selecciona donde se emplazara la camara, estudiando y planeando qué,
cuando, dénde y cémo disparar, ademas al escoger uno o mas clips del material registrado y finalmente

al focalizarse en la diferente seleccion de videoclips, dependiendo de los objetivos de la investigacion.

CONSIDERACIONES AL MOMENTO DE GRABAR

El registro del video, necesita desarrollar estrategias para su andlisis. Derry (2012), reconoce que no es
posible hablar de un método especifico para el uso del video: “sino mas bien es posible hablar de un
sistema heuristico de recomendaciones que pueden ser Utiles en el uso del video en la investigacion”,

para este objetivo propone las siguientes estrategias para producir, indizar y analizar el video.

Conducir el campo de investigacion estratégicamente: Es importante tener un objetivo claro

sobre lo que se desea investigar, pero también es importante darle prioridad al contexto a investigar.

Diferenciar observaciones de inferencias: Si los materiales recogidos en el campo serviran
posteriormente para proveer informacién que serd tratada como preguntas de investigacion, entonces
, €s necesario distinguir qué se observa y como, pero por otro lado, es necesario saber por qué sucede
esto y qué significa. Debido al exceso de material que se puede tener, es necesario distinguir las notas

analiticas de las observaciones de las notas descriptivas de los eventos.
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Construir el andlisis gradualmente: El andlisis se construye paulatinamente, ademas se debe ir
desarrollando conforme la investigacidn se va presentando. No se debe esperar hasta que el proceso de

recoleccién de datos concluya, para iniciar el analisis.

INDIZACION DE DATOS VIDEOGRAFICOS

Es necesario usar un sistema de indizaciéon que permita ir seleccionando y tomando notas del material
gue se analiza al momento en que se desarrolla la grabacién, pero también es necesario tener una forma
de registro que nos permita ir tomando notas para los analisis subsecuentes. Ademas es importante
intentar dar narrativa a las acciones desde las grabaciones mismas, ya que de esta manera el investigador

podra volver al material al que se desee dar mayor peso dentro del proceso de investigacion.

SELECCION DEL VIDEO

Uno de los puntos que mayor problema ocasiona al investigador, es decidir qué elementos del material
registrado le serviran para su posterior analisis; ya que es necesario preguntarse qué elementos deberan

ser extraidos del registro audiovisual y a qué elementos se les dara significado.

Como podra deducirse este proceso de seleccion de datos, forma parte de la investigacién desde
el momento en que se formulan las preguntas de investigacion, en el proceso mismo del registro y en la
seleccion. Pero como parte importante de los recursos del video, Tervsky citado por Derry admite que:
"“El proceso de seleccion y organizacion del material de investigacion en la produccién de un cuerpo
estructurado, permitira crear un material que podra ser posteriormente analizado” (Derry S. J., 2007, p.

15).

Continuando con Zacks y Tervsky (Sharpn J. Derry , 2007) , reconocen que el video representa
eventos. Los cuales son registrados y almacenados en clips de video para su posterior analisis. La
seleccion de estos determina en qué elementos se esta focalizando el investigador para su posterior

andlisis. En el caso del video, estos pueden ser representados en periodos independientes de tiempo.

Elvideo, al ser un objeto, puede ser estructurado y categorizado en escalas. En el caso de lainvestigacion
educativa estos eventos se conforman de multiples eventos, ya sea con la participacién de un estudiante

o la aportacién de un profesor a un determinado tema. Estos eventos al unirse forman un macro evento
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que puede ser interpretado y visto desde diversas fuentes de andlisis, el profesor, el alumno, el director,

los padres de familia o el investigador.

CONCLUSIONES

El video es una herramienta que paulatinamente se ha introducido en la investigacién de las ciencias
sociales, siendo el tema de interés la investigacidén educativa. Es necesario, por consiguiente reflexionar
sobre el uso de esta herramienta de investigacidn, que como tal, ofrece ventajas pero también presenta
inconvenientes como el exceso de material a analizar, el tiempo extra del andlisis que exigen los datos
videogréficos y el costo humano y material que implica registrar y almacenar la informacion (Jewitt,

2012).

La introduccién de este instrumento en México, se ha visto limitado al uso documental o
antropologia visual, siendo practicamente inexistente la investigacién a partir de la misma herramienta
y su introduccién en la investigaciéon. Su estudio, ofrecerd multiples interrogantes que iniciaran un

didlogo sobre las interrogantes éticas y epistemoldgicas propias de la investigacion.

Es importante expandir los conocimientos tedricos y metodolédgicos respecto al uso del video
como herramienta en investigacién educativa. El continuo desarrollo de nuevas tecnologias implica

también nuevas necesidades de formacién capacitacion en la investigacion educativa.
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