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RESUMEN

La Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) coloca al
personal con funciones directivas como figuras clave para fortalecer la
mejora de los procesos de gestidon escolar en educacién basica, por lo
que ha depositado sobre ellos responsabilidades especificas para la
mejora de las escuelas. Dado que esta misma Ley tiene como propoésito
seleccionar a los mejores aspirantes para dichos cargos y a que la
literatura da evidencia de que las motivaciones de los sujetos inciden en
el posterior desempeno de una actividad determinada, la presente
ponencia analiza y expone los motivos expresados por directivos de
primaria y secundaria como las razones que tuvieron para buscar su
ascenso al cargo. Se identifican ocho motivos de caracter intrinseco y
extrinseco sefalados por los participantes. Se identifica una marcada
tendencia de los directivos de secundaria a buscar el puesto por motivos
de caracter extrinseco; en tanto, los de primaria, expresan en mayor
medida los motivos de caracter intrinseco. Se concluye que las
diferencias en los tipos de motivos pueden vincularse a la organizacion
laboral de cada nivel educativo y que la transformacién en el esquema
de promocidn y ascenso podria alentar motivos distintos para buscar el
cargo directivo y atraer a aspirantes con otros perfiles motivacionales.
Palabras clave: motivos, motivacion, director, subdirector, educacion
basica.

TEMA: PROCESOS DE FORMACION Y ACTORES DE LA EDUCACION




XIll Congreso Nacional de
Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

INTRODUCCION

En primaria y secundaria los puestos directivos inmediatos superiores a la docencia son la direccién y la
supervision, respectivamente. Estas figuras son las autoridades maximas dentro de la escuela. En unoy
otro caso, los directivos de reciente ascenso suelen ser sujetos con largas trayectorias docentes y con
pleno conocimiento sobre la ensefianza, pero con poca experiencia en los puestos directivos.

Ambas figuras son reconocidas en la literatura como actores de influencia en la dinamica de las
escuelas de educacion basica y como figuras clave para la mejora continua y para la conduccion de la
escuela hacia el logro de los propdsitos designados por la politica educativa (Safiudo, 2001). También
desde la dptica legislativa, la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) (DOF, 2013) coloca
al personal con funciones directivas como figuras clave para fortalecer la mejora de los procesos de
gestion escolar. Se deposita en ellos

La responsabilidad de generar un ambiente escolar conducente al aprendizaje; organizar,
apoyar y motivar a los docentes; realizar las actividades administrativas de manera efectiva; dirigir los
procesos de mejora continua del plantel; propiciar la comunicacién fluida de la Escuela con los padres
de familia, tutores u otros agentes de participacién comunitaria y desarrollar las demas tareas que sean
necesarias para que se logren los aprendizajes esperados (LGSPD, Art. 4).

En concordancia con la LGSPD, los procesos de evaluacién, ahora obligatorios, tienen el
proposito de seleccionar a los mejores aspirantes para los distintos cargos, incluidos los puestos
directivos De acuerdo con dicha Ley, también se estableceran niveles de desempeio minimo en cada
cargo (DOF, 2013, Art. 55).

Dado que lainvestigacion educativa y socioldgica han documentado en distintos escenarios que
las conductas y el desempeno de los sujetos parece estar incidido por los motivos que tienen para
implicarse en una actividad determinada (Spittle y Spittle, 2014; Ryan y Deci, 2000) se juzga necesario
estudiar las motivaciones que los profesores de educacion basica han tenido para buscar el ascenso a
los puestos directivos. El presente trabajo expone resultados parciales de entrevistas realizadas con
directivos de primaria y secundaria en relacién a los puestos que ocupan. Se busca responder a la

pregunta ;Qué motivaciones tuvieron los profesores de educacion bdsica para aspirar a un puesto directivo?
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Los estudios de motivaciones

Gonzalez, Valle, Nuhez y Gonzales-Pineda (1996) y Pintrich (1991) sostienen que en el tema de las
motivaciones no se tiene un marco tedrico suficientemente sélido y contrastado, ya que ninguna teoria
explica de forma integrada las motivaciones de los sujetos. En ese marco en proceso de consolidacién,
la teoria de la autodeterminaciéon de Ryan y Deci (2000) y la teoria de las perspectivas de metas de
Nicholls (1989) contribuyen al estudio de las motivaciones de los sujetos:

Nicholls (1989) establece que los sujetos tienen distintas metas que desean obtener y que se
encuentran orientadas a la tarea, a la autovaloracion, a la valoracién social o a la consecucién de
recompensas. Estas metas definen las motivaciones que los sujetos tienen para implicarse en distintas
actividades.

De forma similar, Spittle y Spittle (2014) y Ryan y Deci (2000) exponen distintos tipos de
motivaciones diferenciadas por las razones que originan que los sujetos adopten o se integren a
distintas actividades. Los autores sefialan que las conductas subsecuentes parecen estar incididas por el
tipo de razones que tienen los sujetos para adoptar una actividad determinada y que sustentan su
motivacion.

Otros estudios sefalan que las razones de los sujetos para adoptar una actividad determinada
pueden categorizarse en dos tipos de motivaciones: intrinsecas y extrinseca (Gonzalez y otros, 1996;
Spittle y Spittle, 2014; Ryan y Deci, 2000). Las primeras se manifiestan cuando la actividad en cuestién es
asumida como una experiencia de disfrute o satisfaccién (Ryan y Deci, 2000). Ryan y Deci (2000) sefialan
que las motivaciones intrinsecas se pueden sustentar en tres razones: (1) en el deseo de conocer, que se
manifiesta como una necesidad de entender y aprender; (2) en la orientacién hacia los logros, que se
identifica como el deseo de obtener sentido de logro y sentirse capaz y (3) en la busqueda de la
experiencia, que se presenta como la busqueda de placer o la sensacién misma de la realizacién de la
actividad.

Por otro lado, la motivacién extrinseca se refiere a las razones por las que se adopta una actividad
gue se encuentran fuera del sujeto. En este caso la actividad se asume como un medio para obtener un
fin (Spittle y Spittle, 2014; Fernandez, 1988).

Las investigaciones sobre socializacidn y trayectorias en el campo educativo han abordado las
razones que tienen los actores para tomar decisiones en relacién a diferentes procesos como la elecciéon

de una carrera universitaria (Salim y Lotti, 2010; Masjuan, 2005; Gonzalez, Valle, Nuhez y Gonzadlez-

TEMA: PROCESOS DE FORMACION Y ACTORES DE LA EDUCACION




XIll Congreso Nacional de

Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

Pineda, 1996), la participacion en actividades deportivas (Castillo, Balaguer, y Duda, 2000) y la
incorporacion a la actividad docente (Spittle, Jackson y Casey, 2009). Los estudios en estas diferentes
lineas de investigacidn sugieren que las razones que motivan a los sujetos para incorporarse a tareas
especificas, tienen incidencia en su posterior desempeio en dicha actividad.

En lo referente, especificamente a los directivos escolares, se identifican pocos estudios sobre
las razones que los impulsan a incorporarse a esta labor. Halsey y Drummond (2014) analizaron las
razones que tienen los directores en Australia para buscar un lugar de trabajo en escuelas rurales y de
localizacién remota. Los autores identificaron que los directores reportan elementos de caracter
profesional, personal y vinculado al lugar en el que aplican. También encontraron que los motivos para
elegir el lugar para trabajar se debe a razones pragmaticas, de oportunidad y a razones idealistas. No
obstante, el tema de las razones que tuvieron los directores para incorporarse al puesto no ha sido del
todo explorado.

Jhonson (2005) también estudié las motivaciones de los directores estadounidenses; identificd
gue existen razones que se asocian con el abandono de la funcién. Los principales motivos para dejar la
funcién son la dificultad de trabajar en escuelas en las que existen culturas fuertemente arraigadas, la
fuerte demanda en el tiempo de trabajo, la burocracia, la disciplina de los estudiantes y el dificil trato

con los padres de familia.

METODO

El enfoque metodoldgico empleado en la investigacidn se sitla en la perspectiva interpretativa. La
seleccién de la poblacién se realizé con base en la reputacion (Merriam, 1988); es decir, con base en la
recomendacién de los sujetos segun su experiencia y conocimiento sobre los puestos directivos y la
funcién (reputational case). Era deseable que contaran con reputacion en la comunidad y que tuvieran
disposicion a colaborar en el estudio pues la participacidén era voluntaria. Ademas era prioritario que su
puesto previo fuera la docencia.

Asi, para contactar a los sujetos se acudié a las autoridades educativas estatales quienes
recomendaron una lista de sujetos que cumplian con el perfil y que podrian acceder a participar en el
estudio. Finalmente, la muestra quedd integrada por tres directores de primaria y siete subdirectores de

secundaria. De éstos, dos eran mujeres; en promedio, contaban con una antigiedad de 30 anos de
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servicio en el Sistema Educativo Nacional. Provienen de instituciones de educacién normal y
universidades publicas y privadas.

Se aplicé la técnica de entrevista a profundidad de tipo semiestructurada; sin embargo, se
emplearon guiones diferenciados para cada nivel educativo. Ambos se construyeron con base en la
literatura. En ambos casos, se indagé acerca de los motivos de los participantes para buscar el ascenso
al puesto directivo.

El analisis de las respuestas se realizd en tres etapas: (1) Analisis preliminar de la transcripciéon
en la que se realizaban las primeras inferencias y conjeturas (Mora, 2003), en donde se organizé la
informacién de acuerdo a las tematicas contenidas en las entrevistas. (2) Codificacién abierta de las
tematicas encontradas (Strauss y Corbin, 2002), en donde se procurd que los codigos fueran especificos,
excluyentes y cercanos al contenido del material analizado (Strauss y Corbin 2002; Porta y Silva, 2003).
(3) Codificacion axial en el que se identificaron categorias que agrupaban los cdédigos especificos del
paso previo.

El proceso de categorizacion fue objeto de distintas revisiones; ademas de buscé verificar la
validez de los resultados obtenidos mediante la técnica feedback propuesta por Miles y Huberman
(1994) en la que se exponen los resultados a actores provenientes del contexto para que ellos

corroboren las interpretaciones.

Motivaciones de los directores para ingresar al puesto
Los directores participantes llegaron al puesto directivo por medio de la acumulaciéon de puntos
obtenidos por medio del cumplimiento de distintos factores. El anterior sistema escalafonario tenia
como centro de funcionamiento la antigiiedad, pues a través de los afos, quien acumulara el mayor
puntaje registrado, podia acceder a los cargos directivos. Esta dinamica privilegiaba el ascenso de los
docentes con mayor nimero de afios en el puesto, por lo que lograron el ascenso en la etapa final de su
carrera profesional.

A partir de las entrevistas se identificaron veinticinco declaraciones que refieren ocho motivos
expresados por los participantes para buscar el ascenso a un puesto directivo en ocupacién definitiva
(base) o temporal (comisién), después de haber sido docentes; estos son de caracter extrinseco o
intrinseco, de acuerdo a lo documentado en la literatura. La Tabla 1 muestra los tipos de motivos

identificados en las declaraciones de los directivos en ambos niveles educativos.
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Tabla 1.
Motivos para ocupar el puesto expresados por los directivos.

1.1.1 Incremento de horas ) 5 5
1.1 Consecucion para obtener mejor salario.
positiva de
recompensa 1.1.2 Oportunidad de ) 1 1
ascender dentro de la ciudad
1.2.1 Descansar de los
1. Extrinseca grupos - 2 2
1.2 Consecucién
negativa de 1.2.2 Razones de salud 1 2 3
recompensa 1.2.3 Problemas con el
director y deseo de salir de la - 1 1
escuela
TOTAL DE DECLARACIONES 1 11 12
. .. 2.1.1 Hacer un mejor trabajo 1 1 2
2.1 Orientacién
hacia el logro ..
2.1.2 Superacién 1 4 5
2. Intrinseca 2.2 Deseo de 2.2.1 Para aprender el 2 1 3
aprender puesto directivo
2.3 Bu.squ?da dela 2.3.1 Vocacién 2 1 3
experiencia
TOTAL DE DECLARACIONES 6 7 13

La clasificacion de los motivos se realizé de acuerdo con los conceptos tedricos retomados de la
literatura, especialmente de Ryan y Deci (2000) y Spittle y Spittle, (2014). Se identificd que la proporcion
de motivos intrinsecos, es considerablemente mayor en el nivel primaria que en el de secundaria. Asi
mismo, los directivos de educacion secundaria expresan una mayor variedad de motivos extrinsecos

que los llevaron a buscar el ascenso.

Motivacion extrinseca

Las motivaciones extrinsecas, como elementos que se encuentran fuera del sujeto y que lo movilizan
para buscar el ascenso (Gonzalez y otros, 1996; Ryan y Deci, 2000; Spittle y Spittle, 2014), fueron

expresadas principalmente por los directivos de secundaria. Se encontraron dos tipos. El primero, puede
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denominarse como una consecucion positiva de recompensa; es decir, la busqueda de un elemento
adicional: mejores condiciones laborales, expresadas mediante el incremento de horas para aumentar
el salario u oportunidades de ascender en la ciudad. De acuerdo con Halsey y Drummond (2014) se trata
de oportunidades pragmaticas y de oportunidad. Este tipo de motivacién no fue expresada por ninguno
de los directivos de primaria. :

...un docente que trabaja en un turno, [trabaja] 35 horas; para que pueda completar sus 42 horas,

que viene siendo su turno completo, tiene que trabajar por la tarde. Un directivo tiene 48 horas [en

su turno completo] y se traduce a que trabaje de las 7:00 a.m. a la 1:00 p.m.; mientras, el docente

tiene nada mds 42 horas... Entonces ;por cudntas horas mas le gana el directivo? Por seis horas que

le estdn pagando [mas que al docente]. ;Cuénto tiempo debe de trabajar el maestro frente a grupo

para tener sus 42 horas? Sus 35 horas a la semana [de un turno] mds 7 horas por la tarde. Entonces

del [horario del] maestro estariamos hablando de las siete de la mafiana hasta las tres de la tarde.

Mientras, el directivo ya a la 1:30 ya esta libre... (El-Carlos-Secundaria-301009-9).

El segundo tipo de motivaciéon extrinseca puede denominarse como consecucién negativa de
recompensa, ya que se vincula con la supresion de un elemento negativo para el sujeto. Los
entrevistados refieren el deseo de “descansar” del trabajo con grupos de estudiantes, de cambiar de
actividad por cuestiones de salud o por dificultades con los directores de las escuelas, mientras
laboraban como docentes. Sélo una directora de primaria declaré la busqueda del ascenso por razones
de salud: “como maestra, mi lesién en columna ya no me permitia desempenarme como a mi me gusta”
(Elll-Mario-Primaria-060308-1).

Motivacién intrinseca

Las motivaciones intrinsecas son referenciadas en mayor proporcién por los directivos de primaria; no
obstante, los directivos de secundaria coinciden en las declaraciones hechas por sus colegas. Se
corroboran los hallazgos de Ryan y Deci (2000) y Halsey y Drummond (2014), pues se identificaron los
tres tipos de motivos enunciados de caracter idealista. El primer tipo es la motivacién orientada al logro.
Este tipo se expreso por los directivos como el deseo de hacer un mejor trabajo y el deseo de superacion
profesional: “yo en lo particular lo hago por mis ganas de superarme mas...” (El-Armando-Secundaria-
161009- 3), “...participar para buscar la manera en que fueran mejor las cosas en todos los dmbitos de
la escuela...” (Elll-Sergio-Primaria-100308-1).

El segundo tipo es la motivacién por el deseo de aprender; expresada, principalmente por los

directivos que desempenaban la funciéon en comisiéon, como una oportunidad de aprendizaje del puesto
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con laidea de un posterior ascenso de caracter permanente: “He tomado comisiones para aprender mas
sobre la funcién que voy a adquirir mas adelante. Es el propdsito que tenemos siempre, puesto que no
hay ningun curso para que nosotros nos preparemos mejor” (El-Armando-Secundaria-161009-3).

El tercer tipo es la motivacién por la busqueda de la experiencia como una manifestacion de la
vocacién: “buscar el ascenso, tiene que ver con la vocacién de uno...” (E-I-Armando-SECUNDARIA-
161009-4), “estaba acostumbrada a ser jefe, a dirigir las maniobras y entonces, se me daba muy

facilmente” (Elll-Mario-Primaria-060308-1).

CONCLUSIONES

El estudio de los motivos que los directivos tienen para el ascenso, establece un antecedente y define
un perfil general sobre los sujetos que accedian a dichos cargos. Se identifica que los elementos de
caracter extrinseco son expuestos con mayor frecuencia como razones de la busqueda del ascenso al
puesto directivo y el consecuente abandono de la docencia. Especialmente en el nivel secundaria se
enmarcan como razones pragmaticas o de oportunidad; no asi en el nivel primaria (Halsey y Drummond,
2014).

Por otro lado, los elementos de caracter intrinseco son expuestos en mayor proporcion por los
directivos de primaria, enmarcandose como razones idealistas que se expresan mediante un deseo de
mejora de la escuela o por vocacién. Es interesante destacar que estos motivos, también son
identificados en las declaraciones de los directivos de nivel secundaria, aunque en menor medida.

La marcada concentracién de motivos extrinsecos en las declaraciones de los directivos de
educacion secundaria puede atribuirse a las condiciones laborales en las que éstos trabajan: atencion a
un mayor numero de grupos y estudiantes y jornadas de trabajo prolongadas, por ejemplo, lo que hace
del trabajo docente en el nivel una tarea mas ardua que en primaria.

La definicion de lo que pudiera denominarse un perfil motivacional de los aspirantes al puesto
directivo cobra relevancia al considerar que, de acuerdo con el nuevo esquema de ascenso y promocién
establecido y regulado por la LGSPD, todos los profesores con al menos dos afos de antigiiedad en la
docencia, pueden buscar el ascenso. Partiendo de los hallazgos de la investigacién educativa en relacién
a que el desemperfio de los sujetos en una determinada actividad se ve incidida por los motivos que

tuvieron para participar de ésta, se considera que deben analizarse mecanismos que atraigan a
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aspirantes cuyas motivaciones no se centren solamente al abandono de la funcién docente. A su vez, la
posibilidad de ascenso que abre la Ley a los docentes con poca antigliedad en la docencia, pudiera
atraer a sujetos con un perfil motivacional distinto mdas encaminado a la funcién directiva que al

descanso de los grupos.
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