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INTRODUCCION

En el Ciclo Escolar 2013-2014, la Secretaria de Educacién Publica (SEP), a través de la
Subsecretaria de Educacion Basica (SEB), establecio el Sistema basico de mejora educativa para
avanzar en la calidad de la educacion. Para ello focalizé la atencion en la escuela, como el centro
del sistema educativo y defini6 como una de las condiciones el fortalecimiento de los CTE,
espacios donde se analizan y deciden acciones relacionadas con los asuntos educativos de los
centros escolares. El CTE se define como “...el colegiado integrado por el director y la totalidad
del personal docente de cada escuela encargados de planear y ejecutar decisiones comunes
dirigidas a que el centro escolar, de manera unificada, se enfoque a cumplir satisfactoriamente
su mision”. (SEP, 2013, pag. 6). De manera adicional se plantea que el CTE es un instrumento
que apoya la organizacién de la escuela, la mejora de los resultados de aprendizaje del alumnado
con atencion a sus necesidades especificas, y que ademas propicia el desarrollo profesional
docente de manera colaborativa y la mejora de la escuela. A pesar de lo anterior se determina la
necesidad de restituir en las escuelas de educacion basica el CTE, pues se reconoce que en

algunos centros educativos su funcién se ha perdido o debilitado.

A partir de la revision de algunos estudios que analizan el CTE (Estrada, 2012; Garcia,
2008; Loera, 2006; Ramirez, 2000; Fierro y Rojo, 1994), se observa la complejidad de su

operacion en escuelas publica mexicanas. Donde lo comin son practicas por demas
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heterogéneas, derivadas de la combinacién de diversos conceptos, propdsitos, formas de

organizacion, tiempos, funcionalidad y acciones a las que se le asocian.

La restitucion de los CTE en escuelas de educacion basica, inicia en el Ciclo escolar 2013-
2014 a partir de la definicion de fechas en el calendario escolar establecidas exprofeso para su
realizacion (el dltimo viernes de cada mes) y la presentacion de guias de trabajo, para apoyar su
desarrollo con actividades especificas, editadas y distribuidas de manera previa a cada reunién
por la SEB.

CONTENIDO

En relacién a la puesta en practica de reformas en educacion, “La evaluacién de las
reformas en América Latina que incluyen datos sobre cambios en las estructuras, contenidos o
practicas, muestran que sélo unos pocos adoptan todos los cambios especificados, muchos
adoptan una seleccién variada y algunos no adoptan ninguna.” (McGinn, 2002, pag. 8). Para
propiciar impactos en las escuelas, este autor plantea la necesidad de establecer una
combinacién entre lineamientos de las reformas y procesos de mejora derivados de innovaciones

generadas desde las escuelas.

El énfasis que la SEP establece en el CTE para realizar mejoras a la educaciéon basica
debe considerarse una alternativa diferente a la estandarizacion, por lo que se hace necesario
conocer como los integran o reintegran las escuelas a una dinamica de trabajo propia, al

considerar sus caracteristicas y necesidades especificas.

En Chihuahua, la Instancia Estatal de Formacién Continua de Maestros en Servicio
(IEFCMS) planteé en su agenda de trabajo la necesidad de conocer cuales serian las principales
caracteristicas de los Consejos Técnicos que se presentarian en escuelas de educacién basica
bajo el nuevo esquema de trabajo. Su identificacién permitiria contar con informacion acerca de
la reinsercion de los CTE en las escuelas y con informacién para apoyar a los colectivos escolares
en acciones de apoyo a la mejora de aprendizajes del alumnado y procesos de formacion de
docentes. Esta accion se realizé de manera paralela a la estrategia de seguimiento de la SEB en

30 entidades del pais.

De manera inicial la Coordinacion Estatal de la IEFCMS convocé a representantes de los

Centros de Maestros de la entidad para que se realizaran acciones de seguimiento a los CTE,
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gque consistieron en la realizacidbn de observaciones, el registro en diarios, la elaboracién de
mapas y el analisis de cada reunion. Estas actividades se efectuaron durante el Ciclo escolar
2013-2014.

Al término del ciclo escolar se realizd una reunion para dar respuesta a la pregunta

planteada inicialmente y que tuvo los siguientes propdsitos:

o Identificar las principales caracteristicas que se presentaron en las dinAmicas de trabajo
de las reuniones de Consejo Técnico de escuelas de educacién béasica durante el Ciclo Escolar
2013-2014.

o Establecer los aspectos que favorecen el logro de los propoésitos de los Consejos Técnicos
y los aspectos que se observaron como obstaculos para la consecucién de dichos propésitos.

o Definir necesidades del personal de los Centros de Maestros, para mejorar acciones de
seguimiento y acompafiamiento a los Consejos Técnicos Escolares, durante el Ciclo Escolar
2014-2015.

o Brindar elementos de andlisis para la valoracion de la implementacién del Consejo Técnico

como una estrategia nacional para favorecer la mejora educativa.

En la reunion realizada en julio de 2014 en la Cd. de Chihuahua, participaron
representantes de los Centros de Maestros de los municipios de Ahumada, Aldama, Ascension,
Cuauhtémoc, Chihuahua, Chinipas, Delicias, Guachochi, Guadalupe y Calvo, Hidalgo del Parral,
Ignacio Zaragoza, Jiménez, Juarez, La Junta, Madera, Nuevo Casas Grandes, Morelos, Ojinaga,
Ricardo Flores Magén, Tomochi, Uruachi, ademas de personal académico de la IEFCMS que

también realizé acciones de seguimiento.

Para recuperar y sistematizar su conocimiento y experiencias en relaciéon a las dinamicas
gque se presentaron en las reuniones de CTE, los participantes realizaron de manera individual
una Matriz de Opciones Estratégicas (MOE)', posteriormente la presentaron en grupos de trabajo
donde que conformaron nuevas matrices de manera colectiva. En ambos casos las matrices se
basaron en cuatro cuestionamientos que solicitan identificar aspectos que deben permanecer,

mejorar, incorporarse y eliminarse de los CTE, para propiciar el logro de sus propositos.

La informacion obtenida en matrices (individuales y grupales), constituy6 la base para

realizar un andlisis de tipo inductivo. Basicamente se codificé la informacién y realizaron

TEMA: PROCESOS DE FORMACION Y ACTORES DE LA EDUCACION




XIll Congreso Nacional de
Investigacion Educativa

2018%

agrupaciones que permitieron identificar aspectos favorables y obstaculos presentes para la

consecucion de los Consejos Técnicos. A continuacion se presentan los principales resultados.

ASPECTOS FAVORABLES, OBSTACULOS Y RECOMENDACIONES PARA LA

REALIZACION DEL CTE

En este apartado se presentan las caracteristicas de los CTE que se identificaron, clasificadas

en siete aspectos.
a) Planeacion

La calendarizacion de las reuniones de CTE en fecha fijas, y el contar de manera
anticipada a cada reunién con guias con actividades para el desarrollo de las sesiones de
consejo, se consideraron como aspectos favorables para la planeaciéon. Se afirma que las guias
de trabajo constituyen un apoyo cuando se revisan y analizan previamente por los directivos
escolares. Incluso en algunos casos se considera importante que las y los docentes conozcan

directamente las guias.

Algunos de los informantes enfatizan la necesidad de auxiliar a algunos supervisores y
directores, en la planeacién de reuniones del CTE. De manera especifica se mencionan los casos
de directores que requieren apoyo para definir de manera previa la distribucion del tiempo de
manera efectiva y los materiales que se van a utilizar durante las reuniones. También consideran
necesario identificar y aplicar estrategias para el manejo de actividades grupales novedosas que

no se incluyen en las guias.
b) Propdésitos de las reuniones

Se considera favorable que las reuniones establezcan la idea de partir de la centralidad
de la escuela en el sistema educativo y el énfasis en la mejora de los aprendizajes. Resaltan la
importancia de observar el CTE como un espacio “...para hablar de los alumnos y lo que sucede
en las aulas”, y establecer la necesidad de prestar “...atencion individualizada a alumnos de bajo
desempeno”. Esto se asocia por algunos, a la importancia de realizar procesos de indagacion,

detectar necesidades de los alumnos y definir compromisos de apoyo para alumnos especificos.

c) Caracteristicas del colectivo escolar
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El ambiente laboral que se vive en las escuelas, se plantea como importante para el
desarrollo y acercamiento a los propésitos del Consejo Técnico. Acciones elementales como
asistencia, puntualidad y permanencia en la sesion de trabajo, se identifican como propicias y
necesarias para el trabajo. Ademas de una presentacion clara de las tareas a realizar y un clima

de confianza, compromiso y trabajo colaborativo.

Del papel de los supervisores escolares se menciona que es favorable que muestren
interés, se involucren en la realizacién de los Consejos Técnicos, apoyen su desarrollo e incluso

lleven a cabo un seguimiento.

En referencia a la funcion del director escolar se detectan casos favorables donde asumieron el
papel de lideres y la responsabilidad de organizar las sesiones de CTE. De manera opuesta se

identificaron directores que delegaron su funcion de coordinadores.

En el caso de las figuras directivas (supervisores y directores) se identifican casos en los
gue se hace necesario que participen en procesos de actualizacion oportunos y flexibles que los
prepare para desarrollar las funciones de conduccion de Consejos Técnicos de Zona y Consejos
Técnicos Escolares. Se presentaron casos en los cuales los directores obstaculizaron el logro de
los objetivos del CTE al tomar decisiones de manera unilateral o no respetar acuerdos

establecidos en consejo de manera consensuada.

Los informantes enfatizan las actitudes de los participantes. Valoran como apoyos para el
desarrollo de las sesiones de trabajo: confianza respeto, empatia, tolerancia, disposicion y
compromiso por las tareas que se plantean y consideran necesario erradicar: pasividad,

indiferencia, apatia y rechazo al cambio.
d) Tipos de participacion

Al observar la dinAmica de las sesiones de trabajo, se establece que las participaciones
de directivos y docentes se constituyen en apoyos al logro de los propésitos del CTE, cuando
presentan las siguientes caracteristicas: son reflexivas, analiticas, asertivas, llevan a criticas

constructivas y son propositivas.

En relacion a la participacion se presentaron las siguientes recomendaciones:
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Propiciar el involucramiento de todo el personal y un mayor trabajo en colectivo. Se
menciona como necesario: “Aplicar estrategias que fortalezcan la ayuda mutua entre los

docentes” y “(Realizar) actividades colaborativas para fortalecer el aprendizaje”.

Con el proposito de apoyar el desarrollo de las sesiones se sugiere enfatizar o incorporar
algunas acciones: Al inicio de cada reunién, presentar una recapitulacion que
permita”...retroalimentar (...) para retomar acuerdos y compromisos” y observar una secuencia
en los consejos técnicos y durante las reuniones, realizar breves recapitulaciones de la

informacion que se genera y de los resultados de las acciones que se realizan.

e) Tiempos

Un aspecto que tiene relacion directa con la fluidez de las sesiones de trabajo hace
referencia a la necesidad de optimizar los tiempos. Se identificaron casos en los que se observé
impuntualidad de los participantes, salidas innecesarias de las reuniones y recesos largos,

ademas de “tiempos muertos” o improductivos.

Un factor recurrente que se identifica como obstaculo para el desarrollo de las sesiones
de Consejo Técnico hace referencia a interrupciones en las reuniones, que se consideran como
distractores que limitan su continuidad. Las mencionadas interrupciones se asocian a actividades
sociales y sindicales, pero principalmente relacionadas con participaciones ajenas a la dindmica
de trabajo, informaciones o requerimientos de tipo administrativo, se mencionan: “Interrupciones

prolongadas de autoridades para acciones administrativas”.
f) Materiales de apoyo

Las guias de trabajo se observan como un importante detonador de las reuniones de CTE.
Como aspectos favorables se considera que estos materiales favorecen la planeacion y el
desarrollo de cada sesion de trabajo, al presentar propositos claros vy definir actividades
especificas que permiten definir una ruta de mejora, ademas de contener preguntas para

reflexionar, solicitar el andlisis de resultados observados (graficas) y la evaluacion de procesos.

Una constante observada en relacion a las acciones y los productos que se obtienen en

las reuniones, es la necesidad de profundizar en los analisis que se llevan a cabo, al respecto se
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menciona: “Es necesario un mayor analisis de las Actividades para empezar bien el dia”; “Se

debe prestar atencién a los resultados de las graficas o actividades propuestas”.

Como aspectos desfavorables derivados del uso de las guias, se identifican casos donde
las actividades se presentan y desarrollan en una secuencia rigida, que no permite considerar las
caracteristicas de las escuelas y su contexto. Se menciona que “...la guia se sigue tal cual”, “Se
sigue la guia por cumplir”. A partir de este uso de la guia, se detecta la realizacion de actividades,
sin tiempo destinado para el andlisis y la reflexién por parte de los docentes, incluso me menciona

gue no se disipan dudas o inquietudes de manera oportuna.

g) Evaluacién de las sesiones de Consejo Técnico

Un aspecto que se presenta de manera reiterativa como elemento para mejorar los CTE,
es la necesidad de definir un espacio de tiempo destinado en cada sesién para realizar un proceso

de rendicion de cuentas de las actividades efectuadas por cada docente.

También se sugiere que el director realice una evaluacion continua a partir la dindmica

observada en las reuniones, con base en sus propdsitos y derivar en criticas constructivas.

NECESIDADES PARA LA MEJORA DE PROCESO DE ACOMPANAMIENTO Y
SEGUIMIENTO

En relacion al proceso de acompafiamiento en general, se considera que el realizar
observacion y registro permiten documentar el proceso de manera sistematica, para conocer y
actuar en consecuencia. Se menciona ademas la posibilidad de recuperar experiencias exitosas.
Sin embargo, se identificaron declaraciones de participantes que no tienen claridad en su funcion

de observadores en las reuniones de CTE.

En cuanto a la organizacion, se advierte la necesidad de hacer oficial la presencia de los
observadores en las escuelas, revisar las acciones de seguimiento en centros escolares donde
el colectivo considera que la presencia de agentes externos a la escuela en el CTE es una
imposicion o intromision y en aquéllos que requieren apoyo para lograr los propositos de dicho

consejo.
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Se plantea también la necesidad de delimitar sus funciones y redefinir acciones. Algunos
de los asesores que realizaron acompafiamiento consideran necesario tener una funcién mas
activa en las reuniones de Consejo Técnico. Como ejemplo de esto, mencionan la necesidad de

eliminar: “La pasividad con la se permanecio en el proceso de observacion”, “La frustracién de no

hacer nada. No ser util” o “Ser observadores o relatores pasivos”.

De manera especifica se menciona la importancia de fortalecer un proceso de dialogo
entre asesores e integrantes del colectivo escolar y la devolucion de informacion derivada del

seguimiento realizado en el ciclo escolar.

Algunos de los asesores de los Centros de Maestros identifican que requieren involucrarse en un
proceso de formacion, que les permita el conocimiento y analisis de los lineamientos de la politica
educativa actual, mejorar técnicas para insertarse en colectivos escolares, realizar
observaciones, registros y analisis de datos, ademas del desarrollo de habilidades para realizar

acompafnamiento al colectivo escolar.

CONCLUSIONES

La informacién que presenta el personal de los Centros de Maestros y la IEFCMS que
estuvo presente en las reuniones de CTE realizadas durante un ciclo escolar, permite contar con
elementos para reflexionar acerca de las posibilidades reales de reinsertar con éxito los CTE en

las escuelas de educacion basica.

De entrada, se observa que este no es un proceso mecanico, que se realiza por
disposicion oficial en tiempo y forma. Uno de los principales obstaculos detectados es considerar
el CTE como un requisito administrativo que se debe cumplir a partir de la realizaciéon de
actividades establecidas en una guia y el llenado de formatos. Son mdltiples las condiciones que
se deben atender para que los propoésitos de los CTE se cumplan, es necesario que los colectivos
trabajen en armonia, construyan propositos comunes, recuperen la confianza en sus
posibilidades de aprender como grupo, valoren sus practicas pedagodgicas y respondan a la
necesidad de crear mayores oportunidades de aprendizaje para sus alumnos y alumnas. Todas
estas condiciones no se resuelven en la teoria, ni con la realizacion de actividades programadas

desde fuera de la escuela, requieren de definiciones y compromisos de cada colectivo escolar.
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NOTAS

i La MOE es una herramienta que se puede clasificar en el grupo de las Técnicas de Valoracién Rapida
(Rapid Appraisal) y que tienen como proposito la obtencion y analisis de datos para la realizacion de
diagndsticos y monitoreos. En USAID (1996) se establece que estas estrategias surgen a partir de la
identificacién de numerosos fracasos de programas de desarrollo elaborados por "expertos” exteriores,
basados en diagnésticos débiles y poco consistentes, al no considerar a las poblaciones a quienes se
dirigian, o los resultados de dichos diagnésticos “...tardaban tanto en hacerse que (...) estaban
anticuados antes de publicarse”, por lo que las recomendaciones resultaban poco pertinentes a los
tomadores de decisiones.
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