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RESUMEN

El propdsito de la investigacion fue explorar las condiciones de insercion
y del ejercicio profesional a partir de la percepcion que tienen los
egresados de la Licenciatura en Educacion de la UAEM, sobre la
formacion recibida y la calidad del programa educativo. Se aplicé un
cuestionario tipo encuesta a 120 egresados de las generaciones 2000-
2005 a la 2009-2012. Los principales resultados dan cuenta de los
criterios de contratacion, los sectores de insercion laboral, funciones y
actividades profesionales desempefiadas, y conocimientos requeridos
para el ejercicio de la profesion.

Palabras clave: Evaluacion curricular, seguimiento de egresados,
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, las universidades e IES en todo el mundo han empezado a enfocarse en el
aseguramiento de la calidad para satisfacer las necesidades de sus estudiantes, la sociedad y el mercado
laboral en el cual estdn inmersas. Por ello, los grupos de interés de la universidad y del mercado laboral,
tienen una necesidad vital de la documentacién apropiada para evaluar el escenario cambiante, sobre
todo en el area de la insercion al mercado laboral de los recién egresados, debido a que el periodo de
cambio entre la universidad y el empleo es reconocido como crucial para el futuro del desarrollo

profesional y laboral.
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Ante el vacio de informacion, instituciones como la ANUIES y diversas IES como el ITESM (2006),
han planteado que los Ultimos afos existen tres tendencias principales que afectan a los requisitos
exigidos a los empleados altamente calificados. La primera es la necesidad de estar cada vez mejor
educados y capacitados, un factor que muchos consideran el impulsor clave del crecimiento econémico
global. La segunda tendencia que determina la importancia de los estudios de egresados la constituye
“la sociedad de la informacion”, que fue ideada no sélo para reconocer el alcance cada vez mayor de la
tecnologia avanzada y los sectores con un alto nivel de conocimientos en la economia, sino también
destaca que la organizacién laboral estd cambiando como consecuencia de la creciente importancia de

los conocimientos.

Finalmente, los cambios continuos en el mercado laboral, indican la tendencia de la sociedad
moderna de desdibujar los limites entre el trabajo, el tiempo libre, la educacion y la asistencia. Esto ha
generado una mayor movilidad y flexibilidad. Las trayectorias profesionales de la vida y del trabajo ya
no son estandarizadas, y como resultado la ocupacion ha llegado a ser un tema relevante. Resultando
de ello es la necesidad de cuestionarse por el qguehacer de las IES, particularmente por el ejercicio de las
profesiones, lo que ha llevado a formular cuestionamientos como los siguientes ¢El seguimiento de
egresados permitira conocer silaformacién recibida responde a los requerimientos de los empleadores?
(El seguimiento de egresados permitira conocer la percepcion de los egresados sobre la formacion
recibida y la utilidad de la misma en su ejercicio profesional? ;El seguimiento de egresados aporta

informacién para mejorar el plan de estudio de la Licenciatura en Educacion?

Es claro que frente a estos cuestionamientos, el éxito de las universidades se mide
principalmente a través de la situacion laboral de sus egresados y su compromiso social. Es por ello que
los estudios de egresados constituyen una excelente via de documentaciéon, debido a que aportan
informacién para el conocimiento de las fortalezas y debilidades de sus programas de estudio. En esta
direccion, el estudio se planted como objetivo de investigacion, conocer la percepcién de los egresados
sobre la formacion recibiday la calidad de los programas, las &reas de insercion en el campo laboral, los

requerimientos para su contratacion y permanencia en el primer empleo y en el actual.

El estudio es de tipo descriptivo, el cual permite obtener informacién sobre el fendbmeno en

cuestion. Es decir, describir el fenémeno tal y como se presenta en la realidad (Pick, 2004). Se trabajé
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con una muestra de tipo intencional quedando compuesta por 120 egresados de la Licenciatura de
Educacion de la UAEM, generaciones 2000-2005 a la 2009-2012.

El estudio pretende aportar informacion para la toma de decisiones, para ello se documenta la
préctica profesional a partir de los indicadores propuestos por la ANUIES (2011). Se reviso el instrumento
gue propone la ANUIES en el Esquema Bésico para Estudios de Egresados, efectuandose una adaptacion
al incorporar un apartado sobre competencias profesionales. El instrumento consta de 63 reactivos,
distribuidos en los siguientes apartados: Datos generales del egresado y antecedentes socio-familiares,
datos socio-econdmicos actuales, condiciones econémicas durante la licenciatura, estudios de
bachillerato o equivalente, estudios de licenciatura, eleccion de carrera e institucién, continuacion de la
formacion, trayectoria y ubicacién en el mercado laboral, desempefio profesional, exigencias en el
desempefio profesional cotidiano del trabajo actual, opinién de los egresados sobre la formacion
profesional recibida, recomendaciones de los egresados para mejorar el perfil de formacién profesional,
opinién de los egresados sobre la organizaciébn académica, opiniébn de los egresados sobre la

organizacion institucional y satisfaccion con la institucion y con la carrera cursada.

El estudio parte de un proceso de contextualizacion de la situacion de la educacion superior en
México frente a los procesos de transformacion del mercado laboral; en un segundo apartado se
recuperan los supuestos de la teoria del capital humano y de la segmentacioén de mercados, referentes
con los cuales se pretende comprender la relacion educacion-mercado laboral. Seguido de un debate
en el campo curricular y el seguimiento de egresados como estrategia de evaluacion curricular.
Finalmente se presentan los resultados sobre la situacion de los seguimientos de egresados de la

Licenciatura en Educacion.

CONTENIDO
En el presente apartado se describen los principales resultados obtenidos en la investigacion.

Situacion del empleo. El 75% de la poblacion encuestada declaré haber obtenido empleo
durante el primer afio posterior a concluir los estudios de licenciatura, el 20% contaba con empleo al
momento del egreso y el resto tard6 mas de un afio en conseguirlo. De aquellos que consiguieron

empleo durante el primer afio, el 58.5% tardé menos de seis meses en conseguirlo, el resto entre seis
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meses y un afo. La situacion actual de los egresados permitié observar que el 79% se encontraba
trabajando al momento de realizar el estudio, en tanto que el 21% no contaban con empleo. Las razones
gue explican el desempleo son: por no estar titulados (83%) y porque las instituciones ofrecen bajos

salarios (17%).

Empresas o instituciones en que laboraron y laboran los egresados. Respecto al primer
empleo se encontré que el 63% de los egresados laboraron en el sector privado y el 37% en el sector
publico. Las empresas o instituciones empleadoras fueron 75% de tipo educativo, 12.5% de caracter
comercial y 12.5% industrial. Ahora bien, del 75% de los egresados que se encontraban laborando en el
sector educativo, el 50% se empled en instituciones de educacién superior, 33% en instituciones de
educacion basica y 17% en instituciones de educacién media superior. Referente al empleo actual, el
59% de los egresados declararon estar laborando en el sector publico y 41% en el privado. El 80% de los
egresados se encuentran empleados en el sector educativo, 13% en el comercial y 7% en el industrial.
Respecto al nivel educativo en que laboran, el 47% se encuentran en instituciones de educacion bésica,

32% en instituciones de educacion media superior y 21% en instituciones de educacion superior.

Entre los motivos que llevaron a los egresados a cambiar de empleo se encuentran la mejora del
salario, la obtencion de mejores oportunidades de formacién profesional y la necesidad de obtener

mayor experiencia en el puesto.

Medios a los que recurrieron los egresados para conseguir empleo. El 37.5% declaré que
obtuvo el primer empleo a través de servicio social y/o practicas profesionales, el 25% a través de
anuncio en el periodico, 12.5% invitacion de una empresa o institucion, recomendacion de un amigo
y/o familiar, y a través de otros medios como internet, respectivamente. Para el empleo actual los
principales medios fueron la bolsa de trabajo en un 50% de los casos, 22% a través del servicio social y/o
practicas profesionales, 18% por recomendacién de un amigo y/o familiar, 5% por anuncio en el

periodico y por invitacion de una empresa o institucién, respectivamente.

Tipo de contratacion. El estudio mostré que en el primer empleo, el 37.5% de los egresados
declararon haber tenido un tipo de contratacion por tiempo determinado e indeterminado,
respectivamente. Identificindose como otras modalidades por proyecto determinado y otro tipo de

contratacién en 12.5% respectivamente. En el empleo actual el 59% estan contratados por tiempo
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determinado, el 27% por tiempo indeterminado, 9% por proyecto determinado y 5% tiene otro tipo de

contratacion.

Principales factores para obtener empleo. Entre estos destacaron la coincidencia de la
formacién con las necesidades de la empresa/institucion (50%), seguida por la buena aceptacion de la
licenciatura en el mercado laboral, la experiencia laboral previa, la edad y el sexo. En el empleo actual,
se debe a la coincidencia de la formacién con las necesidades de la empresa/institucion (50%), seguida
de la experiencia laboral previa (22%), la buena aceptacion de la licenciatura en el mercado laboral y el

prestigio de la institucién de egreso con un 14%, respectivamente.

Funciones profesionales desempefiadas. Entre las principales funciones se encuentra la
docencia, seguida por funciones administrativas en las que se desempefian como auxiliares de
capacitacion y administracion. Encontrandose algunos casos de coordinacion de proyectos relacionados

con actividades de planeacion, investigacion académica y disefio curricular.

Condiciones salariales. Las dos primeras generaciones se incorporaron con mejores
condiciones salariales. Sin embargo, la primeraincorporacion se realiza en condiciones precarias, debido
aque el 50% de los egresados percibian ingresos menores a 5,000 pesos mensuales; el 37.5% entre 5,001
y 10,000, y solamente 12.5% percibian un salario superior a 10,001 pesos. En el empleo actual la situacion
salarial mejora, el 86% percibe entre 5,001 y 10,000 pesos, 9% mas de 10,001 y sélo 5% menos de 5,000

pesos.

Conocimientos requeridos en el ambito laboral. Los conocimientos adquiridos durante la
formacién profesional y que son requeridos en el ambito laboral, son en mayor parte de tipo teérico y
metodoldgico. Sin embargo, gran parte de los egresados destacan que la practica profesional previa al

egreso les permitié tener un mejor desarrollo en sus actividades y funciones profesionales.

Funciones profesionales y actividades desempefadas por los egresados. Entre las
principales funciones desempefiadas en el primer empleo se encuentran: la docencia, la evaluacion y la
programacion, seguida de la planeacién, la administracion y el disefio de proyectos. Las principales
funciones que desempefian en el empleo actual son la docencia, la evaluacion y la planeacion. Las
principales actividades realizadas se relacionan con la identificacion de necesidades y problemas

institucionales en materia de ensefianza aprendizaje; planeacion y desarrollo de propuestas de
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formacién, capacitacion o actualizacion; asi como elaboracién e implementacién de proyectos y
programas de orientacién educativa y disefio de propuestas de intervencion y gestién educativa. Los
principales puestos en el primer empleo fueron como profesor 37.5%, auxiliar y asistente con 25% cada
uno. En el empleo actual son fundamentalmente de profesor (76%), auxiliar (9%), asistente, jefe de

departamento y otros con 5%, respectivamente.

Conocimientos demandados en el ejercicio profesional. Segin destacan los egresados, la
formacién en las siguientes areas fue moderada respecto al grado de exigencia en el campo laboral:
Lengua extranjera; habilidades de administracion, direccion/coordinacion; aplicacion del conocimiento
(diagnostico/proyeccion/planeacion/evaluacion); desarrollo de propuestas curriculares o didacticas;
formacion, capacitacion, actualizacidn; gestion para organizaciones; programas educativos; programas
de orientacién educativa y/o tutoria; disefio de estrategias didacticas que incorporen el uso de TIC;

disposicién para el manejo del riesgo.

Segun los egresados, durante su formacién profesional el plan de estudios tenia una moderada
exigencia en habilidades como: Tomar decisiones; trabajar en equipo; relaciones publicas; comunicaciéon
oral, escrita y gréfica; busqueda y procesamiento de informacion pertinente y actualizada; identificacion
con la empresa/institucion; implementacién de politicas educativas institucionales y asumir

responsabilidades. Mientras que en el campo laboral es mucha la exigencia sobre estas competencias.

Los contenidos que mas emplean los egresados en el ejercicio profesional son: estadistica,
metodologia, elaboracion de instrumentos, disefio curricular, educacién especial, elaboracion de
programas y orientacién vocacional. La opinion de los egresados sobre el plan de estudios es que existe

mediano énfasis en la relacion de formacion/funciones profesionales o ejercicio de la profesion.

CONCLUSIONES
El seguimiento de egresados constituye un insumo a tomar en cuenta en la toma de decisiones al

momento de la evaluacidn curricular. Se destacan los resultados negativos.

- El &mbito profesional que ha aumentado minimamente es el pablico y que se relaciona al &rea

de intervencién contemporanea y potencial. Por tanto, se deben considerar como unidades de
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aprendizaje necesarias las relacionadas con la docencia, politicas educativas y disefio de proyectos
educativos.
- El ejercicio profesional independiente y el relacionado con investigacion educativa es nulo,
siendo necesario reforzar esta area de intervencién profesional en la reestructuracidn curricular, ya que
son requerimientos para la atencion de los problemas y necesidades sociales actuales.
- Los cargos de direccion y subdireccion en los sectores privado y publico, se manifest6 nulo. Por
tanto, es necesario reforzar la formacién para la insercion profesional en estos espacios.
- En términos generales las funciones profesionales que ejecutan los egresados son del area
tradicional de intervencion profesional. La docencia como funcién profesional ha crecido, por ello la
necesidad de impulsar la formacion pedagdgico-didactica, la planeacion y el desarrollo de propuestas
de formacion, capacitacion y/o actualizacion en los diversos niveles educativos.
- Las principales deficiencias que los egresados destacan cuando comparan las funciones
profesionales que desempefian en su espacio laboral y su formacion académica radican principalmente
en la falta de conocimientos tedricos-metodoldgicos para elaborar proyectos educativos en sus diversas
modalidades, el dominio de otro idioma, tener conocimientos descontextualizados y la falta de
habilidades para el manejo de relaciones interpersonales.
- Los conocimientos que vislumbran los egresados como deficientes en el plan de estudios
vigente radican en ausencia de disefio y evaluacion de politicas educativas y proyectos curriculares, la
falta de préactica docente e insuficiencia en la investigacion educativa.

En resumen, es necesario redefinir el perfil profesional de los Licenciados en Educacion,
precisando como areas de formacion y competencias profesionales, las relacionadas con docencia,
politicas educativas, curriculum e investigacion educativa. Ademas de considerar los niveles educativos

de posible insercion profesional.
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