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RESUMEN 

El objetivo del presente estudio es: determinar la relación que existe 
entre la crianza no restaurativa en sus tres dimensiones: evitación 
de la responsabilidad, reconocimiento de la vergüenza y 
estigmatización al hijo y el papel que asumen los espectadores 
alentadores, defensores y pasivos que forman parte de la dinámica 
del bullying. Método: la muestra está conformada por 547 padres y 
sus hijos estudiantes de 76 escuelas secundaria del estado de 
Sonora las edades de estos oscilan entre los 26 y los 65 años, 
donde se les aplicó el instrumento de crianza no restaurativa y el de 
roles de observadores contestado por los hijos (estudiantes de 
secundaria). Los resultados más relevantes son: las diferencias que 
existen entre la crianza no restaurativa en los espectadores pasivos 
y los de tipo alentador y defensor. Por lo que se concluye: que 
existen diferencias en el tipo de conducta estigmatización al hijo por 
medio del padre. 

Palabras clave: Contexto escolar, convivencia escolar, Bullying, 
espectadores. 

 

 

 



 

 
  

2 

TEMA: VALORES, CONVIVENCIA, DISCIPLINA Y VIOLENCIA EN LA EDUCACIÓN 

 

INTRODUCCIÓN 

El contexto escolar forma parte de unos de los principales espacios de interacción para los 

estudiantes de secundaria, debido a que es el lugar propicio para socializar y entablar relaciones 

con los demás jóvenes de su edad, dentro de las interacciones que se efectúan día con día, 

puede haber diferencias que alteran la convivencia escolar pacífica y cordial idóneas para las 

escuelas y el proceso de enseñanza-aprendizaje (Valdivieso, 2009).  Si bien uno de los objetivos 

primordiales de la escuela, es dotar a los individuos de conocimiento, habilidades, actitudes y 

valores, también lo es formar personas capaces de construir relaciones armónicas con los demás 

miembros de la sociedad con la que cohabita por lo que dicho propósito están siendo entorpecido, 

ante la presencia de la violencia escolar que se vive al interior de las escuelas (Luengo, 2004).  

La violencia escolar es un hecho que se puede pensar que siempre ha estado presente, 

y que todos los jóvenes estudiantes han tenido que hacerle frente, pero en los últimos años esta 

violencia ha cobrado mayor fuerza, y de esta se ha derivado el bullying, el cual incluso ha sido 

considerado como un fenómeno social generalizado en la mayoría de las culturas 

occidentalizadas.  Haro, García, y Reidl (2013) establecen que el bullying es la forma más 

extrema de violencia escolar, y para poder definir si una persona es víctima, de bullying es 

necesario que se presente un desequilibrio de poder entre el agresor y la víctima, donde las 

agresiones son repetidas durante un periodo de tiempo, y además el agresor tiene la firme 

intención de hacer daño a su víctima (Valdés, Estévez & Manig, 2014). Donde se identifican 

básicamente el: físico, social y sexual. Además, en los últimos años se ha sumado una nueva 

forma de violencia que implica la utilización de dispositivos electrónicos y el internet para agredir 

a la víctima, a esta se le denomina ciberbullying (Smith & Brain, 2010). 

Valdés, Yáñez, y  Carlos (2013), establecen, además,  que el bullying es un proceso 

dinámico que involucra la presencia de tres actores como mínimo: agresores, victimas y 

espectadores, cada uno de ellos tienen características psicológicas y juegan roles dentro de este 

proceso dinámico, donde poco se ha estudiado a cerca de los espectadores (Furlán & Spitzer, 

2013) ya que la mayoría de las investigaciones se centran en el papel del agresor y la victima 

(Cerezo, 2006; Estévez, Murgui, & Musito, 2008), dando sustento a la presente investigación, ya 

que nos centraremos  en el papel que tienen los espectadores, ya se sabe que pueden alentar 

para que esta conducta se siga presentando o bien puede defender a la víctima y evidenciar que 
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el agredir a otra persona sea un hecho reprobable.  Los espectadores son así uno de los recursos 

que se puede utilizar en la prevención del acoso escolar (Ortega, 2000).  

Según Sullivan, Cleary y Sullivan (2003) existen diferentes tipos de espectadores que 

participan en la dinámica del acoso escolar: los alentadores, grupo de estudiantes quienes en el 

momento de la agresión forman parte del público y realimentan la escena incitando al agresor a 

que siga ofendiendo a la víctima, incluso presta su ayuda, sujetando a la víctima para facilitarle 

el trabajo al agresor, este tipo de espectadores se mantienen cerca del agresor e incluso pueden 

continuar intimidando a la víctima cuando el agresor no se encuentra presente; defensores, toman 

un papel más activo de manera positiva, mostrando empatía y apoyo a la víctima, llegan incluso 

a mostrar su desagrado al agresor y a su cómplice, desafortunadamente este grupo es minoría; 

pasivos, corresponde al grupo más numeroso de estudiantes, éstos son quienes no participan en 

las risas y aplausos, pero tampoco realizan ninguna acción para detener la agresión, su apatía e 

inacción sirven de base para que la intimidación siga ocurriendo. 

Las consecuencias que puede tener el espectador al verse inmerso en los episodios del 

bullying, es que puede llegar a considerar como aceptable los modelos de conducta observados, 

tomar una postura indiferente al sufrimiento ajeno. Asimismo, generarle sentimiento de ansiedad 

y culpa por el ambiente violento experimentado (Quintana, Montgomery, & Malaver, 2009). Por 

tal motivo, es fundamental estudiar el comportamiento  de los espectadores, a la par de los 

agresores y las víctimas, se debe indagar  sobre los diferentes subsistemas donde están inmerso, 

siendo el contexto familiar uno de los elementos que sin duda  tiene  gran influencia en su 

comportamiento debido a que es el primer círculo de socialización y según Velázquez, Barrera y 

Bukowski (2006) los padres actúan como modelos ejemplares del uso de normas, refuerzos y 

castigos, mostrándole a los hijos como actuar y asumir su propias decisiones.  

Siendo las prácticas de crianza, la variable más directa entre los hijos y los padres, 

entendiéndose como el conjunto de acciones que dirigen los padres hacia los hijos (Baumrind, 

1966). Se dice que los estilos de crianza pueden orientar el comportamiento. En la práctica de 

crianza restaurativa, por ejemplo, los padres se centran en darle la oportunidad al hijo de reparar 

el daño que han causado a la otra persona, sin juzgarlo ni estigmatizarlo por la falta cometida; 

siempre y cuando el hijo reconozca y tenga deseos de reparar el daño a la víctima (Carrillo & 

González, 2006), se puede decir que este estilo de práctica es adecuada para la prevención de 

los comportamientos disruptivos o violentos.  
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Pero también está la otra cara de las prácticas de crianza que manejan los padres hacia 

los hijos, crianza negativa o crianza no comprometida, este estilo de crianza se caracteriza por 

que los padres intentan moldear, controlar y evaluar la conducta con medidas de acuerdo a un 

conjunto de normas de conducta normalmente de forma absoluta; favorecen medidas punitivas y 

de fuerza para doblegar la obstinación del hijo cuando consideran que las acciones de los hijos 

entran en conflicto con las ideas de lo que ellos consideran una conducta correcta (Quintana, 

Montgomery, Malaver, Ruiz, García, & Moras, 2013). 

De igual forma las prácticas de crianza autoritarias o coercitivas generan inseguridad, 

evitación de los problemas, afrontamientos desadaptativos, depresión, además, de soledad, está 

asociada al rechazo y al desinterés de los padres (Cuervo, 2010). Esto ocasiona que cuando el 

hijo se incorpora a un nuevo grupo social como lo es la escuela, carece de las habilidades sociales 

necesarias para una interacción eficaz, hace uso de los comportamientos inadaptados 

aprendidos en su entorno familiar para conseguir sus objetivos (Félix, 2008). Se ha evidenciado, 

además, que existen diferencias entre los padres y la más madres en este sentido, donde son los 

padres los que practican estilos más agresivos y negligentes que la madres, entonces; alentaran 

a que el hijo o hija replique un estilo interactivo poco pacifico en los contextos que se desenvuelva, 

por ejemplo en la escuela (Mestre, Tur, Samper, Nácher & Cortés, 2007). 

Es importante estudiar entonces desde el ámbito familiar, cuáles son los estilos y prácticas 

de crianza en los que se están formando estos jóvenes estudiantes que son parte del grupo de 

los espectadores y que han marcado su comportamiento de una determinada manera, con el 

presente estudio se busca dar respuesta la interrogante de:  ¿Cuáles de las características de la 

crianza no restaurativa: desplazamiento de la vergüenza, evitación de la  responsabilidad y 

estigmatización, tienen relación con el papel que toman los espectadores: alentadores, 

defensores y pasivos en la dinámica del bullying? Siendo el objetivo general; determinar la 

relación que existe entre la crianza no restaurativa y el papel que asumen los espectadores que 

forman parte de la dinámica del bullying. Y la diferencia entre padres y madres.  

 

PARTICIPANTES 

Se realizó un muestreo por conveniencia para la selección de 76 escuelas secundarias públicas 

del estado de Sonora, en este estudio se seleccionó un grupo de 1, 2 y 3 grado, en el estudio 
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participación 547 padres de los estudiantes, con edades entre los 26 y los 65 años de edad, 

donde el 25.2% son hombres y 58.4% son mujeres. Además, también participaron, los hijos, con 

un rango de edad que oscila entre los 12 y 17.  

 

ROLES DE OBSERVADORES  

Se aplicó la escala de espectadores (Belacchi & Farina, 2010), el cual mide tres dimensiones: 

espectadores alentadores son los estudiantes están presenten en la agresión y apoyan al 

agresor. Defensores: son los estudiantes que defienden a la víctima, y pasivos son los estudiantes 

que se mantienen al margen de la agresión (Sullivan, et al., 2003).  Consta de 18 items que se 

respondían con una escala tipo Likert donde (1) era “Nunca” y (5) era “Siempre”. Que explica el 

46.95 de la varianza (factor de ejes principales y extracción oblimin) y una confiabilidad de .83 

(método El Alfa de Cronbach).  

 

CRIANZA NO RESTAURATIVA 

Se aplicó el instrumento de crianza no restaurativa (Ahmed & Braithwaite, 2006) el cual mide las 

practica de crianza no restaurativa, y se compone de tres dimensiones: desplazamiento de la 

vergüenza, evitación de la responsabilidad, y estigmatización, este se compone por un total de 9 

indicadores, tales como “no le doy mucha importancia son cosas de la edad”, y “me siento 

avergonzando porque no puedo hacer nada al respecto”, se respondía con una escala tipo Likert 

donde (1) “Nunca” y (5) “Siempre”, ”. Que explica el 60.57 de la varianza (factorial: método 

componentes principales y extracción oblimin)  y una la confiabilidad es de .70 (método El Alfa 

de Cronbach).   

 

PROCEDIMIENTO 

Se realizó un acercamiento con las escuelas secundarias para invitarlas a participar en el estudio, 

se contó con alumnos de 1°, 2° y 3° grado, antes de la aplicación se les explicó cuál era el objetivo 

del estudio y se les aseguró la confiabilidad de sus datos, posteriormente y con el consentimiento 

informado de los padres se les administró el instrumento; a su vez los estudiantes sirvieron de 

contacto con las padres de familia, a quienes se les entregaba el instrumento para que lo llevarán 

a sus casas, después se regresaba a la escuela para recabar la información de los padres la cual 
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era entregada por los alumnos, una vez obtenido los datos se procedió al análisis de resultados 

en el paquete estadístico SPSS 21. 

RESULTADOS 

Se obtuvieron los valores de t para determinar si existe relación entre el sexo y las dimensiones 

crianza. Donde además, se complementó en las tabla con los valores medios, y sus desviaciones 

típicas, para conocer cómo se distribuyen por cada grupo, siendo la variable sexo la que funge 

como variable categórica. En la comparación con las tres dimensiones de crianza no restaurativa, 

solo para el caso de estigmatización al hijo se obtuvo diferencia. Los datos indican que 

estadísticamente existe diferencia entre los padres y madres para la dimensión estigmatización 

al hijo o hija, y son los hombres los que tienden a practicar un estilo donde se castiga física y 

verbalmente, además de quitar algunos privilegios. Y la potencia de esa diferencia es 

medianamente débil, pero cumple con el criterio mínimo para determinar que esa diferencia entre 

las medias se establezca, y se sustenta mediante la prueba de Cohen’s d (Ho, 2013).  (Ver tabla 

1). 

Para los análisis de varianza simple, se compararon los tres tipos de espectadores y las 

dimensiones de la crianza no restaurativa. Esto para determinar si hay diferencias entre las 

medias. Donde solo una dimensión resultó con un valor suficiente y significativo, específicamente, 

es en el caso de estigmatización al hijo, donde se obtuvo un valor de: F de 3.52 y P .03. Por el 

contrario, en el caso de la evitación de la responsabilidad y desplazamiento de la vergüenza, no 

hubo diferencias, los tres grupos de espectadores tienen valores medios similares. Para saber 

que grupo hace la diferencia, se llevó a cabo un análisis post hoc para varianza homogéneas, 

Scheffé, (Greene & D’Olivera, 2006) resultado que el grupo de espectadores pasivos, son los que 

tiene la media más baja y son los que hacen la diferencia. (Ver tabla 2). 

 

CONCLUSIONES 

Son los hombres quienes aplican el tipo de conducta estigmatizante aplicando castigos físicos y 

verbales además de suprimirle algunos privilegios. Este resultado concuerda con lo que Mestre, 

Tur, Samper, Nácher & Cortés (2007) han encontrado. Ya que en todas las dimensiones de la 

crianza no restaurativa son los hombres, padres, los que puntúan más alto, los que practican 

estilos más agresivos y negligentes que la madres. Por otro lado, los espectadores de tipo pasivo 
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son los que reciben un tipo de crianza estigmatizante, dato que sustenta lo que Sullivan, Cleary 

y Sullivan (2003) mencionan sobre los espectadores. Y en este sentido, podemos rescatar que la 

forma menos positiva de crianza, que es el caso del castigo físico y verbal tiene como 

consecuencia que los jóvenes se tornen pasivos. Y siendo el grupo de los pasivos el tipo de 

espectador más numeroso y que impacta directamente al agresor, hay que restablecer las 

prácticas paternas e informarles que la actitud pasiva de sus hijos en la escuela alimentan las 

conductas agresivas de sus compañeros siga prevaleciendo.   

 

 

TABLAS Y FIGURAS 

Tabla 1.  Diferencia de padres y madres entre las dimensiones de crianza 

Dimensión de crianza no 
restaurativa 

Hombre Mujer 
gl t p  

Cohen´s 

M DS M DS d 

Evitación de la responsabilidad 3.73 .512 2.64 .579 497 -.087 .077   
Desplazamiento de la 
vergüenza 

2.68 .601 2.66 .561 497 1.70 .931   

Estigmatización al hijo 2.65 .430 2.56 .409 497 2.35 .019  0.21 

p ≤.05 

Tabla 2. Prácticas de crianza no restaurativa en los tipos de espectadores 

Variable Espectador 
alentador  

Espectador 
defensor 

Espectador 
Pasivo 

ANOVA Post hoc 

 M DE M DE M DE F(2, 547) P  
Evitación de la 
responsabilidad 

3.65 .566 3.68 .562 3.67 .547 1.52 
.218  

Desplazamiento de la 
vergüenza 

2.60 .517 2.72 .589 2.64 .588 .132 
.877  

Estigmatización al hijo 2.61 .399 2.66 .443 2.60 .416 3.529 .030 3 < 1, 2 

p ≤.05 
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