A Xlil Congreso Nacional de
47 | Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

REPRESENTACIONES SOCIALES DE PADRES Y MADRES DE FAMILIA
EN PREESCOLAR SOBRE L0S CONCEPTOS DE DISCAPACIDAD Y
ALUMNOS CON DISCAPACIDAD

BLANCA LUISA VALERA MICHEL
CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA
blanca.valera@cid.edu.mx
BLANCA ESTELA RAMIREZ HUERTA
CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA
blancavega@hotmail.com
MARTHA SILVIA DOMINGUEZ ROSALES
CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA
marthadominguez@cid.edu.mx

RESUMEN

En el presente trabajo se exponen las Representaciones Sociales (RS) que
tienen padres y madres de familia de hijos/as cony sin discapacidad que
asisten a educacion preescolar, acerca de los conceptos de discapacidad
y alumno con discapacidad y determinar el anclaje en alguno de los tres
modelos para el tratamiento y atencién de la discapacidad -
prescindencia (MP), rehabilitatorio (MR) y social (MS) - propuestos por
Palacios y Romafoch (2006). Los resultados denotan la opinion de
rechazo que los padres y madres de hijos/as con y sin discapacidad
tienen ante las proposiciones expuestas de la discapacidad en el MP y
una tendencia hacia la elecciéon de presupuestos relacionados con los
modelos rehabilitatorio y social; en tanto, en relacién al concepto
“alumno con discapacidad” en el MP, las opiniones de los encuestados
presentan una distribucion que hace evidente las diferencias entre
aquellos/as que tienen hijos/as con discapacidad y quienes no los tienen.
Asi mismo se observa el transito de las RS de los participantes entre el
MR y el MS en el concepto de “alumno con discapacidad”, encontrando
minimas variaciones entre los padres y madres de alumnos con
discapacidad y aquellos/as que no tienen hijos/as con discapacidad en
el MR, y que la totalidad de los padres y madres otorgan la valoraciéon alta
al MS, que permite entender como las RS permiten y facilitan el
intercambio comunicativo y la interaccién social, definir lo licitos y
tolerable en un contexto determinado, pero que éstas se construyen a
partir de las vivencias personales.
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INTRODUCCION

El derecho a una educacién inclusiva implica la posibilidad de que todos los nifios, nifias y adolescentes,
independientemente de sus condiciones o diferencias, aprendan juntos. El paradigma de la educacion
inclusiva surge como respuesta a las limitaciones de la educacién tradicional, calificada como patriarcal,
utilitarista y excluyente, asi como a las insuficiencias resultantes de la educacion especial y de las
politicas de integracion de estudiantes con necesidades especiales dentro del sistema regular de
educacion.

Los esfuerzos de las personas con discapacidad, de sus familias, de las agencias que los apoyan,
de los maestros y maestras, del personal de educacién especial han promovido cambios en las actitudes
sociales, en la legislacién, en las oportunidades para el trabajo y en la educacion. La educacion es el
mecanismo por excelencia para asegurar que las personas con discapacidad logren su plena
incorporacion a la vida social y el trabajo productivo; por esta razén es necesario actuar con urgencia
para superar las barreras sociales que auin persisten como son los prejuicios, la ignorancia, la intolerancia
a la diversidad, entre otros.

Este trabajo se deriva de una investigacién mas amplia llevada a cabo durante la formacién de
alumnos/as en el Programa de Maestria en Educacion del Centro de Investigacion y Docencia y para
efecto de esta ponencia, Unicamente se expone el analisis referente a las RS que los padres y madres de
familia con hijos con y sin discapacidad en educacién preescolar, han construido en torno a los
conceptos de “discapacidad” y “alumnos con discapacidad”. Ademas se pretende ubicar en qué modelo
de atencion y tratamiento a las personas con discapacidad han construido su representacién social en
relacién a dichos conceptos, a fin de responder:

1. {En qué modelo de atencién y tratamiento a las personas con discapacidad han construido los
padres y madres de familia de educacién regular del nivel de preescolar su representacién social en
relacién a la discapacidad?

2. i{Qué modelo de atencién y tratamiento a las personas con discapacidad prevalece en la
representacién social que padres y madres de familia los del nivel de preescolar han construido respecto

al alumno con discapacidad?
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3. iExisten diferencias en la valoracién de los conceptos hacia un modelo, entre los padres y

madres de hijos con discapacidad y aquellos que no los tienen?
OBJETIVOS

Identificar las RS que prevalecen en los padres y las madres de familia de alumnos con y sin discapacidad
en el nivel preescolar de educacién regular en relacion a los conceptos de “discapacidad” y “alumnos
con discapacidad”.

Establecer las posibles diferencias en las RS de los padres y las madres de familia de alumnos con
y sin discapacidad que asisten a educacién preescolar, en la valoracion en los modelos para atenciony
tratamiento a las personas con discapacidad de los conceptos de “discapacidad” y “alumnos con

discapacidad”

ENFOQUE TEORICO — METODOLOGICO

El presente estudio se enfoca en la exploracion de las RS de los padres y madres de familia de educacion
preescolar, mediante el enfoque cuantitativo, obteniendo datos sobre variables y el andlisis de sus
correlaciones para el desarrollo en un estudio descriptivo ya que la informacién fue recolectada sin
cambiar el entorno, es decir, su propdsito fue describir situaciones y eventos, decir cémo es 'y cobmo se
comporta determinado fenémeno. (Hernandez Sampieri y otros, 2006)

Esta investigacion fue de tipo correlacional transeccional ya que tuvo como objeto medir el
grado de relacidn que existe entre dos 0 mas conceptos o variables y se centré en analizar cudl es el nivel
o estado de una o varias variables en un momento dado (idem).

La teoria de Moscovici, posibilité identificar el objetivo de la investigacion que son las
Representaciones Sociales que prevalecen en los padres y madres de familia del nivel de preescolar en
torno a la discapacidad y los alumnos con discapacidad y asi, en el analisis de los datos obtenidos en la
encuesta, estas representaciones sociales para determinar el anclaje que se ha formado en los mismos
con relaciéon a los modelos para la atenciéon y tratamiento de las personas con discapacidad -
prescindencia, rehabilitacion y social — estableciendo en los hallazgos, diferencias significativas entre los
padres y madres de familia que tienen hijos con discapacidad y aquellos sin hijos con discapacidad.

De acuerdo con Abric (2001, citado por Arbesu, 2008) las RS son conjuntos organizados y

estructurados de creencias, opiniones, informaciones y actitudes en relaciéon a un determinado objeto
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social, por lo que toda RS cuenta con una organizacion interna en la que se presenta una jerarquizaciéon
de los elementos que la forman y de las relaciones que se establecen entre ellos. Esta investigacion esta
basada en los presupuestos de este enfoque.

El instrumento para la recoleccion de los datos fue la encuesta, mediante la elaboracién de un
cuestionario. Para su disefio, con base en el marco tedrico referencial, se redactaron 20 proposiciones
declarativas correspondientes a cada modelo para la atencién y tratamiento de personas con
discapacidad, que a su vez eran representativos de los conceptos investigados, con opcién de respuesta
en escala de Likert, que contenia seis alternativas para indicar la opiniéon de acuerdo o desacuerdo.

La validacion del instrumento se hizo en un primer momento por medio del Panel de Expertos
con la participacion de cuatro profesionales de Educacién Especial, que cumplieron con los siguientes
requisitos: antigliedad laboral que le permitiera haber transitado en el cambio del paradigma
rehabilitatorio al socioeducativo y cuya experiencia profesional fuera en el desempefio de diversas
funciones, dandole asi la posibilidad de conocer la atencién y tratamiento de las personas con
discapacidad desde distintos escenarios y contextos educativos. Como experto en la Metodologia se
invité a un maestro del CID con amplia experiencia en estadistica y que desarrollé para su tesis doctoral,
sus propios instrumentos de investigacién. Una vez validado por el Panel de Expertos y de haber
realizado las modificaciones sugeridas, se aplicé a una muestra similar a los sujetos de investigacion para
su piloteo y posteriormente con estos resultados se calculé el coeficiente de confiablidad Alfa de
Conbrach, que arrojo el indice de 0.779.

El instrumento fue aplicado a una muestra no estadistica en los tres niveles de Educacién Bésica
en las poblaciones de Chihuahua, Guerrero y Buenaventura. A partir de la base de datos obtenida, se
procedié a la transformacién de variables ya que esto ayuda a conocer el comportamiento de las
variables agrupadas en torno a una dimensién o concepto, facilita comprender los datos de una manera
distinta, y con el propésito de establecer en el analisis de los resultados aquellos que respondieran
concretamente a los objetivos referentes a la objetivaciéon del alumno con discapacidad y el anclaje de
los sujetos de investigacion en alguno de los modelos para la atencién y tratamiento de la discapacidad,
se construyeron “variables compuestas” consistentes en la integracién de las dimensiones, es decir, los
items correspondientes a los conceptos en cada modelo propuesto (cuatro proposiciones declarativas
en cada uno) asi como la integracién de las variables por modelos (20 proposiciones que caracterizé a

cada modelo).
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Para la valoracién de las variables compuestas resultantes se consideré como criterio dividir en
subintervalos de valoracion todas estas variables tomando como base las escalas de Likert empleadas
en el cuestionario, las cuales corresponden a valores entre 1y 6. A partir de de ello se determinaron
convencionalmente los subintervalos considerando que entre el valor maximo 1y el minimo 6 existen
cinco unidades, éstas se dividieron entre 3 dando como resultado 1.666; de tal forma que la distancia
entre el valor mas alto y el mas bajo de cada subintervalo es de 1.66. Los valores obtenidos fueron los
siguientes:

Valoracién ALTA: 1.00 < 2.66
Valoracién MEDIA: 2.67 < 4.33
Valoracién BAJA: 4.34 < 6.00

RESULTADOS

Como se indicé anteriormente, la presente ponencia recupera sélo una parte de la investigacion

ampliada que consider6 o o
Graéfica 1. Distribucion de padres y madres

participantes  a  docentes 'y de familia por Nivel Educativo
padres/madres de familia en los tres

niveles de educacién basica, por

Secundaria

tanto cabe aclarar que son los padres
46%

y madres de familia del nivel de
preescolar y representan Unicamente
el 31.25% de la poblacion estudiada.
(Gréfica 1)

De éstos, el 60% son padres y madres de alumnos sin discapacidad y el 40% tienen hijos con
discapacidad. En relacién al concepto “discapacidad”, una vez realizado el andlisis de las variables
compuestas desde la perspectiva del MP (Gréfica 2) se observa con claridad que los padres de familia
con hijos con discapacidad otorgan una valoracion baja, lo cual significa que la representacion social del
concepto discapacidad por ellos construida, va en contra con las ideas en las que se sustenta el modelo
de prescindencia tales como “(...) que la persona con discapacidad es un ser cuya vida no merece la
pena ser vivida”, como se postula en una de las proposiciones declarativas del instrumento, asi como se

aprecia que ninguno de este grupo de padres y madres considerd dar una valoracién alta ante un
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modelo que excluye a las personas con discapacidad de la participacion social y propone la atencion

institucionalizada.

En tanto, la opinién
Gréfica 2. Valoracion del concepto de discpacidad en

. ) redominante con la
el Modelo de Prescindencia P

valoracion media
mBAJA mMEDIA =ALTA
expresada por los padres
y madres que no tienen
hijos con discapacidad,
pone en evidencia lo que

Moscovici (1981, citado

por Perera, 1999),

Con hijos/as con Sin hijos/as con
discapacidad discapacidad senalaba sobre las RS:

(...) un conjunto de
conceptos, enunciados y explicaciones originados en la vida diaria, en el curso de las comunicaciones
interindividuales. En nuestra sociedad se corresponden con los mitos y los sistemas de creencias de las
sociedades tradicionales; incluso se podria decir que son la version contemporanea del sentido comun.
(p.10).

Ante los Modelos Rehabilitatorio y Social las opiniones de ambos grupos de padres y madres de
familia tienen un comportamiento similar como es facilmente observable en las Graficas 3 y 4 que se

muestran a continuacion:
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g L . . El total de padres
Graéfica 3. Valoracion del concepto de discpacidad en P Y

el Modelo Rehabilitatorio madres de familia sin

= ALTA =MEDIA hijos con discapacidad
consideran que el MR es
1002 . .
una alternativa viable y
posiblemente la mejor
opcion, en tanto algunos

0Y padres y madres de

.. - familia que posiblemente
Con hijos/as con Sin hijos/as con

discapacidad discapacidad ya hayan tenido Ia

experiencia en  este
Modelo de atencién dan una valoraciéon media y tal vez por las mismas razones el total de los padres y
madres de familia otorgan la valoracién alta al MS, ya que los presupuestos fundamentales del modelo

social son que las causas que originan la discapacidad no son ni religiosas, ni cientificas, sino sociales,

ue no son las limitaciones . ., . .
9 Grafica 4. Valoracion del concepto de discpacidad

individuales las raices del en el Modelo Social

problema, sino las EALTA mMEDIA

limitaciones de la propia

920,
sociedad para prestar
servicios apropiados y para

"o 8%
asegurar adecuadamente que -
las necesidades  de las Con hijos/as con Sin hijos/as con
personas con discapacidad discapacidad discapacidad

sean tomadas en cuenta dentro de una organizacién social. (Palacios, 2008)

En relacién al concepto “alumno con discapacidad”, en la Grafica 5 se aprecia que el 75% de los padres
y madres con hijos con discapacidad dan una valoracién baja y el 25% valoracion media a los
planteamientos presentados desde la vision del Modelo de Prescindencia lo cual refleja el desacuerdo
de los padres a que sus hijos sean subestimados y excluidos de la escuela regular. En cambio se observa
que 42% de los padres de familia sin hijos con discapacidad evalian de manera alta y media, las variables

propuestas en el modelo, y el 16% dan una valoracion alta.
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Graéfico 5. Valoracion del concepto "alumno con discapacidad™
en el Modelo de Prescindencia

EALTA mMEDIA =BAJA

Sin hijos/as con discapacidad 42% I

Con hijos/as con discapacidad 75% l

Esto se explica en lo que Mora (2002) dice respecto del proceso de objetivacién, donde se da la

seleccion y descontextualizacion de los elementos hasta formar un nucleo figurativo que se naturaliza

enseguida. En otras palabras, lo abstracto como suma de elementos descontextualizados debe

transformarse en una imagen consistente en la que los aspectos metaféricos ayuden a identificarla mas

facilmente, por tanto, las diferencias que se encuentran entre los padres y madres de hijos con y sin

discapacidad estan en relacién directa con la objetivaciéon personal que han construido respecto al

alumno con discapacidad a partir de su experiencia.

En cambio se observa en relacion al Modelo Rehabilitatorio que los padres de familia con y sin

hijos con discapacidad dan valoraciones altas y medias principalmente (Gréfica 6) manifestando asi una

valoracién positiva porque al alumno con discapacidad se le proporcione atencién especializada para

superar sus “deficiencias”, se normalice y logre incorporarse con éxito al ambito educativo.

Gréfica 6. Valoracion del concepto **alumno con discpacidad™ en
el Modelo Rehabilitatorio

EALTA =MEDIA mBAJA

Sin hijos/as con discapacidad 8%

Con hijos/as con discapacidad 12%

Por lo anterior se confirma que las RS se construyen en relaciéon de las comunicaciones que

circulan en el medio social, asi como los roles y posiciones que al individuo asume y ocupa en el mismo,

donde se encuentran expresados el conjunto de creencias, valores, actitudes, normas y tradiciones con

que los individuos enfrentan las situaciones cotidianas, y esto refleja que las RS que prevalecen tiene
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relacién con laimagen que los medios de comunicaciény la interacciéon con personas con discapacidad,
estd mas centrada en enfatizar la discapacidad y no en las barreras que socialmente impiden su plena
integracion social.

A pesar de que los padres y madres de alumnos con vy sin discapacidad dan una valoracién
positiva al MR coinciden en reconocer la igualdad de derechos y oportunidades asi como la inclusién
educativa y social de los nifios y jévenes con discapacidad. En la Grafica 7 se observa que la totalidad de

los padres de familia dan una valoracién alta al MS.

Gréfica 7. Valoracion del concepto "alumno con
discpacidad' en el Modelo Social

EALTA

Sin hijos/as con discapacidad 100%
Con hijos/as con discapacidad 100%

La Representacion Social construida en torno al alumno con discapacidad se encuentra anclada en el

Modelo Social dado que las valoraciones se concentran positivamente a las ideas que lo sustentan.

CONCLUSIONES

Después de analizar la informacién obtenida, observar la manera en que se comportaron las respuestas
a las variables compuestas correspondientes a los conceptos de discapacidad y alumnos con
discapacidad desde la perspectiva de los modelos de atencion y tratamiento a la discapacidad
(Prescindencia, Rehabilitacion y Social), a fin de identificar las Representaciones Sociales y el anclaje de
los padres de familia con hijos con y sin discapacidad en relacién a los conceptos y modelos, se considera
que en relacion al concepto “discapacidad” existen diferencias entre los grupos de padres y madres de
hijos con discapacidad que confirman lo que Jodelet (s/f) define el anclaje como:
(...) el enraizamiento social de la representacién y su objeto (...) la intervencién de lo social se traduce en el
significado y la utilidad que les son conferidos.(...) el anclaje implica la integracion cognitiva del objeto
representado dentro del sistema de pensamiento preexistente y a las transformaciones derivadas de este sistema
, tanto de una parte como de otra.

Perera (1999) describe que este proceso de anclaje actia integrando las informaciones que

llegan a través de la objetivacidn, al sistema de pensamiento ya configurado, y en ese sentido los padres
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y madres de hijos con discapacidad basan su opinién con franco rechazo ante el MP mismo que es
eminentemente excluyente, y de total aceptacién al MS, lo que guarda similitud con el comportamiento
en las respuestas del grupo de hijos sin discapacidad.

En relacion al concepto “alumno con discapacidad” se observd que existen variaciones
significativas en la valoraciéon que otorgan al MP, donde la mayoria de los padres y madres con hijos con
discapacidad (75%) manifestaron no concordar con las proposiciones declarativas que en dicho modelo
se enunciaron; en tanto, el comportamiento de las valoraciones que dieron en el MR y el MS guardan
una similitud, es decir, en la objetivacién del alumno con discapacidad se puede corroborar lo expuesto
por Moscovici al argumentar que la objetivacién traslada la ciencia al dominio del ser y que el anclaje la
delimita en el del hacer. La objetivacién presenta codmo los elementos de la ciencia se articulan en una
realidad social, el anclaje hace visible la manera en que se contribuyen a modelar las relaciones sociales
y cémo se expresan, es decir, los ambos grupos de padres comparten una realidad social y personal y
entienden su realidad desde una visién de los Modelos Social y Rehabilitatorio, objetivando al alumno
con discapacidad con ideas y conceptos emanados de ambos modelos.

Los padres y madres de familia en general, defienden el derecho de los nifios y jévenes a estar
incluidos en las aulas regulares ya que son tan capaces como sus compaferos, y merecen las mismas
oportunidades, promoviendo asi valores como la tolerancia, la solidaridad y el compafnerismo.

A través del anclaje, la sociedad cambia el objeto social por un instrumento del cual puede disponer, y
éste se coloca en una escala de preferencia en las relaciones sociales existentes (Moscovici, 1979, citado

por Mora, 2002) lo que es un buen augurio para la Educacion Inclusiva.
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