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RESUMEN

Este estudio descriptivo se orienta hacia la promocion de habilidades de
pensamiento como observar, describir, comparar, relacionar, clasificar,
inferir, analizar y argumentar, en esa linea ha sido necesaria primero la
estimulacion de los procesos cognitivos basicos como la atencién, la
memoria y el razonamiento. Se fundamenta en la propuesta de Sanchez
(2002, 2004) la cual estd basada en la Teoria Trifuncional de la
Inteligencia de Sternberg (Sternberg y O’Hara, 2005) que implica 3
funciones: analitica, creativa y practica.

Se disefla un programa de intervencién psicopedagdgica para los
alumnos de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular
(USAER) en el nivel de secundaria, con base en el proceso evolutivo de
las habilidades de pensamiento (origen, desarrollo y madurez) y las
caracteristicas diferenciales de los alumnos, con miras hacia una
formacion laboral.

Mediante la observacion y aplicacion del programa se busca que los
participantes sean capaces de aprender a pensar, partiendo del nivel mas
basico de atencién, incluye cuatro areas especificas: la decisién, la
organizacién, la comunicacién y la comprensién para finalizar con la
solucion de problemas y su aplicacién en diferentes contextos.
Palabras clave: Desarrollo de Habilidades de Pensamiento, Educacion
Integral, Solucion de Problemas y Formacion Laboral.
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INTRODUCCION

La psicopedagogia es la disciplina aplicada que estudia los comportamientos humanos en situaciones
educativas. Su relevancia radica en las aportaciones tedricas y practicas que pueden hacerse al campo
educativo especificamente en las areas de intervencién educativa y disefo curricular.

Bajo esta premisa se integra un programa para el desarrollo de habilidades de pensamiento para
alumnos que cursan la secundaria y que enfrentan barreras para el aprendizaje por diversa etiologia no
logran el acceso al curriculo regulary que asisten ala USAER a recibir atencion especial a sus necesidades
educativas. Estos adolescentes una vez que egresan de la secundaria tienen serias limitaciones de
acceso alos servicios de educacién media superior, ademas de los escasos ambitos de formacion técnica
que les permita incorporarse al campo laboral.

En México se promueve una educacién integral, inclusiva, formativa, con valores y de calidad,
orientada a ampliar las capacidades de los educandos para que estén en posibilidades de aprovechar
plenamente su potencial e integrarse sélidamente a la sociedad. Sin embargo esta utopia lejos estad de
cumplirse por situaciones diversas, desde la infraestructura y equipamiento hasta la falta de sensibilidad
de los actores educativos.

Este trabajo surge de la necesidad de atender las necesidades educativas del alumnado que
recibe apoyo en la USAER 78z en la Secundaria General N°5 ubicada en Matamoros, Tamaulipas, es una
escuela de organizacion completa ubicada en una comunidad urbana de nivel socioeconémico medio
y los problemas mas frecuentes que se atienden son: de conducta, trastorno por déficit de atencién
(TDA) con o sin hiperactividad, espectro autista, discapacidad motriz, auditiva e intelectual, trastornos

de desarrollo, de lenguaje y ocasionalmente de salud mental.

CONTENIDO

Pregunta de investigacion

{Como se desarrollan las habilidades de pensamiento en los alumnos de la USAER secundaria para
alcanzar el perfil de egreso necesario para acceder a la siguiente etapa educativa o a una formacién

laboral?
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OBJETIVO

Favorecer el desarrollo de las habilidades de pensamiento mediante estrategias de analisis-critico,
creatividad y practicas, para que los alumnos continden con su educacion en el nivel medio superior o

integracién laboral.

ENFOQUE TEORICO

Algunos autores (Garcia, 2006; Meijer, 2005; Sanchez, 1992; Melero, 1999; Nava, 2009; Moreno, 2000;
Padron, 2007) sefalan la importancia que tiene el desarrollo de habilidades de pensamiento en la
escuela, en ese sentido Sanchez (2002, 2004) afirma que: “las dificultades de aprendizaje son originadas
por la falta de habilidadedes para procesar la informacién”.

Sternberg (2005) define la inteligencia como la actividad mental dirigida hacia la adaptacion
intencional, seleccién o transformacion de entornos del mundo real relevantes en la propia vida.

Sobre el desarrollo de pensamiento critico Montoya (2008) plantea que el aula es el espacio ideal
para retomar y analizar situaciones y eventos del contexto como objeto de reflexién y plantea el éxito
escolar como una capacidad que el profesor manifiesta para lograr en el alumno autonomia de
pensamiento

Asi también Zorrilla (2009) precisa que hay una necesidad de ahondar en la generacién de
conocimiento sobre el poder del educador y las condiciones institucionales que apoyen el desarrollo de
habilidades de pensamiento de alumnos con alguna necesidad educativa y por ende se reduzcan las
barreras para el aprendizaje.

Apoyados en el enfoque por competencias del sistema educativo nacional el programa de
intervencién disenado se engloba en 4 grupos de habilidades: a) Manejo de situaciones (reflexién,
analisis, discusién, planificacion, toma de decisiones y consecuencias); b) manejo de informacién
(busqueda, identificacién, comparacion, clasificacidn, analisis, sintesis, pensar y juicios criticos); ¢)
habilidades para la convivencia y la vida en sociedad (actividades comunicativas, interaccion,
colaboracion, trabajo en equipo e inclusién) y d) competencias para el aprendizaje permanente
(comprender, asumir y dirigir el propio aprendizaje, la resolucién de problemas, comprension de lectura,
desarrollo del lenguaje, motivacion e el interés).

El programa de intervencion se divide en 6 médulos que se describen a continuacion:
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Moédulo

Actividades

Descripcién

Valoracion Inicial

Lo bueno y lo malo.
Todos los aspectos
Reglas

Objetivos

Cada actividad consta de tres o cinco
ejercicios dando un total de 20. Se
pretende reflejar el pensamiento de

cada alumno.

Programa

Tomade
decisiones y
organizacion del

pensamiento

Consecuencias

Lo mas importante
Alternativas
Planificacion

Otros puntos de vista
Decisiones
Identificacion
Comparacion

Cambios, secuencias y orden
Identificacion categdrica
Clasificacion

Andlisis

Identificacion abstracta
Sintesis

Conclusiones

Organizacion

Desarrollo de habilidades en
situaciones reales, ademds de conocer
y manejar diferentes aspectos del
pensamiento y mejorar en la

participacion grupal.

Valoracion

intermedia

Pensamiento circular

Busqueda y uso de informacion

Explicacion- evaluacion oral de los

mddulos y ejercicios escritos.

Comunicacion e

vV V V|V V|V V V V V V V V V V V V V V V V|V V V V

Exploracién
Evidencias o aseveraciones

Uso de la informacion y estimulacion

Actividades en grupo regular y de

interaccion del pensamiento complemento a las diferentes
Argumentos convincentes asignaturas.
Argumentos del contrario
Lecturay Palabras, significado y relaciones Apoya los objetivos de la materia de

adquisicion del

conocimiento

YV V V|V V

Comprension literal

Comprension inferencial

espanol. Es la conclusion de la primera

parte del programa. Actividades
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» Comprension analégica

» Estructura del lenguaje

individuales y en colaboracion con

padres.

Solucién de

problemas

» Caracteristicas del problema
> Estrategias para resolucion
Problemas
» Comprension
» Variables y datos
Relacionentre | > Parte -todoy de inclusion
variables y » Orden, inversion o enunciados confusos.
caracteristicas | > Familiares
» Tablas numéricas
Relaciones entre
» Tablas logicas
dos variables
» Tablas conceptuales
Situaciones » Simulacion concreta o abstracta
dinamicas » Intercambio
Tanteo » Acotacion del error
Sistematico » Busqueda exhaustiva
» Situaciones novedosas
» Razonamiento légico
» Relacién nimero-concepto
Discernimiento
» Datos ocultos o implicitos
» Situaciones no convencionales, de misterio o especiales
> Series y analogias

En el médulo 6 se pone en practica todo lo consolidado en los cinco primeros, este se divide en
6 niveles con una secuencia establecida. Con la practica los procesos de pensamiento se automatizaran
einstalaran enla mente del alumno para crear habitos estables y productivos de pensamiento y asegurar
el logro esperado.

Desde esta intervencién se destaca lo relativo a que los alumnos aprendan a tomar de decisiones
para fomentar el pensamiento consecuencial, a manera de prevenir ventajas e inconvenientes de los
problemas de aprendizaje que pueda enfrentar y no obstante que el alumno enfrente un fracaso escolar,

se debe intentar que sea un éxito como persona (Garcia, 2006).
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Como lo explica Melero (1999), el fracaso escolar se convierte en la primera dificultad que
encontramos cuando se pretenden analizar las necesidades educativas y las barreras que el contexto
impone para el aprendizaje del alumnado de secundaria, debido a la diversidad de los problemas
existentes, siendo una de éstas que los docentes no promuevan ambientes favorecedores para el
desarrollo de habilidades de pensamiento y la inclusién educativa.

Por otro lado, la propuesta de atencion general de la UNESCO (2000) el Index para la Inclusion
Educativa, es un conjunto de materiales disefiados para apoyar a las escuelas en el proceso de avanzar
hacia una educacién inclusiva. El objetivo es construir comunidades escolares colaborativas que
promuevan altos niveles de logro. Constituye también un proceso de auto-evaluacién en relacién con
tres dimensiones; la cultura, las politicas y las practicas de una educacién inclusiva.

Tal proceso implica una progresién a través de una serie de fases de desarrollo de las escuelas;
desde la constitucién de un grupo de coordinacién, el andlisis de todos los aspectos de la escuela,
identificando las barreras existentes para el aprendizaje y la participacién, y definiendo las prioridades y
el seguimiento de los avances asi como las recomendaciones que el docente puede precisar. Asi que
esto nos lleva a reflexionar nuestro actuar docente cuando no impulsamos a los alumnos a que aprendan
a pensar criticamente, construyendo de entrada una barrera para el aprendizaje: nuestros modelos

didacticos.

METODOLOGIA

Este estudio tiene un corte descriptivo y cualitativo basado en la observacion que a partir de una
evaluacion diagnéstica se aplica el programa de habilidades del pensamiento, se recopila informacién
evolutiva y se evalua al final Se describe cémo se fueron desarrollando esas habilidades en los alumnos,

de acuerdo a sus caracteristicas diferenciales.

PROCEDIMIENTO

Este trabajo de investigacion descriptiva se ha implementado en dos periodos escolares y los alumnos
seleccionados de manera no probabilistica, son 26 (sujetos tipo). Es importante destacar que se les
pregunta a todos los alumnos que asisten a la USAER, quiénes quieren participar en el programa (son

voluntarios).
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1) Realizacién de un diagndstico del alumnado para explorar y caracterizar sus problemas, con

técnicas e instrumentos de evaluacion psicopedagdgica.

2) Investigacion documental.

3) Diseno del programa de intervencion (6 médulos).
4) Desarrollo del programa de intervencién.

5) Observacién del desarrollo.

6) Evaluacién e interpretacion de resultados.
RESULTADOS

Los resultados obtenidos en la valoracion inicial ubican al alumnado en un nivel aceptable, al guiarlos
son capaces de aplicar los procesos evaluados en diferentes contextos; conocen las diferencias entre
bueno y malo, consideran muchos aspectos diferentes en el manejo de informacién y situaciones e
identifican las reglas basicas de convivencia, escolares y como elaborar las propias. Sin embargo al tratar
de elaborar objetivos propios todos cuentan con la misma dificultad, saben lo que es el proceso pero no
saben hacia dénde van y por consiguiente no son capaces de plasmar un objetivo a mediano plazo.

Los alumnos de primer grado tienen en general un pensamiento dependiente debido a que adn
los padres o hermanos mayores resuelven las problematicas que se les presentan en lo cotidiano, por lo
que se les dificulta pensar en todos los aspectos necesarios para resolver una situacion planteada, sin
embargo en el establecimiento de reglas identifican las funciones de las mismas que se les plantean
pero no son capaces de elaborar las propias.

Los jévenes de segundo y tercer grado por el contrario han desarrollado un poco de
independencia por lo que al plantarles una situacién describen por lo menos tres aspectos a considerar
y son capaces de enumerar al menos tres reglas para las circunstancias planteadas pero aun tienen
dificultades en el planteamiento de objetivos.

Por tales resultados se plantean las primeras actividades de intervencién como consolidacién de
los procesos de planificacion y toma de decisiones y su aplicacion en distintos contextos por parte del
alumnado.

Situaciones que involucran el pensamiento de los jovenes, sus habilidades para identificar las

consecuencias de lo que hacen o dicen, alternativas, cuestiones importantes suyas y de otros y la
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planificacién forman en los alumnos un inicio que apoya la toma de decisiones en diferentes contextos
con buenos resultados en la mayoria de los casos.

Cada uno de los moédulos refleja variables para el desarrollo de las habilidades de pensamiento
de los alumnos que asisten la USAER, han alcanzado un nivel favorable en diferentes areas, lo que se ve
reflejado en un mejor desempefio dentro del grupo regular.

Los alumnos de tercer grado han tomado decisiones sobre la continuidad de sus estudios o la
capacitacion laboral, analizan las opciones y exponen sus planes de vida.

Los alumnos de segundo grado han mejorado en habilidades que incluyen el trabajo en equipo,
el defender sus puntos de vista y en la participacién en general.

Los alumnos de primer grado se muestran satisfechos con la inclusién grupal, la participaciony
la iniciativa que demuestran en algunas actividades, ademas del interés en continuar con este tipo de

trabajo.

CONCLUSIONES

Se concluye que el punto mds importante es el impacto en la mejora en el desempeiio de los alumnos,
se ha incrementado su motivacién para aprender a aprender. En cuanto a la situacién de su continuidad
una vez que egresan que en su totalidad continuaran instituciones de nivel medio superior y de
capacitacion para el area laboral.

Del seguimiento que se ha realizado de los 2 periodos escolares se tiene que en la primera
generacion egresaron 8 y actualmente cursan su segundo afio de capacitacién laboral en centros como
Instituto Tamaulipeco de Capacitaciéon para el Empleo, Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica, Centro de Capacitacién Técnica, Colegio de Bachilleres de Tamaulipa, donde tienen la
oportunidad de trabajar y estudiar ademas de CBTis y preparatoria; la sequnda generaciéon con 10
egresados cursando el primer afo en las mismas instituciones; y la tercera generacién con 8 que esta
por graduarse de secundaria, ya han sido aceptados para iniciar su capacitacion laboral. Actualmente el
programa se implementa de nueva cuenta con 14 alumnos de primer y segundo grado de educacién
secundaria.

Por ello el programa de desarrollo de habilidades de pensamiento se ha convertido en una parte
fundamental del programa de inclusiéon para USAER secundaria ya que brinda herramientas necesarias

para acceder a una formacién laboral.
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Se ha llevado un seguimiento para atender las situaciones que se les van presentando y para
comprobar que sean capaces de tener en cuenta sus propios retos y solucionar sus propias dificultades
en los contextos en que ahora han de desenvolverse, ya que algunos requieren adecuaciones
curriculares. Mediante este seguimiento es posible modificar las estrategias e ir moldeando el trabajo
para el siguiente grupo de alumnos del programa.

Son evidentes las mejoras en el desarrollo y en la inclusién académica y laboral del alumnado
que ha participado de cada uno de los médulos que conforman programa de actividades, asi mismo ha
sido fundamental involucrar a los docentes y a los padres de familia.

Se han brindado orientaciones metodoldégicas y curriculares a los docentes de la escuela que en
donde se encuentran incluidos los alumnos que asisten al programa de apoyo en la USAER, en ese
sentido han desarrollado mayor autonomia de trabajo y confianza en si mismos.

Este programa de intervencién para el desarrollo de habilidades de pensamiento sigue
desarrollandose como se menciona anteriormente con nuevos alumnos partiendo de dénde se ubican
y de las destrezas con que cuentan. Reflexionando a manera personal se plantea, si de la totalidad del
alumnado atendido dos terceras partes logan cumplir la meta a largo plazo de ser personas productivas
laboralmentey Gtiles a la sociedad el presente proyecto de investigacion habra dado frutos significativos

que replanteen las practicas educativas actuales.
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