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RESUMEN

Esta ponencia reporta los resultados de una investigacién de corte
cualitativo de las creencias sobre la inteligencia de un grupo de docentes
y padres de familia en dos escuelas: una escuela publica-rural en
Tepoztlan y otra privada-urbana en Cuernavaca, Morelos, México. Se
profundiza en la perspectiva de este grupo a fin de interpretar sus
creencias como una herramienta que permite comprender las opiniones
y conocimientos rutinarios condensados oralmente sobre la inteligencia.
Estas remiten al sentido del conocimiento y a las opiniones de las
personas, tanto en el microcosmo social, como su valor y/o rechazo en la
sociedad.

El trabajo parte de una metodologia de andlisis apoyada en la linguistica,
la teoria fundamentada, el andlisis de narrativas y la teoria del texto en la
investigacion cualitativa. Este analisis interpreta el sentido de lo narrado
en las entrevistas y los significados atribuidos sobre sus creencias en
relacién con la inteligencia. De esta manera, las creencias son un medio
que permite entrever ideas, opiniones y conocimientos sobre la
inteligencia.

Entre las conclusiones cabe destacar que la inteligencia es un concepto
sustanciado socialmente pero adjetivado de manera particular, por ello,
su abordaje requiere diferentes perspectivas a fin de comprender su
valor, importancia y utilidad ademas reconocer la manera en que las
personas la desarrollan de acuerdo con su contexto social y cultural
como parte de la diversidad humana.

Palabras clave: Creencias, inteligencia, creencias del profesor y
creencias de padres.

PROBLEMA

La inteligencia como objeto de investigacién educativa abarca un amplio campo de accién desde la
cognicion, la neurologia hasta la psicometria (Stenberg, 2003; Morin, 1994 y 1973), sin embargo, es

necesario analizar este concepto desde otras fuentes donde las personas y los grupos humanos cobran
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sentido en un contexto particular (Cole, 1999; Bruner, 1988; Gadrner, 1995). De este modo, el espacio
geografico, el tiempo y la cultura influyen en la inteligencia mas alld de la escuela, de las actividades
académicas y cientificas (Morin, 1994 y Rifkin, 2010).

El fin de la investigacion fue comprender la inteligencia fuera del ambito académico e indagar
sobre el pensamiento cotidiano a fin de interpretar su significado (Rifkin, 2010; Serna, 2013 y
Enzensberger, 2009). Sobre esta base se perfilé la investigacién usando las creencias como un concepto
analitico sobre el sentido comun, en ideas, opiniones y conocimientos orales (Diaz, Et Al, 2010; Dodera
Et Al, 2008; Bueno, 2002; Erafa, 2002; Bruner, 1990 y 1988; Deconcby, 1986 y Moscovici, 1986 y 1979).
Este concepto abrio la posibilidad de comprender las justificaciones a través del lenguaje en premisas
elementales e intenciones que dan cuenta de la forma de ver y entender el mundo.

De este modo, las creencias sobre la inteligencia fueron el eje de indagacién, en el marco de una
escuela publica-rural y de otra escuela privada-urbana. La pregunta general que guio la investigacién
fue: jcuales son las creencias de padres de familia y docentes de primaria sobre la inteligencia? , y las
interrogantes secundarias: ;qué determinan las creencias que tienen los docentes y padres de familia
sobre la inteligencia en la escuela, en la familiay el trabajo? y, ;qué condiciona las creencias que tienen
los docentes y padres de familia sobre la inteligencia en la escuela, en la familia y el trabajo?

Los propdsitos de la investigacion fueron:

. Comprender la forman en que las creencias sobre la inteligencia se constituyen en los aspectos
familiar, escolar y profesional.

o Analizar la estructura de las creencias sobre la inteligencia a partir de las entrevistas de docentes
y padres de familia en dos comunidades escolares del estado de Morelos.

o Explicar la forma en que estas creencias forman una narrativa en torno a la inteligencia en los

aspectos familiar, escolar y profesional en un marco particular.

METODOLOGIA

La investigacion tuvo como eje de indagacién las creencias sobre la inteligencia a través de entrevistas
en donde se rescataron situaciones narrables como un texto en su realidad cotidiana. El corpus de datos
se conformd de 15 entrevistas realizadas a docentes y padres de familia. Ocho docentes; cuatro de
escuela privada y cuatro de escuela publica. Siete padres de familia: cuatro de la escuela privada y tres

de la escuela publica.
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La entrevista fue un medio para registrar la expresion oral de las creencias sobre la inteligencia
de docentes y padres de familia (Cole, 2005 y Vela Pedn, 2001). La intencion fue establecer una
conversacion sobre las experiencias de este grupo de personas, después, rescatar las partes esenciales
para construir las narraciones de cada uno y el papel asignado a la inteligencia (Cole, 2005; Vela Pedn,
2001 y Alonso, 1995). De esta manera, el instrumento permitié explorar perspectivas, experiencias y
situaciones significativas (Rapley, 2001; Alonso, 1995y Taylor y Bogdan, 1987).

Dos principios guiaron el trabajo (Biglia y Bonet Marti, 2009): la construccién de las narrativas
como encuentro de subjetividades (Beristain, 2000) y el didlogo informado de historias personales
(Bernosco, 2011 y Bristol, 2010). De esta manera, se converso sobre el tema: “la inteligencia” y después
se formularon preguntas sobre los episodios o situaciones significativas que detonaran los relatos (Flick,
2004).

Después de las entrevistas se realizé un analisis de las narrativas a fin de interpretar su sentido
Primero, su produccién en un tiempo y espacio determinado. Segundo, su interpretacion en tres niveles:
1) superficial: disposicion de personajes y partes relevantes, 2) intencional: marco social y direccién; por
ultimo, 3) manifiesto: relacion de ideas contenidas (Greimas y Courtes, 1982). Estos niveles facilitaron

reconstruir lo dicho, su elaboracién conceptual e interpretacion.

CREENCIAS

El andlisis de las entrevistas permitié comprender las creencias sobre la inteligencia en padres y docentes
a partir de sus narrativas. Las narrativas hicieron evidente la dualidad burro o inteligente, sin embargo,
existieron tonalidades en esta vision. La escuela etiqueto la inteligencia de los alumnos como aplicados,
responsables, educados y disciplinados, sin embargo, los alumnos no aplicados, en la escuela rural,
redefinen esta creencia al obtener un oficio. En la familia estas caracteristicas fueron reforzadas con
adjetivos como racional, inteligente o expresivo, al mismo tiempo, se contraponen al dar a los hijos otros
rasgos como aguzado (capaz de resolver problemas y situaciones practicas), pizpireta (activa y en
movimiento constante), coqueta, trabajador o capaz. En el caso de las familias rurales, la inteligencia, se
demostroé al ser alguien y tener un oficio. Las creencias sobre la inteligencia escolar tienen acentos como
sefala uno de los padres citadinos: “ser inteligente”, es encontrar el momento de la oportunidad y

obtener buenos ingresos. En este tenor, otro de los padres de familia urbanos hablé de su hermano
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como desmadre, es decir, inteligente, rebelde e incumplido. La inteligencia matizé los atributos sociales
dominantes en la escuela y la familia, pero, reencuentra a la persona en sus cualidades en su contexto
particular y en el significado familiar.

Los docentes de ambas escuelas cruzan su experiencia personal y laboral. Coinciden en la
dualidad inteligente o burro, sin embargo, se abre la escala del muy inteligente, el inteligente, el bueno,
el regulary el incumplido. La escuela para los docentes de la zona rural fue un lugar dificil porque tenian
que estudiar y cumplir con las obligaciones de la casa. La inteligencia fue ser habil para responder a las
obligaciones sin contemplar el entorno social.

Las creencias muestran una jerarquia de la inteligencia asignada por la escuela y la familia. Enla
familia estas creencias recolocan cada uno a cada uno de sus integrantes al reconocer sus cualidades,
por ejemplo, aguzada, pizpireta, desmadre o coqueta. Esta Ultima creencia, sobre ser coqueta, pone
acento en el cuerpo de la mujer y no en su capacidad, aspecto fuertemente criticado por los estudios de
género.

La dualidad de la inteligencia escolar y la reinterpretacién en la familia establecen dos ejes de
contrastacién: aprobado y reprobado. Esta contrastacién ubica a las personas en la escuela como
inteligente o burro. En la familia la inteligencia se redefine a partir de rasgos individuales y de la habilidad
en el trabajo. Esta jerarquia tamiza la inteligencia en la escuela, el rol y el status. La inteligencia escolar
asume atributos de capacidad, aptitud y rendimiento que permite apreciar la memoria, el cumplimiento
de tareas y aprobar examenes.

En relacion a las creencias sobre la inteligencia en el trabajo se ponderan rasgos utiles para el
empleo. Por ejemplo; en la tarea cientifica, el analisis; en la docencia, la intuicién; en las actividades de
comunicacion, la expresién; en los oficios, la solucién de problemas y en las ventas, la oportunidad. Cada
rasgo replantea nuevas formas de acercarse a la inteligencia mas alla de la escuela a fin reconsiderar la
actividad laboral. La familia acepta o redefine la inteligencia, pero, mantiene la escuela como un medio
de movilidad social. En la escuela y el trabajo se definen las creencias sobre la inteligencia, al aprobar o
reprobar examenes y promociones. En la comunidad rural las habilidades con las manos, el relacionarse
o el cuidado del campo son cualidades importantes. Ver esquema 1, Bipolaridad de las creencias sobre
la inteligencia en padres y docentes.

La familia acepta la valoracion escolar cuando los hijos son muy inteligentes o inteligentes.

Rechaza estas valoraciones y formula nuevas a través del aguzado, el desmadre o la pizpireta. En los
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oficios, de manera especial en el escuela rural, la inteligencia muestra esta cara del reprobar como: burro,
incapaz, inoportuno, exiguo y enfermo. Las personas revaloran sus actividades diarias al obtener
ingresos y ser habiles. La escuela inculcé creencias sobre la inteligencia escolar como estandarte de una
mejor vida y mayores ingresos, sin embargo, la realidad muestra que esta inteligencia no basto. Las
creencias sobre la inteligencia tienen margenes amplios de reelaboracion en donde ideas dominantes

perviven con cuestionamientos implicitos.

Esquema 1. Bipolaridad de las creencias sobre la inteligencia en padres y docentes

Trabajo INTELIGENTE Escuela
N
++
-+ Muy inteligente
Analitico Inteligente
Intuitivo
APROBAR
REPROBAR
<€ >
+-
v Aguzado
Desmadre
Burro
Pizpireta
Incapaz
Familia
Oficio
BURRO
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En resumen, las creencias sobre la inteligencia estan directamente relacionadas con las formas
de actuar que la familia, la escuela y el trabajo inculcan en ellas. La escuela pondera la inteligencia
escolar, la familia la asume o redefine y la comunidad tamiza estos aspectos a partir de su historia y
cultura. La familia marca, etiqueta, dispone o prescribe la inteligencia de cada uno de sus miembros. La
escuela establece un rango que califica y jerarquiza a los alumnos de acuerdo con las creencias que tiene
sobre la inteligencia. La actividad laboral establece una practica basada en la creencia de tener
experiencia o formacién disciplinar. Estas creencias sobre la inteligencia estan determinadas externa o
internamente y favorecidas por condiciones y circunstancias individuales. Las creencias forman un
marco que define la inteligencia en padres y docentes que se mantiene parcialmente fijo.

En el esquema 2. Marco social y cultural de las creencias sobre la inteligencia en padres y
docentes, se muestran la forma en que las creencias son condesadas. Las creencias narradas sobre la
inteligencia son una muestra de los diferentes niveles de analisis: experiencias enunciadas, intenciones
y contenido implicito que expresan. Las creencias se dan en un marco social y cultural en el que
sobresale: la inteligencia escolar, la inteligencia personal y la comunitaria para formar una urdimbre de

significados.
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Esquema 2. Marco social y cultural de las creencias sobre la inteligencia
en padres y madres de familia
Creencias inteligencia
Marca | | |/ Rango——\ Préctica—l
Etiqueta Dispone Prescribe Jerarqui Califica xperiencia Disciplina
a
Muy Capaz, habil, Practico, Pueblo, Buena Oficios, Hablar , explicar,
inteligente, intuitivo, conceptual, inteligente, estudiante, emoria, razonar
inteligente espontaneo, trabajador responsab aplicado argumentar,
y conceptual le amabilidad
desmadre
eterminantes—___ ondicionantes—\
Extrinseca Intrinsecas Condicionales Circunstancial

Aprobar, salud,
discriminacién, abolengo,

castigo, represion.

Huérfana, trabajar, valerse

es

Tiempo, disciplinado Vender vy oficios

Marco

Resolver problemas, habilidad

Pensar diferente, habilidad con las

manos, amabilidad, pasion por
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Leer, escribir, sumar, reflexion, aprender, responsabilidad del otro,
madures de pensamiento, sobresalir y oportunidad

concluir, agudeza, capacidad. Inteligencia personal
Inteligencia comunitaria

Inteligencia escolar

CONCLUSIONES

La inteligencia se manifiesta como habilidad, capacidad, aptitud y talento natural condicionado por
aspectos personales e influidos por el contexto social, sin embargo, nada es definitivo y en algunos casos
el cambio es constante. Las personas no tienen un destino de antemano cumplido y la propia forma en
gue enfrentan sus problemas marca su actividad intelectual.

“Ser inteligente” no esta definido por las tareas de la escuela o los campos del conocimiento; es
una mezcla de aspectos y formas que juegan las veces de direccion y sentido de la persona, su profesion
o actividad laboral. Las ideas generales dominantes de inteligencia se mezclan con las ideas que cada
docente, padre o madre de familia construye y delimita en su contexto.

Esta gramatica social enfatiza los detalles de diferentes perspectivas y los significados atribuidos
a la inteligencia desde creencias particulares cohesionando como capacidades, habilidades y aptitudes
de acuerdo con las comunidades, los ambitos laborales y el desempefio profesional de padres, madres
y docentes.

Las creencias sobre la inteligencia son funcionales, plurales, determinadas y condicionadas.
Funcionales por que dan sentido a las actividades que se realizan en la familia, la escuela y la vida laboral
o profesional. Plurales porque condensan diversas creencias en sus expresiones orales. Determinadas
por los aspectos sociales y econédmicos. Condicionadas por la situacién personal y familiar de cada uno
de los entrevistados.

Esta investigacion describe, interpreta y explica parte de las creencias sefialadas por docentes,
padre y madres de familia pero hace falta conocer las practicas donde éstas se concretan y profundizar
en rasgos sefialados como inteligentes y no considerados en las explicaciones legitimadas socialmente.

Hay lineas historicas, sociales y culturales necesarias de indagar y este trabajo apoya esta tarea.
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