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RESUMEN

En este trabajo desarrollamos un proceso de problematizacion del
concepto de ambiente sociomoral, que si bien se ha usado antes, se ha
hecho sobre todo, considerando las relaciones entre pares, en el aula o
en la escuelay no las situaciones historicas, sociales y culturales.

La intencién es aportar la revision de un concepto que resulte Gtil para
comprender la influencia de las condiciones histéricas, sociales y
culturales en la conducta moral de los alumnos de nivel basico.

Como base empirica de este estudio realizamos entrevistas a
profundidad a 7 parejas de mamds con sus hijos, alumnos de una
escuela primaria, aplicamos una encuesta sobre clima escolar a 30
alumnos, 8 docentes, un director y un supervisor. Para la
problematizacién y reconstruccion del concepto de ambiente
sociomoral nos apoyamos en conceptos propuestos por autores como
Zemelman, Elias, Giddens, Puig, Santos, Cecefia, entre otros.

Encontramos que las condiciones histéricas, sociales y culturales
forman un entramado en el que operan relaciones de poder y de
conflicto que se concretan en: las condiciones de vida, los problemas
morales que surgen en ese entramado, y las ideas y guias de valor que
pone en juego el sujeto. Si bien el ambiente sociomoral influye en el
comportamiento moral de los sujetos, queda un margen para que éstos
desplegando sus recursos puedan dar una respuesta auténoma a las
coacciones sociales.
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Coincidimos con Yurén (2013) quien reconoce como una tarea urgente la de formar ciudadanos
activos que generen cambios ante el clima de inseguridad y temor en el que se desenvuelve la vida de
la mayoria de los mexicanos. Un aspecto que puede contribuir a esa tarea es la comprensién tedrica y
empirica del entramado sociomoral en el que nifas y nifios de nivel basico construyen su personalidad
moral, ya que como Yurén plantea, la manera en que se realizan los rasgos del ciudadano depende de
las propiedades estructurales de un sistema social y especificamente del sistema de eticidad

imperante.

CONTENIDO

Para Puig (1996) la construccion de la personalidad moral se produce siempre en el interior o en
relacion a medios de experiencia. Este autor entiende los medios de experiencia de problematizacion
moral como elementos activos con caracteristicas sociales, culturales e histéricas diferenciales. Entre
ellas, este autor destaca las condiciones de vida, los problemas socio morales, las guias e ideas de valor

gue usa el sujeto que conforman su conducta en un sentido o en otro.

Puig (1996) define la experiencia de problematizacién moral como la aprehensién inmediata
por parte del sujeto de una incomodidad o conflicto. La experiencia es anterior a una reflexion
profunda, es siempre personal, subjetiva y singular y estd condicionada por la capacidad y
disponibilidad del sujeto, para recibir de un modo u otro, los impactos experienciales. Las experiencias
morales se dan sobre un fondo de ideas no problematizadas. De los tipos de experiencia moral que
este autor identifica: historicos, sociales, evolutivos o biograficos nos interesa abordar los histéricos y
sociales, debido al evidente impacto que éstos tienen no Unicamente en las interacciones de nifias y

ninos, sino en toda la poblacién.

Puig (1996) describe de manera separada las experiencias morales historicas y sociales,
consideramos que ambas se integran en la caracterizacidon que éste hace de las experiencias histéricas
como las mas amplias, que afectan a toda una colectividad y son dificiles de percibir debido a que
impregnan de tal modo la vida que los sujetos no siempre las reconocen. “Son experiencias que

cambian el sentido de la mayoria de las cosas que ocurren en la colectividad”. (p.174)
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Con Giddens (1995) se puede entender la relacién entre las experiencias histéricas y sociales del
agente con las estructuras. La estructura despliega una fuerza coactiva sobre la accién (las practicas) y
al mismo tiempo, las libertades y coerciones del ejercicio de la agencia varian en diferentes
circunstancias histéricas, teniendo en cuenta que los agentes pueden actuar de modo diferente y que

Nno necesariamente responden de manera automatica a la estructura.

Elias (1993) ve mas alld de una relacién sociedad y sujetos, para éste son ambitos complejos
qgue conforman entramados en interdependencias. Estos entramados cambian el comportamiento y la
sensibilidad de las personas debido al paso de coacciones sociales externas hacia coacciones internas.
Estos comportamientos dependen de la posicién y funcién que ocupan los individuos en una

configuracién dada, y en un momento histérico determinado.

En cuanto a la posicién y la funcién de los individuos, no podemos dejar de lado que la
sociedad esta constituida por relaciones de fuerza. El poder simbélico es ejercido imponiendo un
arbitrario cultural, que crea dominantes y dominados. “Todo poder de violencia simbdlica, o sea, todo
poder que logra imponer significados e imponerlas como legitimas disimulando las relaciones de

fuerza en que se funda su propia fuerza...” (Bourdieu y Passeron, 1996: p.44).

Desde la perspectiva psicoanalitica Lorenzer (1976) afirma que las estructuras subjetivas son
formas de interaccién realmente producidas y sedimentadas y que en estas formas de interaccién se

reproducen las contradicciones sociales.

Resumiendo hasta aqui, al conceptualizar el ambiente sociomoral es importante considerar
que el individuo y la sociedad conforman entramados e interdependencias, que el comportamiento de
los sujetos depende de su posicidn en una configuracién social histérica dada. Que en las relaciones de
fuerza opera un poder simbdlico que impone un arbitrario cultural y oculto la relacién de dominacién
que lo produce. Las experiencias historicas y sociales impregnan la vida y son dificiles de percibir. Las
interacciones que conforman la subjetividad reproducen las contradicciones sociales; sin embargo, el
agente no responde necesariamente de manera automatica a las libertades y coerciones de la

estructura, esto implica que pese a las coerciones hay un margen de autonomia para el sujeto.
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Ante estas perspectivas y las interacciones observadas en la escuela primaria, planteamos la
siguiente pregunta de investigacién: ;jcudles son los rasgos histéricos, sociales y culturales que

configuran el ambiente sociomoral y que se expresan en las interacciones agresivas entre pares?

La metodologia que seguiremos para analizar el concepto de ambiente sociomoral es la
problematizaciéon, tomaremos en cuenta la légica de inclusién permanente de procesos, niveles y
conceptos, propuesta por Zemelman (1987) de modo que la reconstruccién articulada de la realidad

social no simplifique su complejidad.

A esta estrategia analitica se suma la interpretaciéon de la informaciéon obtenida a través de
entrevistas a profundidad a alumnos y sus mamas y una encuesta sobre clima escolar aplicada a un
grupo de alumnos, padres y directivos de una escuela primaria en Morelos, y el contraste con estudios

que permiten una visidn mas amplia.

Atendiendo la recomendacion de Zemelman (1992) de sustituir el concepto de estructura por
modo de concrecidn, que conjuga niveles y momentos y considera la relacion dinamica entre éstos. A
nivel de la sociedad, para Cecefia (2014) lo que caracteriza el modo de concrecion de esta etapa
histérica es la voracidad del capital, que es avasalladora, simultdnea e impune. Este proceso obedece a
una légica de acumulacion y concentracidn inequitativa del capital que se acompafia de mecanismos
de disciplinamiento y control caracteristicos de una guerra. La impunidad alude al vaciamiento de la
justicia, a la ostentacién de comportamientos ilegales. Los territorios se definen por intereses
materiales que violentan los valores culturales y politicos de las poblaciones de la region. En mayor o
en menor escala, la complicidad entre crimen y aparatos de justicia genera condiciones de pérdida de

sentidos y de indefension de la sociedad.

Asi lo muestra Informe pais sobre la calidad de la ciudadania del Instituto Nacional Electoral
(INE, 2014), segun este informe en México siete de cada diez ciudadanos sostiene que no se puede
confiar en la mayoria de las personas y 75 % por ciento no conoce a alguien que le pueda ayudar a
defenderse ante una injusticia, el 66% opina que las leyes se respetan poco o nada. Estos resultados
coinciden con la encuesta sobre clima escolar aplicada a un grupo de 30 alumnos, de una escuela

primaria federal, asi como a 8 docentes, 30 padres de familia, 1 directory 1 supervisor.
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En los alumnos, la mayor preocupacién corresponde a las relaciones entre pares debido a que no hay
confianza entre ellos. En cuanto a los padres de familia su percepcién es que la gestion del director, asi
como la forma de trabajo y actuacién de los docentes es inadecuada e inoportuna en situaciones
conflictivas entre los alumnos. Los docentes no encuentran apoyo para el proceso académico y social
de los alumnos en los padres de familia debido a que no existe buena comunicacién con ellos. Los
directivos manifiestan que se enfocan mas a las cuestiones de gestién académica y administrativa que
a las relaciones tanto con los padres de familia como con los alumnos. Los rasgos que resaltan respecto
de las interacciones entre pares, docentes-alumnos, padres-docentes, directivos y comunidad escolar
son: falta de confianza, de apoyo, de comunicacién; se le resta importancia a las interacciones entre el
personal y los alumnos y no se cuenta con estrategias eficaces para hacer frente a situaciones

conflictivas.

Al nivel de sociedad global, Santos (2009) plantea que las colonias proveyeron un modelo de
exclusién radical que prevalece en el pensamiento y la practica occidental. El nuevo gobierno indirecto
es un estado que se retira de la regulacién social y cuyos servicios publicos son privatizados. El auge de
un fascismo social, un régimen de relaciones de poder extremadamente desiguales que concede a la
parte mas fuerte un poder de veto sobre la vida y el sustento de la parte mas débil. El
poscontractualismo es el proceso por medio del cual grupos e intereses sociales que habian sido

incluidos en el contrato social son excluidos sin ninguna expectativa de retorno.
La desesperanza en voz de la mama de uno de los escolares entrevistados:

...como en la casa hay maltrato, pues quieres salir corriendo y uno piensa que es la puerta mas facil,
pero no, yo pensaba que iba a ser lindo irme con su papd, que todo iba a cambiar, que ya no iba a

trabajar, y al contrario porque estoy como alacrana llena de hijos y trabajando.

Al estudiar las experiencias de violencia a nivel familiar Jimeno (2007) sugiere que en las
representaciones de las victimas, asociadas a emociones, la autoridad es una entidad arbitraria,
temible, indigna de confianza. Esta representacion descansa en las nociones segun las cuales el papel
de la autoridad familiar (padre, madre, conyuge varén) es corregir y asegurarse el respeto de la familia.
Esta representacion de la violencia en la vida doméstica se extiende a las formas de autoridad

institucional en la sociedad, lo que retroalimenta el uso de la violencia frente a situaciones de conflicto.
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Si las instituciones de autoridad pueden hacer gala en cualquier momento de arbitrariedad o excesos,
las acciones individuales o de grupos civicos parecen insuficientes o insignificantes. Es decir, se
favorecen la pasividad, el aislamiento y el derrotismo frente a las condiciones sociales, pues el

individuo, eje de la ciudadania moderna, queda devaluado frente a la autoridad.
La arbitrariedad y el abuso de poder en la experiencia de un nifio de primaria:
Entrevistador: ;Y tu hermana como te trata?

Entrevistado: Pues ella es la mas enojona de mis hermanos, cuando hacemos algo se enoja y nos

regafna, nos grita, nos pega, todo. Pero antes decia hasta groserias.
Entrevistador: ;Y tU otro hermano?

Entrevistado: ;Mi hermano? Es que luego quiero algo y no me lo da, y pues luego yo si les doy y él no
me da nada casi, porque cuando yo venia acd, yo me guardaba dinero, para que yo me comprara algo
en la salida pero me guardaba mis diez, mis cinco y asi, pero yo les daba cosas y ellos no me daban

nada y entre ellos si se comparten.

Al nivel de los ambientes escolares resaltamos algunos rasgos reportados por autores como
Castillo y Pacheco (2008), Aguilera, Mufioz y Orozco (2007) y Camargo (1996) como son exclusion,
discriminacién; el alumno no participa de las decisiones que competen a su proceso educativo. La
disciplina es a menudo arbitraria, inconsistente o ausente, predomina el uso del castigo y la sancién
como forma de disciplina. En los aspectos culturales no se identifica la violencia, se normaliza, la
frontera legal-ilegal esta desdibujada; hay un ambiente de desconfianza y bajas expectativas sobre las
posibilidades de aprender de los escolares. Se reproducen en la escuela las mismas pautas de la
violencia social: hacerse justicia por la propia mano, aniquilar al diferente, usar la fuerza como

instrumento para resolver conflictos.

Con base en los estudios revisados, entrevistas y encuesta; podriamos decir que tanto en la
sociedad y en la escuela se favorece un proceso de identificacién que relaciona el uso de la fuerza, con
tener, y por ende ser; por otro lado, se asocia la debilidad con el apego a lo legal: no ser. Hay un clima

de ambiguiedad en los valores vividos, un estrés continuo, no hay adultos que de manera consistente
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cuiden por los derechos de los mas pequefnos. De esta forma se aniquilan proyectos de vida,

imaginarios de futuro.

Como ejemplo de estas situaciones incluimos extractos de una de las entrevistas a profundidad

de madre e hijo. Nos centramos en los rasgos del medio histérico y social en el que se desenvuelven.

En la pareja madre-hijo entrevistada encontramos que a su situacion econémica precaria se
suma la falta de apoyo y el abuso “Mi esposo no me ayuda a comprar cosas, por decir jabén y todo eso,
no me ayuda a pagar la luz, agua y nada, es muy deshonesto y desobligado”. En voz del hijo
conocemos la forma de enfrentar problemas morales. “Ya te lo robé mi papd” la mama dice “no, a lo

mejor lo agarré y no me ha dicho”.

La manera en la que percibe el hijo su ambiente en la familia y en la escuela: “...bueno, mis
papas pelean, y les digo, ya van a empezar a pelear...y es por mi”, la dindmica con sus compafneros,

dejarse pegar para que lo incluyan en los juegos: “les dije que si me pegaban...podia jugar con ellos”.

CONCLUSIONES

Al revisar los antecedentes en el estudio del ambiente sociomoral encontramos el de Andrade (2003)
quien hace énfasis en las interacciones en el aula que son favorables para el aprendizaje de los
alumnos. Siguiendo a Piaget destaca las posibilidades de las relaciones de cooperacién para impulsar

el aprendizaje auténomo.

A diferencia de este enfoque, en la problematizacién del ambiente sociomoral colocamos la
mirada en las condiciones historicas, sociales y culturales que influyen en la experiencia moral de los

alumnos y la forma en que éstas se expresan en sus interacciones.

Del estudio de la experiencia moral un elemento que puede ser observado es el modo de
enfrentar los problemas morales, Puig (1996) los define como retos que surgen en un medio de
experiencia moral determinada. Nos interesa particularmente estudiar problemas de tipo histérico,

social y cultural.
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El concepto de ambiente sociomoral que aqui se analiza se acerca al planteado por Puig (1996, pp.164)
como medios de experiencia moral: “Sistemas que estructuran metas, comportamientos, relaciones,
ideas y dispositivos significa entender que el efecto de cada elemento depende de todos los demds y
que los efectos de cada conjunto son dificilmente explicables por la naturaleza de cada uno de los

componentes”.

La visién sistémica de los medios de experiencia moral, da una idea de la complejidad, sin

embargo no incluye las dimensiones de tiempo y lugar, ni las dinamicas de poder y conflicto.

Integrando los conceptos discutidos antes, podemos decir que el ambiente sociomoral es un
modo de concrecion, que conforma un entramado que articula, de manera compleja en espacios
especificos, procesos historicos, sociales, culturales, psicolégicos; de tipo material y simbdlico,
atravesados por dinamismos de poder y conflicto, los cuales impregnan las condiciones de vida, los
problemas morales y las ideas y guias de valor que influyen en el comportamiento de los sujetos,
mismos que pueden ampliar o estrechar su margen de autonomia en el entramado segun sus recursos

culturales, sociales y motivacionales.

En un ejercicio analitico trataremos de integrar algunos de los rasgos discutidos antes, que
constituyen puntos de articulacion en el entramado social. A nivel de la sociedad, los procesos
centrales que entran en juego, corresponden a los de acumulacion ampliada e inequitativa del capital,
que implican el uso de la fuerza para el control de territorios para asegurar el saqueo. Estos procesos
generan pobreza masiva, exclusion, informalizacion del empleo y erosidon de la legitimidad social,
jerarquias e instituciones paralelas, donde la vida esta seriamente amenazada. En su conjunto esas

condiciones crean un ambiente de inseguridad, impunidad e indefensién.

A nivel de la familia, a través de su experiencia en estos medios, los sujetos se enfrentan a
situaciones de pobreza y exclusién, asi como a patrones culturales en los que el uso de la fuerza se
justifica, hay una profunda desconfianza en la autoridad y el sistema legal, situaciones que amplian el

sentimiento de indefensién, miedo y pasividad ante lo que ocurre.

A nivel de la escuela, la escasa atencion que se brinda a los problemas de convivencia, la

discriminacion, la exclusion, la normalizacién de la violencia. Las formas arbitrarias de disciplina, los
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poderes paralelos, la impunidad, acompanado de falta de confianza y comunicaciéon configuran un
entramado favorable para reproducir el uso de la fuerza para resolver las diferencias interpersonales,

que se da a nivel de la sociedad mdas amplia.
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