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Resumen

El objetivo de la investigacion es comprender la toma de decisiones de
profesores-investigadores de Universidades Publicas Estatales del pais
en torno a la transferencia de conocimiento, conociendo las
motivaciones y percepciones que influyen en este proceso. La
metodologia que se utiliza es cualitativa. Se aplicaron entrevistas a
profundidad con una Guia de Entrevista a profesores-investigadores de
dos Universidades Publicas Estatales del pais para conocer los
significados y las intencionalidades que le dan sentido a sus actividades
de transferencia de conocimiento y tecnologia a la sociedad. Se
descubrié que los informantes se ven motivados a transferir tecnologia
y conocimiento porque desean aplicar el conocimiento cientifico que
generan, producir ideas vanguardistas y solucionar problemas sociales 'y
de laindustria.
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Introduccion

Actualmente, universidades publicas del pais estdn adoptando la transferencia tecnolégica como
Tercera Mision (Bayona y Gonzalez, 2010) porque reconocen que el conocimiento cientifico es motor de
la competitividad, la innovacién y del desarrollo econémico y social (Arias y Aristizabal, 2011; Valente y
Soto, 2007). Esta Tercera Misidn estd encaminada a generar, comercializar y aplicar conocimientos
producidos en las universidades para beneficio de la sociedad (Galindo, Sanz y De Benito, 2011). La
transferencia va mas alla de difundir los resultados de investigacion en libros, revistas y congresos; se
pretende comercializar y/o transferir conocimientos que tengan una aplicacién para mejorar o
transformar procesos, productos y servicios.

Diversas universidades publicas del pais abandonan el Modelo de Universidad Docente para transitar al
Modelo de Universidad de Investigacion (Arechavala y Diaz, 1996), que asume riesgos en el proceso de
comercializacién y traslado del conocimiento para obtener sus propios recursos financieros e impactar
en la sociedad. Esto se debe a que a las universidades se les esta exigiendo que cubran demandas
sociales y solucionen diversas problematicas (L6pez, Mejia y Schmal, 2006). Martinez (2013) asegura que
el bienestar de una sociedad depende de su capacidad para aplicar exitosamente el conocimiento en la
resolucién de problemas; por ello, diversos actores unen esfuerzos para motivar la transferencia
tecnoldgica.

Los profesores-investigadores que colaboran con otros para transferir conocimiento se ven motivados
por sus creencias, valores, percepciones, conocimientos y expectativas. La sociologia busca“(...) la
comprensién interpretativa de la accién social a fin de llegar (...) a una explicacién causal (...). En la palabra
“accion” se incluye todo el comportamiento humano (...) en tanto, el individuo que actua le otorgue un
sentido subjetivo (...)” (Weber, 1964, p. 88). La sociologia comprensiva abre el camino para la explicacion
de los fendmenos sociales a partir de la interpretacién del sentido subjetivo, la intencionalidad y las
motivaciones de la accién social de los individuos (Farfan, 2009; Schutz, 1932).

En el apartado de resultados se presentan casos de profesores-investigadores de dos Universidades
Publicas Estatales de Jalisco y Morelos que participan en procesos de transferencia de conocimiento. En
cada caso se pone en evidencia las motivaciones racionalizadas que los llevan a tomar decisiones en
torno a la transferencia tecnoldgica. El profesor es “(...) un ser histérico, capaz de analizar su presente y de

construir su futuro, a recuperar la forma en que se enlazan su historia personal y su trayectoria profesional
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(...)" (Fierro, Fortoul y Rosas, 1999, p. 29). Los informantes llevan a cabo un trabajo de retrospeccién para

comprender qué los llevo a transferir conocimiento.
Metodologia

La investigacién parte de un enfoque metodoldgico de tipo cualitativo porque se quiere comprender e
interpretar las motivaciones que le dan sentido a la accién social de los profesores-investigadores que
deciden transferir y comercializar el conocimiento y la tecnologia que producen en las UPE’s del pais. Un
método que se utiliza es el Fenomenolégico. La comprension de la transferencia de conocimiento se
alcanza mediante la reconstruccién del mundo de significados de los sujetos, de sus propias
interpretaciones de la realidad (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996). Son los significados los que motivan el
actuar de los que intervienen en la transferencia.

Para el reclutamiento de los informantes clave se utilizé la técnica de bola de nieve (Taylor y Bogdan,
1987). El nUmero de profesores-investigadores participantes en la muestra dependié de la saturacién
tedrica. La saturacién se da cuando es necesario detener el muestreo porque las categorias conceptuales
estan saturadas, los datos son repetitivos y se ha llegado a la comprensidn del problema de investigacién
porque las temdticas estan colmadas (Strauss y Corbin, 2002).

La técnica de recoleccion de datos que se utilizé fue la entrevista a profundidad. Esta técnica permitiod
comprender el fenémeno porque “...) se ubica en el plano de la interaccién entre individuos cuyas
interaccionesy simbolos estdn muchas veces ocultos y donde su empleo permite descubrirlos (...)" (Schwartz
y Jacobs, 1995, p. 67). Las entrevistas se aplicaron de tal manera que fueran conversaciones amistosas
mas que interrogatorios impersonales. Esto permitié que los profesores-investigadores se explayaran,
se abrieran a la comunicacion y aceptaran las reglas de interaccidn cara a cara (Delgado y Gutiérrez,

1998).

Motivaciones en la toma de decisiones en torno a la transferencia tecnoldgica.

La aplicacion del conocimiento cientifico:

;Qué motiva a un profesor-investigador a transferir y comercializar el conocimiento cientifico? D’este y
Perkmann (2010) aseguran que es el deseo de trascender como cientificos emprendedores. Jensen,
Thursby y Thursby (2010) sefialan que es la busqueda de mayor prestigio profesional y visibilidad

personal. Las motivaciones pueden ser diversas, pero el profesor-investigador que transfiere
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conocimiento posee una cualidad: el emprendimiento (Morales, 2010; Morales, 2008). Un caso de
profesor-investigador emprendedor es el entrevistado siguiente, el cual decide emprender su propia
empresa de base tecnoldgica porque quiere que el conocimiento que produce se implemente: “...)
Somos varios que trabajamos ciencia aplicada para encontrar algo nuevo. Los investigadores serios
trabajamos muchisimo en investigacién aplicada. Si alguien capaz descubre algo en su camino jpues que se
aproveche! (...)” (E1, Comunicacion personal, 29/09/14).
Los profesores-investigadores hacen un ejercicio de retrospectiva cuando son entrevistados para poder
comprender ellos mismos que motiva su interés por la transferencia tecnoldgica. En el caso de la
siguiente entrevistada, su experiencia como micro-empresaria y su trayectoria como investigadora
tienen un impacto en su decisidon de emprender proyectos de innovacién tecnolégica, cuando crea su
propia spin-off (empresa de base tecnoldgica):
“De hecho creo que todo comienza desde hace mucho tiempo. Desde que terminé la licenciatura (...)
tenia una tienda de ropa (...), y que bueno después crecié mucho el negocio por el interés propio que
yo aporté. Entonces, empezé a llamarme mucho la atencién este tipo de actividad. (...) yo ya vendia
productos que ya estaban elaborados, muchos los tenia que re manufacturar. Entonces, era mucho de
estar trabajando con los materiales que yo vendia. Cuando yo empecé a estudiar Electrénica pues
también es parte de esto mismo, ;no? Esa necesidad no solamente de aplicar habilidades no solamente

abstractas, sino trabajar con algo mas real (...)” (E2, Comunicacién personal, 11/02/15).

La investigacion aplicada busca resolver problematicas de la vida cotidiana, mediante la
implementacion de conocimiento cientifico y tecnolégico (Vargas, 2009). Los profesores-investigadores
que participan en la transferencia tecnoldgica desarrollan ideas que puedan aplicarse en la realidad. No
se contentan con producir teorias abstractas; generan tecnologia fisica, como los productos
electrénicos.
La generacién de conocimiento cientifico novedoso e innovador:

La innovacion involucra la generacion de una idea, que posteriormente se desarrolla y convierte en un
producto, proceso o servicio que se comercializa en el mercado o se implementa en las organizaciones
para su beneficio (Popadiuk y Chun, 2006). Pero se puede lograr la innovacién sin el apoyo de
investigadores, como el siguiente entrevistado, el cual ve a la vinculacién con la sociedad como una

necesidad para alcanzar la innovacién. Para Ferreira (2008), el conocimiento cientifico es una
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construccion social; en su generacién intervienen profesores-investigadores y otros actores vinculados

a la transferencia tecnolégica:
“Lo primero es la necesidad de vinculacién. Entonces, publicar articulos y libros es muy importante
porque es una forma de preservar y difundir el conocimiento. Digamos que es otra forma de transferirlo.
Pero hay que cuidar que dichas publicaciones estén validadas por diversos actores de la sociedad,
porque nuestra misién también es el impacto social que podemos generar en nuestro entorno, en todo
lo que estamos haciendo, sabiendo que tenemos habilidades que desarrollamos como investigadores
que no son comunes y que pueden generar un cambio a través de la innovacién tecnoldgica (...)" (E3,

Comunicacién personal, 20/02/15).

Bengt, Kwiatkowski y Dandridge (1999) sefalan que la transferencia tecnolégica no depende solo de
factores organizacionales relacionados con las universidades. También depende de las motivaciones,
intereses personales y percepciones de los investigadores. Desde la percepcién del entrevistado, no
basta con publicar y difundir en medios académicos el conocimiento. Se necesita innovar con
conocimiento aplicado que es estimado por su impacto y utilidad.
Pero existen dificultades al propiciar la innovacién. Segun Morales (2008), los profesores-investigadores
emprendedores regularmente se sienten marginados del sistema tradicional de produccién de
conocimiento e inconformes porque ellos quieren romper con los paradigmas que privilegian
Unicamente la generacién de conocimiento acumulado. El siguiente entrevistado esta inconforme con
algunos colegas porque desde su perspectiva no generan conocimiento novedoso aplicable a la
solucién de problemas:
“Mira, yo soy un investigador que estudio medicina. Especificamente me he trabajado en soluciones
para pacientes con diabetes (...). La primera razén por la que decido transferir conocimiento es porque
descubri algo. Es muy dificil en ciencia descubrir algo nuevo y que ademas sea Util. Realmente los
cientificos lo que estan haciendo es resolver pequenos detalles de una parte del conocimiento cientifico.
Puede ser que les interese ver que una encima haga “a” o “b” (...). Pero es muy dificil que [los
investigadores] puedan encontrar alguna cosa de aplicacién practica. Primero, porque la ciencia en las
universidades del pais, en general, no estd enfocada en la aplicacién del conocimiento novedoso. Mas
bien, y lo digo a manera de critica, se procura que los investigadores hagan lo que se les dé la gana (...)"

(E1, Comunicacion personal, 29/09/14).
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A pesar de su inconformidad, el entrevistado se siente motivado porque sabe que ha descubierto algo
novedoso. Para Weber (1964; 1922), la acciéon social de los individuos esta orientada hacia los demas
porque se busca obtener un impacto en su comportamiento. Las decisiones del entrevistado en torno
de la transferencia estan orientadas a generar un cambio de habitos de los pacientes para mejorar su

calidad de vida, mediante el uso de su tecnologia.

La contribucion en la solucion de problemas y satisfaccion de necesidades:

Solleiro (2000) menciona que una de las motivaciones que tienen las universidades para transferir
conocimiento y vincularse con la sociedad es la solucién de problemas sociales. Lépez, Mejia y Schmal
(2006), aseguran que la universidad transita de un modelo en el que se produce el conocimiento por el
conocimiento mismo a uno en el que se genera, transfiriere y comercializa para satisfacer necesidades.
A la siguiente entrevistada, no le importa asumir el riesgo, con tal de cumplir su meta de generar
conocimiento Util para las personas:
“(...) Después de terminar el doctorado, pues si, siempre tenia la idea de no trabajar siempre las mismas
lineas de investigacién y repetir cosas ya elaboradas, sino de alguna formar buscar algo nuevo y aportar.
Pero una aportacién que beneficie de alguna forma directa a un sector de la poblacién o algo asi, ;no?
(...)" (E2, Comunicacién personal, 11/02/15).
Segun Leodn, Santos y Sandoval (2009), los profesores-investigadores que deciden participar en la
transferencia de conocimiento no solamente buscan obtener un beneficio econémico con la
comercializacion de su desarrollo tecnoldgico, sino también desean responder a sus propios valores
intrinsecos que los obliga a comprometerse con la sociedad, a la cual buscan beneficiar mediante la
venta del conocimiento cientifico que producen en las universidades.
Ledn, Santos y Sandoval (2009) sefialan que otra de las motivaciones que tienen los investigadores
universitarios para transferir conocimiento es contribuir a la satisfaccién de necesidades de la sociedad
y a la solucion de problematicas sociales. En el caso del siguiente entrevistado, la intencionalidad de su
accion esta enfocada a satisfacer la demanda de los consumidores de sus variedades de semillas:
“(...) Y trascender me refiero a que no solamente sea mediante la difusidn escrita, en los articulos que
podria hacer, en los periédicos, en una entrevista, en un programa de radio. No. Me refiero a que esa
tecnologia se utilice. Y yo sé que la que generamos se esta utilizando, que hay personas que estan

consumiendo en su mesa en su cocina. Sé que estdn consumiendo algo de lo que yo estoy generando.

TEMA: PROCESOS DE FORMACION Y ACTORES DE LA EDUCACION




XIll Congreso Nacional de
Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

Que lo que investigué esta ahi. {Eso es motivacién! Eso es trascender. Entonces, eso es lo mas importante

(...)" (E4, Comunicacién personal, 05/03/15).

Solleiro (2000) indica que los profesores-investigadores universitarios participan en la transferencia
tecnolégica porque les gusta el reto que significa generar y transferir conocimiento novedoso, buscar
nuevas fuentes de ingresos que permitan seguir financiando la investigacién, el desarrollo y la

innovacion tecnoldgica y ayudar a solucionar problemas de sectores sociales.

Conclusiones

El factor comun en los entrevistados es la necesidad de contribuir con el conocimiento cientifico que
generan en las universidades publicas estatales en la solucién de problemas practicos. Esto los motiva a
participar en procesos de transferencia tecnoldgica. Aunado a esto estd el interés por aplicar el
conocimiento y la tecnologia en situaciones reales. Desde su perspectiva esto es un reto y no cualquier
investigador lo puede hacer. Pero ellos se consideran capaces de hacerlo y perciben que es algo que
necesitan llevar a cabo, para que el conocimiento cientifico pueda difundirse en la sociedad y no
solamente dentro de la comunidad académica.

Los profesores-investigadores entrevistados también se ven motivados a participar en la transferencia
tecnoldgica porque desean generar conocimiento novedoso que revolucione su campo de estudio e
introduzca en la sociedad tecnologias de vanguardia. Ellos no estan conformes con solo publicar sus
resultados. Tampoco se contentan con solo difundir su conocimiento en congresos o conferencias; estan

dispuestos a dar un paso adelante y comercializar y transferir el conocimiento a la sociedad.

FIGURA l.- Motivaciones de los profesores-investigadores entrevistados para transferir conocimiento y

tecnologia.
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Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevistas a profesores-investigadores de UPE’s del pais.
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