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RESUMEN

Este informe de investigacion se basa en un estudio comparativo
gue se hizo de dos modalidades en el nivel de secundaria:
generales y telesecundaria, para identificar y comparar las
estrategias de ensefianza que se aplican en los ejes tematicos y los
diferentes tipos de estrategias de aprendizaje que se promueven en
los alumnos para validar y argumentar procedimientos matematicos.
Para ello, se tomaron como base las estrategias en la organizacion
y los momentos de la clase enunciados por Guy Brousseau (1994)
favoreciendo el desarrollo de las competencias matematicas como
lo establece el Plan y Programas de estudio 2011.

Palabras clave: estrategias de ensefianza, estrategias de
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INTRODUCCION

El compromiso y la responsabilidad que el docente adquiere al insertarse a su campo laboral son

de vital importancia para lograr que los alumnos alcancen las competencias necesarias para la
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vida. En la actualidad, México demanda que el profesor sea un ente creativo, innovador,
inteligente, competente, reflexivo y con una ética profesional acorde a la funcién que desempefa
en el aula de clase, es por ello que el interés particular de la presente investigacion es identificar
cuales estrategias de enseflanza emplean los docentes y qué tipo de estrategias de aprendizaje
propician en los alumnos que pueden estar favoreciendo o, por lo contrario, obstaculizando el

desarrollo de la competencia matematica de validar procedimientos y resultados.

PROBLEMATIZACION

La eleccion del tema surgi6 a partir de la experiencia de trabajo que se ha tenido con alumnos de
secundaria al abordar la asignatura de Mateméticas. Segun el Plan y Programas de Estudio 2011,
el desarrollo de la clase se realiza en cuatro momentos: verbalizacién, resolucion del problema,
puesta en comun e institucionalizacion. En la fase de verbalizacion y puesta en comin se ha
observado la dificultad que experimentan los alumnos para argumentar la forma en la que han

resuelto la situacién problema que se les ha planteado al inicio de la clase.

El presente trabajo se esfuerza por enfatizar, a través de las estrategias de ensefianza, el
rol que juega el docente frente a grupo aunado a la actividad que, por su parte, realizan los
alumnos al utilizar sus estrategias para apropiarse del conocimiento. La interaccion,
argumentacion, razonamiento, interpretacion y valoracion constituyen algunos de los principales
rasgos deseables de la educacion bésica, por ello hablar de que un joven desarrolle una serie de
atributos es encaminar acciones de ensefianza que provoquen que el alumno pueda argumentar
y razonar diferentes situaciones problema. Por tanto, esta competencia es fundamental para

promover el “aprender a aprender” y “aprender para la vida”.

MARCO TEORICO

La ensefianza de las matematicas requiere basicamente, como cualquier disciplina académica,
el dominio de la materia y la forma de ensefianza. Segin Monereo (1998), la ensefianza no se
refiere s6lo a que el alumno sea un mero receptor de la informacion, que se dedica a seguir las
instrucciones al pie de la letra, es importante que analice lo que se ve en clase Yy lo relacione con
nuevos conocimientos. En el mismo sentido, Mahieu (2002) opina que el profesor, ademas de

apoyar, orientar, estructurar y guiar al alumno, es “... la persona a quien se recurre gracias a los
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dispositivos puestos en practica y que favorece esa transformacién del educando, que se ha

vuelto autor de esa elaboracion y ya no mero ejecutante”. (p. 49)

De igual forma, es necesario considerar las relaciones que se dan en el aula, dentro de la
clase, la forma en que el docente se posiciona frente a los jovenes, la manera en que se expresan
e interactian (verbal o corporalmente), las estrategias de ensefianza que estructura y definen la
formulacién de preguntas encaminadas al contenido y que determinan el tipo de aprendizaje que
éste adquiere, asi como el empefio y entusiasmo que ponga al resolver las actividades propias
de las Matematicas.

COMPETENCIAS MATEMATICAS

El Programa de Estudios 2011 de esta asignatura propone cuatro competencias matematicas

para valorizar el desempefio de los alumnos:

1. Resolver problemas de manera auténoma.
2. Comunicar informacion matematica.

3. Validar procedimientos y resultados.

4, Manejar técnicas eficientemente.

Estas competencias “... no son independientes unas de otras, sino que estan entrelazadas” (SEP,
2010, p.118) dado que todas se ven favorecidas en los tres grados de la educacién secundaria

de manera simultdnea a través de la organizacion de los contenidos a lo largo del curriculo.

En las sesiones de Matematicas habra que entender que, validar procedimientos y resultados, se
puede utilizar por los alumnos como herramienta cognitiva para convencer, mediante argumentos
escritos o verbales, a los pares y al mismo docente de que los procedimientos que proponen son

correctos 0 mas eficaces que otros, mediante la consistencia logica y secuenciada de las ideas.

ENFOQUE DE LA ASIGNATURA

El enfoque problematizador inici6 en 1993 y se consolidé hasta la Reforma de la Educacion
Secundaria en el 2006. En la Reforma Integral de Educacién Bésica en el 2011 se incluye la

teoria de Brousseau (1994) con la metodologia de la ensefianza de las Matematicas. Se pretende
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gque se aprendan Matematicas mediante la resolucion de situaciones problematicas para el logro

de los propésitos de la Educacién Secundaria.

MOMENTOS DE LA CLASE DE MATEMATICAS

Si se toma como eje la corriente francesa de Didactica de la Matematica resulta relevante
enunciar los cuatro tipos de situaciones que menciona Brousseau (1994) respecto a las acciones
llevadas a cabo durante los diferentes tiempos de la préactica educativa: a). las situaciones de
accion (verbalizacion) son en las que se genera una interaccion entre los alumnos y el medio
fisico; b). Las situaciones de formulacion (resolucion del problema) tienen como objetivo la
comunicacion de informacion entre pares; c). Las situaciones de validacion (puesta en comun)
son aquellas es las que se trata de convencer a uno o varios interlocutores acerca de la validez
de las afirmaciones que se hacen; y d). Las situaciones de institucionalizacion que estan

destinadas a establecer convenciones sociales.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

El método de ensefianza implica la definicion de estrategias de ensefianza que se pueden
subdividir en tres etapas localizables: pre instruccionales, instruccionales y las post
instruccionales (Barriga, (2000) (Véase Tabla 1).

“Las preinstruccionales son aquellas que preparan y alertan al estudiante en relacién al
gué y como va a aprender; esencialmente tratan de incidir en la activacion o la generacion de
conocimientos y experiencias previas... Las instruccionales se utilizan durante el desarrollo de
una sesion, secuencia, contenido o bloque tematico, para la atencién, deteccion de la informacion
principal, la codificacién y conceptualizacion de los contenidos de aprendizaje, asi como la
estructuracion e interrelacion de las ideas importantes... Las post instruccionales son aquellas
gue se pueden llevar a la practica al final del proceso de ensefianza y permiten al alumno formar
una vision sintética, integradora e incluso critica del material. En otros casos le permiten inclusive

valorar su propio aprendizaje” (Diaz Barriga, 2000, p. 143).
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Tablal. Estrategias de ensefianza

Pre instruccionales

Actividad focal introductoria.

Buscan atraer la atencion, activar los conocimientos previos o
incluso crear una apropiada situacién motivacional de inicio.

Discusion guiada.

Procedimiento interactivo a partir del cual, profesor y alumnos,
hablan acerca de un tema determinado.

Actividad generadora de
informacidn previa.

Permite activar, reflexionar y compartir los conocimientos previos
sobre un tema determinado.

Objetivos e intenciones.

Describen las actividades de aprendizaje y los efectos que se
pretenden conseguir al finalizar una sesion, episodio o ciclo
escolar.

Instruccionales

Sefalizaciones

Se destacan aspectos importantes del contenido tematico dentro

intratextuales. del texto.
Sefializaciones Aquellas que se adjuntan al discurso original como subrayados,
extratextuales. inclusién de notas al margen.

Confirmacion.

Destacar que lo que ha sido dicho por un alumno, queda
legitimado y se considera correcto.

Repeticion.

El docente repite lo que ha dicho un alumno con la finalidad de
remarcar lo que a su juicio tiene significado.

Reformulacion.

Ofrece una version mas ordenada de lo que los alumnos han
opinado.

Elaboracion.

Consiste en ampliar la opinion de un alumno cuyo punto de vista
no ha quedado suficientemente claro.

Rechazar e ignorar.

Acompafadas de explicaciones sobre el por qué no se consideran
adecuadas.

Post instruccionales

llustraciones descriptivas.

Muestran como es un objeto fisicamente. Ayudan a comprender
cuando es dificil describir en términos verbales.

llustraciones algoritmicas.

Describe procedimientos para después aplicarlos y solucionar
problemas.

Graéfica de arreglo de datos.

Ofrecer comparaciones visuales y facilitar el acceso a un conjunto
de datos o cantidades en forma de graficas de sectores, de barras,
etc.

Preguntas intercaladas.

Aquellas que se plantean al alumno a lo largo del material o
situacion de ensefianza, se insertan en partes importantes del
texto cada determinado nimero de parrafos.

Nota: Fuente: Elaboracién propia basada en las Estrategias de Ensefianza que propone Diaz Barriga

(2000).

Por otro lado, Velasquez y Frola (s.a) mencionan que “las estrategias de aprendizaje son el medio

a través del cual se logran los aprendizajes esperados y se desarrollan competencias en los
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alumnos” (p.22), los anteriores sugieren que éstas se favorezcan por medio de la interaccién entre
pares y que a partir de las cuales se obtengan productos que los alumnos sean capaces de

comunicarlos y defenderlos ante sus compaferos o el docente.

MARCO METODOLOGICO

Para identificar las estrategias de ensefianza del docente y las estrategias de aprendizaje que se
promueve en los alumnos para favorecer el desarrollo. La investigacion se dividio en cinco fases,
que se desarrollaron durante los ciclos escolares 2013-2014 y 2014-2015. En la primera se
delimité el objeto de estudio y su tratamiento metodoldgico, en la segunda se diagnostic6 un
grupo de 42 alumnos de 3er grado una Secundaria General Urbanay, en la tercera se diagnostico
un grupo de 21 jévenes del mismo grado de una Telesecundaria rural con un grado de
marginacién alto. En la cuarta etapa se hizo el analisis comparativo con fines explicativos y no
solo descriptivos del tema que se investigd, en la Ultima, se presentan los resultados y las

conclusiones preliminares.

El enfoque metodoldgico fue mixto ya que se emplearon técnicas cuantitativas tales como
las listas de cotejo, las encuestas de tipo estadistico para caracterizar a la poblacion, los
cuestionarios con preguntas cerradas y técnicas cualitativas como cuestionarios y encuestas con

opcion a algun comentario asi también como la observacién y el diario de clase.

El tipo de observacién en que se orient6 el proyecto es la sistematica y no participante
dado que existe un propdésito el cual considera indagar cuales son las estrategias de ensefianza
de las que hace uso el profesor para fomentar una de las competencias matematicas mas
importantes dentro del proceso, asi como las estrategias de aprendizaje de las cuales hacen

juego los alumnos para adquirir o hacer suyo el conocimiento.

Una vez que se obtuvo una amplia gama de informacion de ambas instituciones, dio el
paso al concentrado de los mismos para su interpretacion, se utilizaron hojas de célculo del
programa Excel, en el caso de la entrevista estructurada se transcribié del formato de audio en
donde originalmente se encuentra y poder identificar en el didlogo aspectos que coincidian con

la observacion y aquellos relevantes que escaparon de la 6ptica en el momento.
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RESULTADOS

En lo que respecta a la distribucion grupal en la clase de Matematicas en la Secundaria General,
se rescatd, que el docente responsable considerdé fundamental el trabajo en equipo, por lo que
los alumnos se encontraban uno frente a otro para confrontar sus posibles soluciones a las
actividades que el profesor les proponia. Por el contrario, en la Telesecundaria la distribucion del
grupo era de forma tradicional, en filas y todos viendo hacia el pizarron. Es de rescatar que tanto
el libro del alumno como el del maestro indicaban puntualmente cuando trabajar de manera
individual, binas, equipos o grupalmente como caracteristica del Modelo Educativo para el
Fortalecimiento de Telesecundarias por lo que se desintegraban filas segun lo indicara la

simbologia del texto.

En los contextos de ambas modalidades se desarroll6 un apartado que evidencié qué
estrategias de ensefianza emple6 el docente responsable del grupo durante el desarrollo de
algunas teméticas y durante los diferentes momentos de la clase teniendo asi un comparativo de

las mismas que queda de la siguiente manera.

TABLA 2. ESTRATEGIAS DE ENSENANZA COMUNES Y DIFERENTES ENTRE AMBAS MODALIDADES

General. Telesecundaria.
. ., = Lluvia de ideas.
= Confirmacion. - Analogias
" Repeticion. L = Confirmacion.
= Reformulacion. = Repeticion

= Elaboracion. = Reformulacion.

= Rechazar. -
. = Elaboracién.
gnorar. . » Rechazar.
= El discurso docente: entre explicar y
Comunes convencer = |gnorar.
o . = El discurso docente: entre explicar y
= Sefializaciones intra textuales.
= [lustraciones. convencer. .
. . . = Sefializaciones intra textuales.
= Lluvia de ideas/Tormenta de ideas. « llustraciones
= Grafica de arreglo de datos. « Grafica de arlreglo de datos
= Analogias. '
9 = Cuadros de doble columna.
= Cuadros de doble columna.
= Ecuaciones de colores.
= Cuadros sindpticos.
= Discusién guiada.
. = Organizador comparativo. = Historieta.
Diferentes. 2 : . o
= Objetivos e intenciones como = COmic.

estrategia de ensefianza.
= Preguntas/Obtencion mediante
pistas.
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Nota: Fuente: Elaboracién propia.

Como lo muestra la Tabla 2, dentro de las diferencias se puede notar que el docente de
Telesecundaria empled la estrategia de Historieta y Cémic con el propésito de evaluar una
secuencia de aprendizaje, cambiar la rutina de un examen tipico a ofrecer la oportunidad al
alumno de expresar, a través de imagenes y texto, lo mas significativo para ellos. Ambas
actividades tuvieron ciertas condiciones para poder evaluarlos como la de plasmar una situaciéon
del contexto en el que viven en donde fueran relacionando lo analizado en clase, que dicho
producto esté dirigido a compafieros de su misma edad por lo cual tenian que darse a entender,

ser descriptivos, e incluso reiterativos en su explicacion.

Los alumnos de ambas instituciones utilizan los conocimientos previos y tratan de recordar
situaciones de la vida cotidiana que puedan ser Utiles para comprender los contenidos que estan
analizando, ademas de que integran informacién de diferentes fuentes para complementar su
aprendizaje. Se hace notar que en la escuela Secundaria General los alumnos toman mas en
cuenta lo que dice el profesor redactando notas en el cuaderno a diferencia de las

Telesecundarias en donde el hacer gréficos, esquemas y tablas funciona para su aprendizaje.

En este avance del apartado del comparativo se pueden relacionar las estrategias de
ensefianza con las estrategias que utilizaban los alumnos asi como los efectos que las primeras

tuvieron en los grupos atendidos (Véase Tabla 3).
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TABLA 3. COMPARATIVO: ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Estrategias de ensefianza

Estrategias de aprendizaje

Efectos en el grupo

Confirmacion de participaciones.

Repeticion de participaciones.

Reformulacién de
participaciones.

Elaboracion de participaciones.

Recoger informacion que
proporciona el profesor
organizandola en un grafico,
toma de notas rapidas en el
libro o el cuaderno.

Genera un nivel de
confianza y seguridad.

Aceptacion de que lo que se
dijo es correcto.

Disipacion de dudas y
aclarar pensamientos u
opiniones.

Mayor entendimiento del
tema.

Rechazar participaciones.

Recuperar conocimientos
previos.

Temor a participar.

Ignorar participaciones.

Recuperar conocimientos
previos.

Apatia, desinterés y temor a
participar.

El discurso docente: entre
explicar y convencer.

Toma de apuntes y cuestionar.

Especialmente favorece a
los alumnos auditivos.

Sefalizaciones intra textuales.

Resumen con ideas
importantes del tema.

Toma de apuntes y
cuestionar.

llustraciones.

Creacién de un organizador
grafico con la ilustracion o las
ideas importantes.

Siguen de manera visual la
explicacion.

Lluvia de ideas/tormenta de
ideas.

Activacion de conocimientos
previos mediante situaciones
que hayan vivido de forma
cotidiana.

Se genera un dialogo.

Analogias.

Regresién en las paginas del
libro de texto o cuaderno,
organizador grafico y escritura
en el cuaderno de ideas
importantes.

Mayor entendimiento y tener
seguridad de que lo que
aprendi6 lo hizo de manera
correcta.

Ecuaciones de colores.

Esquemas mediante la toma
de notas en clase.

Orientacion y guia del tema
desarrollado.

Cuadros sinépticos.

Ampliar la informacion
proporcionada por el profesor
mediante diversas fuentes.

Mayor entendimiento, se
aclara el pensamiento.

Comic.

Historieta.

Recordar informacién de algun
tema, recurrir a la toma de
notas, creacion de graficos y
relacionar el contenido con la
vida cotidiana.

Nivel de confianza y
seguridad.
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Fuente: Elaboracion propia.

CONCLUSIONES

Un obstaculo muy evidente en los alumnos es la habilidad de expresar con claridad los
procedimientos realizados, aspecto que se evidencié principalmente durante las puestas en
comun en donde la mayoria de los equipos de trabajo no lograban organizar una comunicacion
en la cual incluyeran lenguaje matematico, por lo que es importante que el docente introduzca

paulatinamente el lenguaje propio de la asignatura durante el desarrollo de la sesion.

La estrategia docente que obstaculiza el aprendizaje de los alumnos es rechazar o ignorar
participaciones ya que el docente “solicita” que el alumno participe de manera individual en espera
de “respuestas correctas” a procedimientos estandarizados; sin considerar (o aun sabiéndolo)
gue no cuentan con los conocimientos necesarios para resolver la situacion que se presenta. Lo
anterior provoca pena y temor a equivocarse y a que los comparieros se burlen de lo que vayan

a decir porgue falta la estructuraciéon de la idea.

Las estrategias de ensefianza mas efectivas que permiten superar lo anterior son
confirmacion, reformulacidn, repeticion y elaboracién de participaciones, lluvia o tormenta de
ideas e ilustraciones puesto que plantean situaciones reales que los motivan a generar
soluciones, el docente aclara las dudas y la comprension de conceptos previos, promueve el
debate y permite el intercambio de ideas e hip6tesis de solucién en un clima de confianza y

respeto.

Las estrategias de ensefianza, en si mismas, no muestran su efectividad, éstas pueden

valorarse en funcion de su implementacién desde los principios pedagogicos que plantea la
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Reforma Integral de la Educaciéon Basica 2011, entre los que destacan: generar un ambiente
favorable de aprendizaje y promover el trabajo colaborativo para construir el aprendizaje. El clima
de confianza y respeto en el aula, la importancia del “error cognitivo”, el trabajo en equipo y en
colaboracion genera el intercambio de hipoétesis, aclaran las dudas en la comprension y
construccion de conceptos, acercando al alumno al gusto e interés por validar procedimientos y

resultados en Matematicas.
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