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RESUMEN

En esta ponencia se da un informe parcial del tipo de practicas
pedagdgicas que se desarrollan en escuelas primarias sonorenses
en el marco del programa Mi Compu.MX. Se siguié una metodologia
cuantitativa a través de la aplicacion de un cuestionario de
autopercepcion a 215 docentes de quinto y sexto grado de primaria
en donde se tom6 como parametro las matrices de valoracion del
desempefio para el uso de las tecnologias como herramientas para
la ensefianza y el aprendizaje, conocidos como estandares NETS-
T del ISTE (International Society for Technology in Education). Los
resultados muestran que las practicas pedagogicas de los sujetos
encuestados se encuentran alejadas hasta por dos puntos del nivel
de experto y no existen diferencias significativas en el tipo de
practicas de acuerdo al género, edad, afios de servicio y grado de
estudio. Esto define el rumbo que deben tomar los cursos de
formacion y capacitacion dirigidos a los docentes para que logren
integrar las tecnologias a sus practicas pedagogicas.

educacion
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INTRODUCCION

En el marco de la primera fase del programa Mi Compu.MX, el gobierno federal realiz6 una gran
inversion en recursos tecnoldgicos para los alumnos de quinto y sexto grado de educacion
primaria en tres Estados del pais, Tabasco, Colima y Sonora. Aunado al uso de los recursos
existe una exigencia; que los docentes desarrollen practicas pedagogicas enriquecidas y

potencien el logro escolar de los estudiantes.

En este documento se presentan resultados parciales sobre el tipo de practica pedagogica
gque estan desarrollando los docentes con el apoyo de los dispositivos y recursos tecnolégicos de
los programas Mi Compu.MX y el de Inclusion y Alfabetizacién Digital (PIAD), con respecto a los
niveles de desempefio establecidos por los estandares NETS-T vy las diferencias que existen en

relacién al género, edad, afios de servicio y grado de estudios.

La ponencia aborda primero el marco contextual y referencial que permite imprimir una
idea general de los antecedentes e importancia de la investigacién. Enseguida se describe la ruta
metodoldgica y se explica el proceso de validez y fiabilidad del instrumento de autopercepcion
que se aplico para el estudio. Los resultados aportan bases para iniciar la construccién de un
marco de la buena ensefianza con las tecnologias que responda a las exigencias de una de las

competencias para la vida; aprender a aprender.
MARCO CONTEXTUAL Y DELIMITACION DEL PROBLEMA

Sonora es una de las entidades federativas que participd en la primera fase del programa Mi
Compu.MX que la Secretaria de Educacién Publica (SEP) inicié en el 2013, donde se hicieron
entrega de equipos de computo portatil con materiales educativos precargados a estudiantes de
5° y 6° de escuelas primarias (SEP, 2015). Posteriormente para el ciclo escolar 2014-2015, se
continué con el Programa de Inclusion y Alfabetizacion Digital (PIAD), en el cual se otorgaron
tabletas digitales y soluciones para el aula (ruteador, switch, servidor, pizarrén, proyector) como
herramientas gratuitas de apoyo para las escuelas, maestros y estudiantes (PIAD, 2014). En este
escenario, la magnitud de una inversion como esta pone en el centro de la discusién su
pertinencia y relevancia, no solo por el hecho de que los estudiantes de educacion primaria
tengan acceso a un equipo movil, sino también por las expectativas en términos de logro

académico.
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En este orden de ideas, las habilidades digitales que poseen las maestras y maestros sonorenses
y las estrategias que emplean para integrar los recursos tecnoldgicos a sus practicas pedagdgicas
definen el impacto en logro escolar. Diagnosticar cuales son las habilidades digitales que poseen
los docentes y el tipo de practica pedagdgica que desarrollan para aprovechar los recursos
tecnolégicos es el punto de partida para identificar las necesidades de capacitacion y las practicas
exitosas que pueden ser reproducidas por otros docentes.

Para hacer esto, se tom6 como referencia las matrices de valoracién elaboradas por los
estandares NETS-T (National Educational Technology Standards for Teachers, por sus siglas en
inglés) del International Society for Technology in Education (ISTE, 2008). Las matrices de
valoracion o rabricas para medir el desempefio docente en cuanto al uso pedagdégico que hacen
de las tecnologias estan dividas en cuatro niveles: a) principiante, b) medio, ¢) experto y d)
transformador. Para esta investigacion se tomo el nivel de experto de dicha matriz para estimar

gué tanto se acercan, a éste nivel, las practicas pedagdégicas de los maestros sonorenses.

Con base en lo anterior, se definié la siguiente pregunta de investigacion: ¢ En qué medida
se aproxima el tipo de practica pedagdgica que realizan los docentes al nivel de experto,
establecido por los estandares NETS-T, para medir el desempefio docente en el uso de las
tecnologias en el aula? En tanto, el objetivo del estudio fue efectuar una valoracion de las
practicas pedagogicas que se desarrollan en escuelas primarias sonorenses en el marco del
programa Mi Compu.MX, con la intencién de presentar un panorama para futuros procesos de

formacion en la integracién de las tecnologias.

MARCO CONCEPTUAL

El proceso de integracion de las tecnologias a las practicas pedagdgicas esta relacionado
directamente con la forma en que los docentes y estudiantes hacen uso de este tipo de recursos
como un medio para aprender (Castellanos, 2010). Se relaciona también con las competencias
para el aprendizaje permanente de acuerdo con Farstad (2004), y con el tipo de practicas

pedagdgicas que generan ambientes adecuados para aprender con y a través de las tecnologias.

Esta idea de investigacion tiene sus antecedentes en los resultados obtenidos por

Glasserman (2013), Limon (2013), Manzano y Barrientos (2014) quienes, en estudios previos
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indagaron sobre cdmo se desarrollan las practicas docentes apoyadas en recursos tecnolégicos
en los niveles educativos de preescolar, primaria y secundaria. Asi mismo, en la necesidad de
reconocer si los esfuerzos de inversidn en tecnologia educativa estan generando las condiciones

didacticas adecuadas al interior de las aulas para mejorar el rendimiento escolar.

Tal es el caso de programa One Laptop Per Child (OLPC por sus siglas en inglés) que se
llevd a cabo en diferentes paises del mundo y que investigadores como Santiago, Severin, Cristia,
Ibarraran, Thompson y Cueto (2010) evaluaron. En el informe de los autores se menciona que
los docentes y estudiantes pasaron por un periodo de novedad y en un primer momento recibieron
el programa con grandes expectativas para mejorar sus practicas educativas, sin embargo, con
el paso del tiempo encontraron una subutilizacion de los equipos donde en el mejor de los casos,
las practicas mas comunes eran el uso del procesador de textos donde los estudiantes
capturaban lo que el maestros le proyectaba en el pizarron.

Este tipo de conductas por parte de los docentes ya habian sido referenciadas en Fullan
y Stiegelbauer (2011) que describen una resistencia a los cambios que provienen del exterior de
los centros escolares, aludiendo a que cualquier propuesta que surja del centro, la consideran

COMO una carga extra a sus quehaceres docentes cotidianos.

En la actualidad, el Sistema Educativo Sonorense se encuentra en una etapa de transicion
que va del proceso de incorporacién al de integracion de las tecnologias (Castellanos, 2010)
hasta el momento se han incorporado las tecnologias en un cien por ciento con la llegada del
programa Mi Compu.MX y PIAD, pero existe una crisis sobre qué y como ensefar con recursos

y herramientas digitales.

En el marco de este estudio, la integracion de las tecnologias en los procesos educativos
esta relacionada fuertemente con lo que Barbera (2006) explica como un tipo de practica docente
que consiste en que se promuevan ambientes para que los estudiantes aprendan de, con y a
través de herramientas y recursos digitales. En este sentido, la UNESCO (2008) coincide con el
planteamiento anterior en el proyecto Estdndares de competencia en TIC para docentes,
documento que pone a disposicidon una guia para profesores, principalmente en la planeacién

didactica con el uso de recursos tecnoldgicos.
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METODOLOGIA

El presente estudio es descriptivo con un enfoque cuantitativo (Etxeberriay Tejedor, 2005). Como
técnica de recoleccion de datos se aplico un cuestionario de autopercepcion en linea a 215
docentes de quinto y sexto grado del Estado de Sonora, México, los cuales fueron seleccionados
mediante un muestreo deliberado. El instrumento se constituye de 38 preguntas que se
distribuyen en grupos de preguntas demograficas y seis grupos méas de donde se calcularan las

escalas.

Para la construccion y validacion del instrumento, primero se elaboraron seis escalas, de
las cuales, cinco corresponden a las mismas categorias que se describen en la matriz de
valoracion de los estdndares NETS-T para docentes y la sexta se construyé con base en los
habitos de uso de los equipos digitales en el salén de clases. Con respecto a la fiabilidad y
validez se debieron cumplir tres criterios:

e La proporcién de respuestas omitidas no debe superar el 10%
e La correlacién entre los reactivos y la puntuacion total de la escala, debe ser mayor a 0.2.

e La consistencia interna (Alfa de Cronbach) no debe ser menor de 0.5.

El instrumento se validé en dos etapas, la primera se realizd con el apoyo de docentes frente
a grupo que hicieron una revision de las preguntas que conforman el cuestionario de
autopercepcion. A partir de esta evaluacion de pertinencia, claridad e intencién de las preguntas

se paso a la etapa de célculo de la fiabilidad y validez.

Se calcularon cinco escalas a través del Analisis de Componentes Principales que explican
el tipo de practica docente con el uso de TIC y que deberian desarrollar de acuerdo con el nivel
de experto de la matriz de valoracion NETS-T:

e El aprendizaje y la creatividad de los estudiantes

e Experiencias de aprendizaje y evaluacion en la Era Digital
e Trabajar y aprender en la Era Digital

e Ciudadania digital y responsabilidad

e Crecimiento profesional y liderazgo

e Habitos de uso de Mi Compu.MX en las practicas docentes

TEMA: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN EDUCACION




X1l Congreso Nacional de
g 6

Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

En todas las escalas, el analisis de componentes principales explica mas del 70% de las varianza
total y para cada variable que constituyen las escalas, cada componente extraido es mayor a
0.80 y en todos los casos se satisfacen los tres criterios. El referido a 0% de respuestas omitidas
esta satisfecho ya que se obtuvo un 100% de respuestas en los 215 cuestionarios. En cada una
de las escalas o factores, el Alfa de Cronbach es mayor a 0.80. No se detectaron items que al
ser eliminados afecten de forma considerable la consistencia interna de la escala.

RESULTADOS

Los resultados se presentan en dos momentos, primero los estadisticos descriptivos de cada
escala, donde se describen los resultados de las escalas individuales y se aporta informacion con
relacion a la matriz de valoracion de los estandares NETS-T para docentes y, en segundo
momento, las pruebas de medias; prueba T para muestras independientes y el andlisis de la
varianza (ANOVA) de un factor para examinar la relacion entre algunos de los indices construidos
en cada escala con variables demograficas y profesionales de los sujetos que respondieron la

encuesta.
ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS POR ESCALA

Para cada escala se estableci6é una puntuacion que va del 1 al 5. Para interpretarla se debe tomar
en cuenta que el nivel 5 representa practicas docentes que estan dentro el nivel de experto de
acuerdo con los estandares NETS-T, y que las puntuaciones alejadas del nivel 5 se desvian
también del nivel de experticia dictado por dichos estandares.

En la tabla 1, se muestra la media para cada una de las escalas. En ella se puede apreciar el

valor de la media y el nivel de dispersion tipica.
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Tabla 1.
Medidas de tendencia central por escala.
Escalas Media Desv. tip

Aprendizaje y creatividad de los estudiantes 3.03 .837

Experiencias de aprendizaje y evaluacion 3.01 .870

trabajar y aprender en la era digital 3.04 .856

Ciudadania digital y responsabilidad 3.04 .866

Crecimiento profesional y liderazgo 3.03 .877

Habitos de uso de Mi Compu.MX en la practica 2.92 .754

docente

Una forma de interpretar la informacién de la tabla anterior es a través de la siguiente recta:

Figura 1. Recta numérica que representa la direccion de la escala.

Con el apoyo de la recta se puede ubicar la media de las respuestas de los 215 sujetos, la cual
se encuentra alrededor de tres puntos con una pequefia desviacion estandar que apenas supera
el 0.8. Esto indica que los docentes se encuentran alejados hasta por dos puntos del nivel de

experto. A continuacion se indica la distribucién de frecuencias por cada escala. Es preciso
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sefalar que para interpretar los resultados de acuerdo con el escalamiento que aparece en la

tabla 2, se debe tener en cuenta la direccionalidad de la recta numérica de la escala.

Tabla 2.

Distribucion de frecuencias en relacion al nivel Experto segun los estandares NETS-T.

1 2 3 4 5=Experto
Aprendizaje y creatividad de
los estudiantes 10 42 ¥ 68 0
Experiencias de aprendizaje y
evaluacion 10 50 83 72 0
trabajar y aprender en la era
digital 9 45 91 68 2
Ciudadania digital y
responsabilidad 12 40 20 73 0
Crecimiento profesional y
liderazgo 11 46 83 75 0
Habitos de uso de Mi
Compu.MX en la practica 3 61 101 50 0

docente

Esta distribucion de frecuencias hace notar que los docentes tienen un desempefio que se

encuentra a dos puntos del nivel de Experto de desempefio en el uso de las tecnologias en el

aula.

PRUEBA DE MEDIAS

A continuacion se presentan la diferencias de medias para cada una de las escalas y el género,
edad, afios de servicio y grado maximo de estudios. Como se puede observar el valor de las

columnas de significancia es mayor a .05, lo que indica que no existe diferencia entre en tipo de

practica pedagdgica en relacion a las variables demograficas.
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Tabla 3.

Valor de significancia de la prueba Ty ANOVA al comparar las escalas con variables demogrdficas.

Afiosde  Grado Maximo

Genero Edad servicio de estudios
Sig. Sig. Sig. Sig.
Aprendizaje y creatividad de los
prendizaley 690 833 .646 115
estudiantes
Experiencias de aprendizaje
P B P ey 767 .963 .551 .703
evaluacion
trabajar y aprender en la era
B 794 679 .842 .052
digital
Ciudadania digital
N sraly 048 .643 .552 .302
responsabilidad
Crecimiento profesional
_ P Y .08 .563 .924 .143
liderazgo
Habitos de uso de Mi Compu.MX 485 959 181 612

en la practica docente

Existen diferencias que no son significativas entre los docentes que cuentan con normal basica
con respecto a los que tienen maestria, asi mismo entre los docentes que estan entre 11y 20
afos de servicio en relacion con los que tienen 26 afios o mas. Estas diferencias no existen si se
comparan las medias de los grupos de edad y género. Las diferencias no significativas
mencionadas se encuentran en las escalas Ciudadania digital, Trabajar y aprender en la era

digital y Crecimiento profesional y liderazgo.
CONCLUSIONES

Con respecto a la pregunta de investigacion ¢En qué medida se aproxima el tipo de practica

pedagogica que realizan los docentes al nivel de experto, establecido por los estdndares NETS-
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T, para medir el desempefio docente en el uso de las tecnologias en el aula?, se encontré que la
media de los docentes sonorenses realizan practicas pedagogicas con el apoyo de los equipos
Mi Compu.MX y PIAD que se alejan hasta dos puntos del nivel de experto. No se encontraron
diferencias entre el tipo de practicas que realizan los profesores en relaciéon con su edad, género,

afios de servicio y maximo grado de estudios.

Se esperaria que los docentes mas jovenes y que aparentemente poseen mayores
habilidades digitales o los docentes que cuentan con grado de estudios mas alto y que por su
proceso de profesionalizacion tienen contacto cotidiano con los recursos tecnolégicos, tuvieran
desempenio alto o en el nivel de experto al usar las tecnologias en el aula. Sin embargo, las
pruebas indican lo contrario. Los resultados evidencian que sin importar edad, género, afios de
servicio o grado de estudios, los docentes tienen un desempefio deficiente al integrar las
tecnologias a sus practicas pedagogicas.

Esto confirma que la incorporaciéon de tecnologias a los centros escolares o el hecho que
los docentes tengan acceso a equipos en casa 0 escuela, no mejora significativamente su
desempefio y es insuficiente para lograr que se integren las tecnologias a las practicas
pedagdgicas. Las practicas exitosas deberan basarse en ejercicios de reflexion en y sobre la
practica con las tecnologias y con estas bases definir el rumbo de los futuros esfuerzos de

formacion y capacitacion docente en esta materia.
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