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RESUMEN

El cambio climético es un asunto prioritario a nivel local, nacional e
internacional, que ha dado origen a la instrumentacién de diversas
politicas ambientales, entre ellas las de educacion y comunicacion.
Es indispensable que estas politicas se enfoquen en el desarrollo
de capacidades de adaptacién y mitigacion y en la promocién del
dialogo, a fin de reducir la situaciéon de vulnerabilidad frente a de
dicho fenomeno. Esta investigacion esta dirigida al analisis del
discurso de las estrategias de educacion y comunicacion del
Programa de Accion Climatica de la Ciudad de México 2014-2020,
para determinar el nivel de participacion individual, colectiva e
institucional e identificar como se favorece la informacion, el
conocimiento, la discusién y la toma de decisiones, con respecto a
las situaciones de riesgo y a los efectos adversos del cambio
climatico.

Palabras clave: educacion ambiental, comunicacidon ambiental,

cambio climatico.

INTRODUCCION

El cambio climatico es un problema que adquirié relevancia mundial a partir del siglo XX por los

alcances globales y locales de sus impactos ambientales, econémicos y sociales, que motivaron

la incorporacion de este asunto en la agenda publica de las naciones. El clima, “determinado por

una serie de variables meteoroldgicas —temperatura, precipitacion, presion atmosférica, duracion

de lainsolacion, viento, humedad y cubierta de nubes- promediadas para una region dada durante

cierto periodo de tiempo” (OMM, 2005, p. 4), es un factor determinante en el equilibro de la

naturaleza y en el desarrollo socioeconémico de los paises debido a la influencia que tiene sobre

diferentes &reas de las actividades como la agricultura, la pesca, la silvicultura, la generacién de

energia eléctrica e hidraulica, y el transporte terrestre, maritimo y aéreo.

Las concentraciones de gases con efecto invernadero por causas antropogénicas

comenzaron a aumentar progresivamente con la revolucion industrial, periodo a partir del cual las
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actividades productivas se basaron en la quema de combustibles fésiles. El desarrollo de
mecanismos para la recopilacién, difusion y andlisis de datos meteoroldgicos sobre el sistema
climético del mundo entero, permitié detectar la interferencia humana sobre la atmosfera. Durante
miles de afios la cantidad de gases con efecto invernadero permanecio estable en la atmdsfera,
pero con el aumento de la emision de los gases vario su concentracion, lo cual ha provocado una
mayor absorcion de la radiacion solar y por tanto un incremento de la temperatura (Semarnat,
2005).

El cambio climatico, vinculado con otros problemas ambientales y con factores sociales,
econémicos y politicos, origina efectos adversos sobre la agricultura, la gestion de recursos
hidricos, la vegetacion, las especies animales, la salud, etc. Aungque esto nos coloca en una
situacion de riesgo permanente, no hemos alcanzado a comprender su impacto real sobre la vida
cotidiana. La saturacion de informacién a través de diversos medios no garantiza la toma de

decisiones ni el desarrollo de las capacidades de respuesta o de adaptacion.

Por otro lado, el cambio climatico se ha convertido en un tema de debate publico, colocado
en escena a través de los organismos internacionales, los medios de comunicacion y la
publicacion y difusibn de numerosos articulos, libros, videos, documentales y peliculas, que
abordan este problema ambiental con distintas visiones, que van desde los negacionistas que no
reconocen sus causas antropogénicas ni sus consecuencias, hasta los que describen un

panorama catastrofico ante la variabilidad del clima.

DESARROLLO

En nuestro pais se ha dificultado la adopcién de medidas de mitigacién, prevencion y adaptacion
del cambio climatico, lo que se ha reflejado en la inadecuada participacion y actuacién de los
diferentes sectores de la sociedad ante los efectos adversos del cambio climético. De acuerdo
con datos de la Semarnat (2013), los desastres en México por eventos climaticos han producido
pérdidas humanas y altos costos econdémicos y sociales; los dafios econémicos por fenémenos
hidrometeorolégicos han pasado de un promedio anual de 730 millones de pesos en el periodo
1980-1999 a 21,950 millones para el periodo 2000-2012.

En el caso de la Ciudad de México, el acelerado crecimiento urbano, la deficiencia en la

distribucion de servicios publicos, la falta de planeacion en el uso de suelo, la pobreza y el
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continuo deterioro ambiental, son condiciones que colocan a sus habitantes en situacion de
vulnerabilidad ante los efectos del cambio climéatico. La desvinculacibn que hay entre la
planeacion territorial y las politicas para la prevencion del riesgo, ha originado la expansion de
los asentamientos humanos hacia zonas donde la poblacion esta expuesta a sufrir algin desastre
ocasionado por fendmenos naturales, como los eventos climaticos extremos. “El Distrito Federal
tiene mas de 24 mil personas vulnerables a eventos hidrometeoroldgicos extremos, distribuidas
en 168 zonas de riesgo” (SMA, 2004, p. 56). La vulnerabilidad de esta poblacion se ha agudizado
por el deterioro ambiental, la marginacion y por la falta de una cultura de mitigacién y adaptacion
(Sedatu, 2013). La ocupacién del suelo en zonas irregulares para los asentamientos humanos
coloca a todas las delegaciones del Distrito Federal en situacion de riesgo global de sufrir un

desastre.

Ante este panorama, nos preguntamos: ¢Qué factores de la planeacién de estrategias
locales de educacién y comunicacion del cambio climatico favorecen o dificultan la adopcién de
medidas de mitigacion y el desarrollo de capacidades de adaptacién, para disminuir la
vulnerabilidad ante las situaciones de riesgo y el impacto negativo en la naturaleza y la sociedad?
¢ Cudl es el discurso con el que se abordan las causas y consecuencias del cambio climatico?
¢La adaptacion y mitigacion se abordan desde lo social o se da prioridad a lo técnico y

econdmico?

Con el objetivo de dar respuesta a estas preguntas y establecer propuestas para fortalecer
la participacion social e institucional a nivel local en los procesos de educacién y comunicacion,
orientados a la difusion de informacion, el conocimiento, la discusion, la toma de decisiones y la
planificacion e implementacién de acciones, se esta llevando a cabo en esta investigacion el
analisis del discurso de las estrategias de educacion y comunicacion del Programa de Accidn
Climatica de la Ciudad de México 2014-2020. La estructura del analisis permite determinar los
elementos que promueven o dificultan la transformacion de practicas, actitudes, valores y
concepciones, para mitigar los impactos del cambio climético y desarrollar capacidades
adaptativas, a partir de una mayor participacién social que contribuya mejorar la calidad de vida

de los diferentes grupos sociales ante las condiciones de riesgo y vulnerabilidad.
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Para el analisis del discurso se seleccionaron cinco categorias tematicas: cambio
climatico, educacién y comunicacion, adaptacion, mitigacion y riesgo, con base en la propuesta
metodoldgica de Pifiuel y Gaytan (1995). Asimismo, para conocer las condiciones institucionales
de comunicacioén en las que se genera el discurso alrededor del disefio de estrategias del cambio
climatico, se estdn tomando en cuenta la situacion politica, social, y ambiental del cambio
climatico a nivel nacional y en especifico de la ciudad de México. Esta informacion se deriva
principalmente de documentos oficiales, lo cual conforma el contexto discursivo, entendido éste
como “el conjunto estructurado de todas las propiedades de una situacién social que son
posiblemente pertinentes para la produccion, estructuras, interpretacion y funciones del texto”
(van Dijk, 2006, p. 266). Los factores relevantes del contexto discursivo permiten encontrar mas
significados y explicaciones con respecto a las funciones, propiedades y los efectos del discurso
institucional en el disefio e implementacion de estrategias sobre educacion y comunicacion del

cambio climéatico.

El discurso sobre las estrategias de educacién y comunicacion del Programa de Accion
Climatica de la Ciudad de México 2014-2020, no se ha generado de forma aislada, su produccion
se deriva de diversos instrumentos de politicas ambientales en todo los niveles, que lo enmarcan
contextualmente dentro de un ambito politico, social, econémico, y educativo, concreto. Por lo
anterior, para el andlisis del discurso se atienden las siguientes condiciones sociales e histéricas

de produccion:

o El contexto internacional que dio origen al disefio de politicas de educacion y
comunicacion del cambio climatico a nivel nacional y local.
o Los textos sobre educacion y comunicacion de los instrumentos politicos del Sistema

Nacional y del Sistema Local del Cambio Climéatico (referentes empiricos).

El analisis del discurso se fundamenta en aspectos tedricos de la educacion ambiental y
la comunicacion ambiental, que son dos campos que han compartido planes y proyectos

institucionales.

La relacion entre educacién y comunicacion ambiental es estrecha. Son procesos complementarios e
interrelacionados. La articulacion depende de cual es el contexto, el ambito donde se origina, qué es lo que
se quiere lograr y quiénes son sus destinatarios. De hecho, toda accion educativa incluye la fase de

comunicacién. Ambas son herramientas apropiadas para abrir la participacion, ayudar a la construccién del
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conocimiento y al dialogo entre distintos grupos de interesados, como el gobierno, el sector privado y otros

actores sociales en los distintos niveles (Andelman, 2003, p. 54).

La educacion y comunicacion ambiental da como resultado un proceso planificado,
horizontal y estratégico (Haep y Orozco, 2001). Dicho proceso genera acciones que van mas alla
de la gestibn ambiental, involucra métodos participativos, de identificacién y apropiacion de los
problemas, de discusién, de intercambio de saberes, de cooperacion y de establecimiento de
compromisos, y tiene como enfoque “establecer las articulaciones de los conocimientos, saberes
y disciplinas, trabajando no sobre contenidos estaticos e interlocutores pasivos, sino sobre
estructuras y relaciones dinamicas y con audiencias activas, pensantes y participativas”
(Goldstein, 1999, p. 8).

Una comunicacién ambiental dialdgica y participativa es una herramienta fundamental de
la educacién ambiental para la busqueda de “informaciones pertinentes para mejorar la
comprension de los fendmenos y de las problematicas ambientales” y en la promocion del dialogo
critico entre los saberes cientificos, tradicionales o de cualquier otro tipo, que van a incentivar la
toma de decisiones acertadas (Sauve y Orellana, 2002, p. 3). A partir de la reflexién y la
integracion de propuestas de intervencion, generadas en acciones de diagndstico, investigacion,
andlisis y discusion, la educacion ambiental tiene la posibilidad de promover una visién mas critica

para enfrentar los retos que plantean problemas como el cambio climético.

CONCLUSIONES

En el reporte parcial de la investigacion encontramos que el establecimiento de instrumentos de
educacién y comunicacién es un rasgo caracteristico de las politicas del cambio climatico de
nuestro pais; sin embargo, cuando analizamos algunas propuestas en torno a dichos
instrumentos observamos que sus objetivos se centran en la difusion o divulgacién de informacion
y se alejan de procesos participativos, a pesar de que el gobierno de México ha puntualizado
como una de sus lineas de accion para la adaptacion al cambio climatico, la estructuracion de
“una estrategia de comunicacién y educacion que difunda los resultados de las investigaciones,
gue involucre a la sociedad y que consolide su participacion en el disefio de acciones preventivas

y correctivas” (Semarnat, 2007, p. 137).
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En el disefio de estrategias de educacién y comunicacion es indispensable tener en cuenta
que los impactos del cambio climéatico no siempre se perciben de forma clara y directa, ni se
reconoce la situacion de vulnerabilidad en todos los &mbitos. La saturacion de informacion sobre
el cambio climético, no se traduce siempre en una comprension de lo fundamental sobre el tema.
Se debe fomentar el debate informado sobre las causas y proyecciones actuales y futuras del
cambio climatico para una mejor comprension del tema. Esto posibilitara la interpretacion de datos

cientificos y fortalecera la capacidad de respuesta.

El conocimiento y la preocupacién sobre el riesgo dependen de las orientaciones
culturales; las campafias sobre cambio climético fracasan con frecuencia cuando ignoran las
confusiones que el publico tiene sobre el tema, tienen una vision simplista sobre lo que desconoce
y tratan de desplazar las preocupaciones del publico con detalles cientificos (Thompson y Rayner,
1988). Es importante definir a quiénes vamos a dirigir las estrategias de comunicacion del riesgo
y conocer lo que Uzzell (2008) sefiala como grupos objetivo y sus posibilidades de actuacion. Si
se pretende que los ciudadanos transformen sus practicas y adopten medidas adecuadas frente
al cambio climético, es indispensable que la educacién y comunicacion parta de los diferentes
grados de conocimiento, creencias, visiones, confianza y certidumbre de la sociedad, con
respecto a su situacion de vulnerabilidad. El riesgo percibido no siempre esta vinculado con los
factores reales de riesgo, porque “en la recepcién (o el rechazo) de la interpretacion, el sujeto se
manifiesta como una fuente indeterminable de sentido, como capacidad (virtual) de reflexién y de
(re)accion” (Castoriadis, 1998, p. 118). Una comunicacion eficaz sobre el cambio climatico esta
basada en la identificacion del publico objetivo; su caracterizacion determina los contenidos y

posibilita su participacién en el analisis critico de los efectos del cambio climéatico.

Las medidas de adaptacién se han centrado en la construccion de infraestructura y la
mitigaciéon en la disminucion de gases de efecto invernadero, restando importancia a la
participacion social y a la implementacion de estrategias de educacion y comunicacion que
fortalezcan la identificacion de problemas ambientales, la toma de decisiones, el
aprovechamiento de recursos, el establecimiento de compromisos, y la puesta en marcha de
acciones planificadas, en respuesta a las situaciones de riesgo frente al cambio climatico. Es
necesario conocer los mecanismos de formacion, participacion y actuacion; individual, colectivos
e institucionales; que implican la adaptacion y mitigacién, para dejar de concebir estos términos

como un componente técnico y aislado de las politicas del cambio climatico y asi enfocarnos en
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su cardcter social, donde se estructura su vinculaciébn con los procesos de educacion y

comunicacion.

La colaboracion es un elemento fundamental dentro de las estrategias de educacion y
comunicacion participativa; sin embargo, los enfoques convencionales han hecho poco para abrir
espacios de decisién. La colaboracion debe hacer énfasis en el poder compartido y promover la
comunicacion e interaccidén constructiva, que genera un marco de situaciones dindmicas de
aprendizaje significativo sobre las preocupaciones expresadas, los desafios de gestion y las

propuestas de mejora.

La creacion de espacios de intervencién social desvaneceria el sesgo de imposicion que
adquieren las propuestas de solucion de algunas instituciones. Las acciones para enfrentar los
riesgos del cambio climatico dependen de la participacién de diversos actores sociales, no sélo
de la intervencion politica. La educaciéon y comunicacion puede ofrecer valiosas oportunidades
en el establecimiento de compromisos sociales y la construccién de alianzas. Es necesario
promover un enfoque colaborativo de educacion y comunicacién del cambio climatico, con el que
no se pretende lograr el establecimiento de recomendaciones para solucionar problemas, lo que
se busca es la participacion de los interesados en un espacio abierto, significativo, de intercambio
y de comunicacion, donde los elementos centrales sean el dialogo y la toma de decisiones

compartidas.
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