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Resumen

En los ultimos afios se ha observado un creciente interés de incluir
la ensefianza del inglés en la mayoria de los curriculos del sistema
educativo mexicano, sin embargo, existe poca informacién sobre los
docentes con los que se cuenta para hacer frente a la demanda que
esto representa y menos aun sobre su formacion, actualizacién y las
principales estrategias de ensefianza que emplean para ayudar a
gue los alumnos logren los objetivos educativos considerados para
cada nivel educativo. La investigacion que aqui se presenta es un
estudio de caso con un acercamiento descriptivo, transversal y
cuantitativo cuyo principal propésito fue conocer la preparacion y
estrategias de ensefianza que emplean los docentes de inglés de
Educacion Media Superior en el Estado de Aguascalientes,
especialmente en un momento en el que el enfoque educativo por
competencias ha sido adoptado formalmente en todos los niveles
educativos. En esta ponencia se reportan resultados parciales como
el hecho de que los docentes participantes cuentan con grado
minimo de licenciatura, estudios orientados a la ensefanza del
inglés y documentos que los acreditan como profesores de este
idioma. Asimismo se observa el uso de actividades que promueven
la lectoescritura y la utilizacion de recursos como pizarrén vy libro de
texto. Sin embargo se esta trabajando todavia en otro analisis para
conocer con profundidad las decisiones tomadas por los docentes
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para la aplicacion de estrategias de ensefianza de acuerdo con el
contexto de los alumnos y sus necesidades en las aulas.

Palabras clave: Enseflanza del inglés, educacién por
competencias, estrategias de ensefianza, formacién docente.

INTRODUCCION

La creciente necesidad de mejorar el nivel de competencia de los alumnos en el idioma Inglés, se
debe principalmente a que se trata del idioma mas empleado en el mundo en los diferentes ambitos
de la vida, lo que ha motivado a que la ensefianza del idioma se promueva cada vez desde edades
mas tempranas. La inclusién del inglés en los distintos niveles educativos se ha dado casi a la par
de las reformas que promueven el Enfoque Educativo basado en Competencias (EEC). La aplicacién
de este enfoque en la educacion, como sefialan Diaz y Rigo (2000 en Andrade, 2008), surge del
interés por establecer un vinculo entre la escuela y la vida; entre lo que el alumno aprende en las
aulas y sus actividades fuera de ellas. Sin embargo, los cambios curriculares, que corresponden a
la implementacion del EEC suponen diversos desafios, principalmente para los docentes que son

los que finalmente deben ponerlo en practica en las aulas.

Entre los retos que se enfrentan al articular la ensefianza por competencias, Lopez y Tinajero
(2009) se mencionan: la dificultad de instrumentar un Marco Curricular Comun (MCC) con base en
desempenfios terminales, cumplir con un perfil especifico, ensefiar a aprender, dominar y estructurar
los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje significativo, ademas de la ausencia de

materiales acordes con las nuevas demandas y la capacitacién adecuada.

CONTENIDO

El establecimiento de diferentes paradigmas de ensefianza hace necesario determinar su impacto
en la escuela, en los maestros, y en todos los actores que intervienen en el proceso educativo
para identificar los retos y las condiciones de su puesta en marcha de manera que se contextualicen

sus resultados.

En los Ultimos afios, han surgido reformas encaminadas a incrementar el nivel educativo del
pais, sin embargo existen pocas investigaciones que den cuenta de los docentes del bachillerato y
de su capacitacion para cubrir la demanda que resultara de estas reformas. Por ejemplo Cofffier,

(2013) encontr6 escasas aportaciones que analizan las caracteristicas sociodemograficas, de
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formacion, y condiciones laborales del docente de bachillerato. Por nuestra parte encontramos que
es menos aun la informacion con que se cuenta sobre los docentes dedicados a la ensefianza del

inglés en este nivel.

Entre las investigaciones encontradas sobre la situacion de la ensefianza del inglés,
identificamos que al parecen no existen condiciones propicias para lograr que los objetivos
planeados en el discurso politico puedan hacerse realidad en un futuro cercano. Prueba de ello ha
sido ofrecida en el informe “sorry” elaborado por la organizacién mexicanos primero en el que
Donoghue, (2015) menciona que en materia de inglés el 97% de los alumnos de educacién basica
no alcanza el dominio previsto por el plan de estudios vigente que corresponde al nivel B1 del marco
de referencia europeo, conclusién a la que se llegd a partir de datos obtenidos de una muestra de

alumnos que se encontraban en su primer semestre de educacion media superior.

Mas preocupante aln es que no solo los alumnos demostraron una falta de dominio en el
idioma sino que los resultados de los maestros de secundaria a los que se les aplicé el mismo
instrumento de evaluacion mostraron que menos de la mitad alcanzan el nivel al que se supone que

ayudaran a llegar a sus alumnos.

Sin embargo estos resultados son presentados de manera global, por lo que
consideramos que es pertinente conocer la situacion especifica de cada entidad y de cada
subsistema para discernir donde radican los mayores rezagos y generar estrategias para
subsanar el problema, por tanto esta investigacion se centra en conocer especificamente algunos
casos dentro del sistema de educacion media superior para obtener informacién tanto sobre la
formacion y actualizacion de los profesores del inglés, las competencias que ponen en practica
mediante sus actividades, asi como las principales estrategias de ensefianza que se aplican en

las aulas de inglés.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Este trabajo ha sido guiado por las siguientes preguntas de investigacion:

o ¢, Cudl es la formacion y actualizacion con la que cuentan los profesores para la ensefianza

del inglés y para la formacion en el EEC?
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o ¢, Cuales son las estrategias de ensefianza empleadas por los profesores de inglés en el

bachillerato?

o ¢ Existe correspondencia entre las estrategias de ensefianza implementadas en el aula y

las exigencias del EEC?

EL ENFOQUE DE ENSENANZA POR COMPETENCIAS

Un tema relacionado con la ensefianza en México y que también afecta la ensefianza del inglés es
el EEC, el cual es un tema muy recurrente hoy en dia en diversas esferas del &mbito educativo, sin
embargo, es un término que se define de diversas formas de acuerdo al paradigma desde el cual se
defina. El trabajo de investigacion de Andrade, (2008) sefiala que el EEC, apareci6é en México a fines
de los sesenta, originalmente vinculado con la formacion laboral y debido al interés de vincular el
sector productivo con la escuela, especialmente con los niveles profesional y la preparacién para el
empleo. Pese a ello, Arabela-Chong y Castafieda, (2013) sefialan que al aplicar el modelo por
competencias en la educacién, hubo necesidad de ciertas modificaciones para adaptarlo al contexto
de la escuela. Es por esto, que diversas organizaciones internacionales se dieron a la tarea de
analizar y definir las competencias que los individuos necesitan adquirir para funcionar efectivamente

en la sociedad.

Una de estas organizaciones es UNESCO quienes a partir del informe presentado por
Delors, et al. (1996) definieron cuatro aprendizajes fundamentales que en el transcurso de la vida
seran los pilares del conocimiento para cada persona: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a vivir juntos y aprender a ser. Otra organizacion que dedico esfuerzos en este sentido es
la OCDE que en 1997 lanz6 el Programa PISA con el objetivo de monitorear como los estudiantes
al final de la escolaridad obligatoria han adquirido los conocimientos y las destrezas necesarios para
su completa participacion en la sociedad. En este proyecto se compararon el conocimiento y las
destrezas de los estudiantes en las &reas de lectura, mateméticas y resolucién de problemas, a partir
del Proyecto de Definicion y Seleccién de Competencias (DESECO, 2005) del cual se presentd un

informe completo en 2005.

El informe DESECO definié las competencias basicas necesarias para el bienestar personal,
social y econémico para enfrentar la complejidad de muchas areas de la vida. Para ello se tomé

como base la siguiente definicion de competencia:
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Una competencia es mas que conocimientos y destrezas. Involucra la habilidad de enfrentar
demandas complejas, apoyandose en y movilizando recursos psicosociales (incluyendo destrezas

y actitudes) en un contexto en particular. (DESECO, 2005)

Estos trabajos, entre otros, han marcado una tendencia en diversos paises por reformar sus
sistemas educativos con el proposito de transitar hacia la ensefianza centrada en el EEC, con la
idea de que los alumnos sean capaces de resolver problemas gue se le presenten en una situacion

determinada, para lo cual el disefio de cursos debe estar centrado en el alumno.

En lo que respecta a la ensefianza de lenguas, el Consejo Europeo desarrollé en 2001 un
documento titulado “Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas”. Este documento,
(Consejo Europeo, 2001) describe lo que tienen que hacer los estudiantes de lenguas para
comunicarse efectivamente y los conocimientos y destrezas que tienen que desarrollar para
actuar de manera eficaz. Este Marco Comun Europeo es un referente no sélo para Europa, sino
que es empleado como base para reformas educativas concernientes a la ensefianza y

aprendizaje de lenguas en otras regiones del mundo, incluida Latinoamérica.

Como ejemplo del uso que se le ha dado a este documento observamos que en el plan
de estudios de la asignatura de inglés, se menciona (SEP, 2013) que se considera de gran
importancia para la asignatura tomar como apoyo metodolégico el Marco Comun Europeo a la
hora de crear y operar las secuencias didacticas con la intencién de visualizar los parametros o
estandares que se establecen en los niveles de competencia que los estudiantes deben

desarrollar durante su formacion.

Un elemento que tienen en comun los trabajos realizados por estas organizaciones es la
definicion de las competencias que los alumnos deben ser capaces de adquirir durante su educacion

para después resolver efectivamente los problemas que se les presenten en situaciones especificas.

COMPETENCIAS DEL PROFESOR DE INGLES

También es importante mencionar que cuando se habla de la adquisicién de competencias, diversos
autores sefialan la necesidad de que los docentes también cuenten con las competencias
necesarias para la ensefianza, entre las cuales Cols, (2008) menciona que el docente requiere:
manejo del contenido, estrategia y pericia técnica para disefiar propuestas validas y viables,

imaginacion para sortear obstaculos y restricciones, arte para suscitar intereses y plantear
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desafios, capacidad de didlogo con el otro, habilidad para la coordinacién y la gestion y una buena
dosis de reflexion para la toma de decisiones en contextos inciertos. El docente entonces debe
disponer de una variedad de saberes y competencias que le permitan actuar adecuadamente en

diferentes circunstancias.

Consideramos en este trabajo que los docentes pueden lograr estas competencias a
través de las distintas formas de capacitacion como su formacion inicial o la formacién continua,
actualmente esta Ultima debe incluir ademas una capacitacién en torno al enfoque educativo por

competencias.

La adopcion del EEC implica cambios en las metodologias de ensefianza que se deben
ver reflejados en las estrategias de ensefianza que se ponen en juego dentro del aula. Estas
estrategias se definen de acuerdo con Garcia (2004) como la secuencia de actividades o tareas
gue el profesor decide y propone como pauta de intervencion en el aula, toman forma mediante
las actividades de aprendizaje, los recursos disponibles y los contenidos objeto del plan de
enseflanza. Estos elementos, determinan el uso de los medios y metodologias en marcos

organizativos concretos.

REFERENTES CONTEXTUALES

En el caso particular de México y de la EMS el transito hacia la educacion basada en el EEC en
el Bachillerato y la definicién de las competencias se ha realizado a partir de la Reforma Integral
de Educacion Media Superior, (RIEMS). La cual fue llevada a cabo en 2008 Ldpez y Tinajero,
(2009) e incluy6 a todos los subsistemas de Educacion Media, con el propésito de actuar como
una reforma integradora ya que anteriormente los subsistemas operaban de forma independiente,
sin correspondencia con un panorama general articulado y sin que exista suficiente comunicacién

entre ellos.

La reforma entro en vigor con el acuerdo secretarial 444 publicado en el DOF (2008), en
donde también se definieron las competencias que los alumnos deben adquirir al concluir sus
estudios en este nivel educativo, y que constituyen el MCC del Sistema Nacional de Bachilleratos

divididas en tres grandes:

1) Competencias genéricas
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2) Competencias disciplinares basicas y extendidas
3) Competencias profesionales.

La ensefianza de lenguas también quedo establecida como uno de los componentes del
MCC, ubica dentro de las competencias disciplinares basicas en el campo disciplinar de
comunicacion, referida como la capacidad de comunicarse efectivamente en el espafiol y en lo
esencial en una segunda lengua en diversos contextos mediante el uso de distintos medios e

instrumentos.

DISENO METODOLOGICO

Debido a las reformas y los cambios en el ambito educativo de los que se ha hecho mencién y que
se relacionan con la ensefianza del inglés en el bachillerato, se ha propuesto el disefio de una
investigacion que se reporta en este trabajo a partir de un estudio de caso, con un acercamiento

descriptivo, transversal y cuantitativo realizado a través de dos etapas:

Durante la primera etapa, se recogio informacién mediante un cuestionario semiestructurado
sobre la formacién inicial, la capacitacion de los profesores de inglés en cuanto a temas pedagdgicos
generales, en torno al EEC y también sobre la formacién y certificacion especifica que los acredita
para la ensefianza del inglés. Ademas se indaga sobre las diferentes técnicas y recursos que

emplean para la ensefianza del idioma.

Para la segunda fase se elaboraron dos cuestionarios estructurados; el primero dirigido a los
docentes de inglés de bachillerato y que indaga sobre la frecuencia con la seleccionan y emplean
estrategias de ensefianza que se relacionan con el empleo de las competencias profesionales (saber
como) y de las competencias transnacionales (saber ser) durante las fases de planeacion, ejecucion

y evaluacion de las actividades que toman lugar tanto dentro como fuera del aula.

Este cuestionario es complementado por otro dirigido a los alumnos de estos mismos
maestros con el fin de comparar la informacion obtenida de los profesores. Ambos cuestionarios
fueron elaborados a partir de una lista de Competencias del profesor de inglés como segunda lengua
gue fue desarrollada por la ANECA en 2005. Sin embargo, al momento de este reporte, alin no se
cuentan con los resultados de la aplicacion de los cuestionarios de la segunda etapa por lo que no

se presentan dentro de este documento.
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CONCLUSIONES

Para la primera etapa participaron 37 de los 45 docentes gque laboran en la modalidad educativa
en la que se realizé la investigacién, mientras que para la segunda etapa se recupero informacion
de un docente y un grupo de alumnos por cada turno de cada una de las instituciones que se

encuentran en el estado con lo que se obtuvo informacion de diez docentes y 412 alumnos.

Con base en los resultados obtenidos a través de los instrumentos de obtencién de
informacién, encontramos que en cuanto al nivel de formacion de los maestros que imparten
inglés en esta modalidad educativa, todos ellos cuentan con estudios minimos de licenciatura, y
a pesar de que no todos cuentan con estudios especializados para impartir la clase de inglés la
mayoria cuentan con un documento que les acredita como maestros de inglés. Para mayor detalle

sobre la especializacién con la que cuentan los docentes ver grafica 1.

Ademas del nivel de estudios profesionales, un alto porcentaje de maestros han tomado
un examen que mide su nivel de dominio del idioma del cual s6lo dos de ellos indican que no
alcanzaron el nivel de dominio B1 y se ubicaron en el nivel inmediato inferior del Marco Comun

Europeo (A2). Para mayor detalle ver tabla 1.

Sin embargo, como en esta investigacion afirmamos que los docentes pueden adquirir las
habilidades necesarias para la ensefianza del inglés por medio de capacitaciones se les cuestiono
a los docentes sobre los posibles cursos de actualizacion en la ensefianza del inglés, resultando
gue 28 de los docentes preocupados por su capacitacion han tomado cursos de actualizacion
relacionados con: el uso de tecnologias para la ensefianza del idioma, cursos sobre planeacion

de los aprendizajes, sobre estrategias de lectura, entre otros.

En cuanto a la capacitacion en competencias, el Subsistema de Educacién Media Superior
(SEMS) ofrece cursos relacionados con el EEC y se percibe un interés de los docentes por
involucrarse en el tema ya que 34 de los 37 maestros reportan haber tomado por iniciativa

personal los cursos de capacitacion relacionados con el EEC.

No obstante, a pesar de que los primeros resultados denotan cierto interés de los maestros
por prepararse y mantenerse actualizados en cuanto a la ensefianza del idioma, resulta un tanto
contrastante que las principales actividades que se realizan en el aula se relacionan con la

habilidades de lectura y escritura como se ha venido haciendo desde hace muchos afios, mientras
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gque las habilidades menos tomadas en cuenta son las relacionadas con la comunicacion, la
pronunciacion, la traduccién y la participacién en actividades que requieren la interaccién a
distancia. Ademas de que se siguen favoreciendo habilidades de lectoescritura, también
encontramos que los principales recursos empleados para la ensefianza del inglés siguen siendo el
pizarron y el libro de texto, mientras que los juegos de mesa, los celulares y algunos organizadores
visuales son los que menos se emplean para la ensefianza del idioma.

Aungue los resultados de esta investigacién demuestran que se siguen manteniendo ciertas
tendencias en torno a las habilidades promovidas y el uso de los recursos para la ensefianza,
también es importante recordar que el EEC y el énfasis que se le esta poniendo a la Educacién
Media Superior es relativamente reciente, por lo tanto se presenta este reporte parcial y sus
conclusiones completas préximas a ser publicadas para que posiblemente ayude como punto de

referencia para investigaciones futuras entorno a la ensefianza del inglés en este nivel educativo.
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Grafica 1. Maestros de inglés por areas de formacion.

Area de formacion

Frecuencia

o
L

o

Ensefanza del inglé
relaciones industriale

Taba 1. Niveles de dominio del inglés obtenido por docentes

Nivel de dominio No. de maestros
C1 8
B2
B1 3
A2 2
Total 22
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