XIII Congreso Nacional de
Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

DIFICULTADES DE L0oS PROFESORES DE EDUCACION MEDIA
SUPERIOR RESPECTO DE LA FORMACION DE ESTUDIANTES MAYAS

RuBi PENICHE CETZAL

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN, FACULTAD DE EDUCACION
rpeniche@uady.mx

CRISTOBAL RAMON MAC

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN, FACULTAD DE EDUCACION
rmac@uady.mx

YENDI ARANDA MENA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN
yendi1990@hotmail.com

RESUMEN

El presente estudio tiene como propdsito describir los retos de los
docentes de Educacion Media Superior en cuanto a la formacién de los
estudiantes mayas que se encuentran inmersos en este nivel educativo.
Se describen las dificultades y las necesidades de formacién que los
docentes tienen en el aula al brindar su atencion a los estudiantes mayas.
Esta investigacion se realizé través de un enfoque cualitativo de tipo
descriptivo, en el que se utilizé6 una muestra de nueve docentes de las
tres instituciones publicas de Educacion Media superior de la ciudad de
Tizimin, Yucatan; las técnicas para la recoleccion de datos que se
utilizaron fueron la entrevista semi estructurada en la que participaron 9
sujetos de estudio y el grupo focal en el que se contd con la participacion
de siete sujetos. Estas técnicas fueron Utiles para la triangulacién de los
datos.

Los principales hallazgos se orientan hacia las dificultades de los
docentes para identificar y lograr la inclusion de los estudiantes mayas
de manera temprana, asi como la adaptacion de sus estrategias
didacticas en beneficio de estos estudiantes. Respecto del segundo
objetivo, los principales hallazgos se enfocan a la necesidad de los
docentes de disefar estrategias para diagnosticar a los estudiantes
mayas, aumentar su dominio del lenguaje maya, enfocar su formacién y
actualizacién al drea de la educacion y orientar la capacitacion que se les
proporciona para desempenarse en el rol de tutores, hacia tematicas
asociadas con las necesidades de los estudiantes mayas.
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INTRODUCCION

Planteamiento del problema

De acuerdo con la SEP (2009), el perfil del docente de EMS incluye 8 competencias y un conjunto de
atributos: se actualiza en el uso de una segunda lengua; contextualiza los contenidos de un plan de
estudios en la vida cotidiana de los estudiantes y la realidad social de la comunidad a la que pertenecen;
promueve el desarrollo de los estudiantes mediante el aprendizaje, en el marco de sus aspiraciones,
necesidades y posibilidades como individuo, y en relacién a sus circunstancias socioculturales; practica
y promueve el respeto a la diversidad de creencias, valores, ideas y practicas sociales entre sus colegas
y entre los estudiantes. Sin embargo, puede observarse que la SEP no ha establecido alguna
competencia que haga referencia de manera especifica a como debe ser el trabajo de los profesores con
los estudiantes indigenas que se incorporan al nivel medio superior y que lo hacen con otros estudiantes
que no son indigenas.

Actualmente, existe escasa literatura que describa las opiniones de los docentes del NMS
respecto de sus retos en el aula, pero el desconocimiento es aln mayor cuando en estas cuentan con
estudiantes mayas, lo cual evidencia un drea que ha sido desatendida, puesto que no se ha puesto mayor
énfasis en la labor de los docentes en aulas de escuelas no indigenas situadas en zonas rurales que
cuentan con estudiantes provenientes de comunidades indigenas. En el caso de Yucatan, esen laregién

oriente donde se concentra la mayor cantidad de poblacién maya, seguida de la regién sur (INEGI, 2010).

Pregunta de investigacion

;Cudles son las problematicas a los que se enfrentan los docentes respecto de la formacién de

estudiantes mayas en educacién media superior?
Objetivos

1. Describir las dificultades de los docentes al atender en el aula a estudiantes mayas de

EMS publicas de la ciudad de Tizimin, Yucatan.
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2. Describir las necesidades de formacion de los docentes para atender a los estudiantes
mayas de EMS publicas de la ciudad de Tizimin, Yucatan.

Justificacion

Para los fines de esta investigacién, se entenderd como estudiante maya, aquella persona
matriculada en cualquier grado de los diversos tipos, niveles, modalidades y servicios educativos del
Sistema Educativo Nacional, que pertenece al estado de Yucatan, que habla y/o entiende la lengua maya
y que posee sentimientos de identidad con la cultura maya.

Las instituciones de EMS generalmente los profesores son profesionales de distintas disciplinas
(Diaz, 2009) y su formacion y actualizacion han estado enfocadas de manera insuficiente en la atencion
de las necesidades de estudiantes indigenas en el aula, ya que de acuerdo con la SEP (2003) no se ha
logrado consolidar una formacién que permita a los docentes planear y organizar su trabajo a partir de
aprovechar los saberes de los nifios y los jévenes indigenas y atender a sus necesidades de aprendizaje.
Ademas, los programas de actualizacion y superacién profesional dirigidos a los profesores que trabajan
con poblacion indigena carecen de pertinencia y sistematicidad, por lo que no ofrecen una alternativa
coherente para continuar su formacién como docentes.

Este estudio proporciona fundamentos a las instituciones para incorporar en la formacion de los
docentes, estrategias para cubrir las necesidades de adaptacion y desempefio académico de estudiantes
mayas, pues de acuerdo con Souza (2012), durante décadas, los estudiosos del cambio educativo han
coincidido en sefialar que la innovacion en las practicas docentes tiene mayor posibilidad de éxito y

arraigo cuando han surgido de las propias escuelas.

CONTENIDO
Marco tedrico

Los docentes y la atencion a estudiantes indigenas de Educacion

Media Superior.

De acuerdo con Mendoza (2010), la practica pedagdgica de la interculturalidad debe comenzar por el
autoconocimiento de los rasgos comunes, constantes y distintivos que caracterizan a la comunidad de

pertenencia, de modo que se obtenga primero el afianzamiento de la propia identidad; a partir de ello,
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el conocimiento de los rasgos culturales que confieren identidad a las comunidades contiguas para
continuar con el conocimiento de los rasgos que definen a las culturas regionales y nacionales.

En general, los estudios se han enfocado en analizar las expectativas de los profesores en
relacién con la raza, género y estrato socioecondmico de los estudiantes. Han mostrado que los
docentes establecen menores expectativas con los estudiantes de estratos socioeconémicos bajos, asi
como con los alumnos de grupos étnicos minoritarios o0 marginados (Jusim et al., 1998) (citado en
Trevifio, 2003). Esto no implica que los docentes generen sus expectativas de manera perversa o
discriminatoria, aunque algunos lo hagan, sino que la mayoria ha interiorizado los estereotipos sociales
gue asocian distintos niveles de desempefio académico, econémico y social con diferentes grupos
poblacionales.

En el sequndo objetivo del Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 se plantea la necesidad
de capacitar a docentes y directivos de este nivel educativo en el enfoque de la educacién intercultural
bilinglie y en el manejo pedagdgico que permita atender a la diversidad, asi como elaborar diversos
materiales de apoyo para el aprendizaje y la valoracion de la diversidad cultural y linguistica. Ipifia (1997)
propone tres actitudes habituales de un educador intercultural: su compromiso con las causas de su
pueblo, la tolerancia activa y la estimacion de lo diferente y la apertura al mundo. Asimismo, propone
tres aptitudes esenciales de un educador intercultural: la competencia profesional con capacitacion
constante, la capacidad de investigacion y mejoramiento a partir de la experiencia reflexionada, y el
dominio de la lengua materna de sus educandos y de la segunda lengua que es la lengua comun a todos
los ciudadanos.

De acuerdo con Carrillo (2012), en los afos recientes se ha incorporado como parte del discurso
en las politicas educativas relacionadas con la formacion y el desarrollo profesional de los docentes en
México, el concepto de interculturalidad, y se han manifestado intenciones de que sea un elemento
esencial en estos procesos formativos, sin embargo, estas intenciones han sido insuficientes y se
requiere de la implementacién de politicas mas adecuadas orientadas a la capacitacion pertinente de
los profesores que se encuentran en servicio, no sélo para los maestros del medio indigena, sino para
todo el profesorado, si verdad se quiere lograr lo que se plantea en los documentos normativos, el

respeto a la diversidad cultural y lingUistica de México.
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Metodologia

Esta investigacion estuvo guiada por el enfoque cualitativo, ya que de acuerdo con Miles & Huberman
(citados en Alvarez, 2006) consistio en explicar las formas en que los profesores comprenden, narran,
actlian y manejan sus situaciones cotidianas y particulares con los estudiantes mayas y su interacciéon en

el aula; asi mismo, el estudio fue de tipo descriptivo.

Poblaciéon

Se seleccionaron las tres instituciones de EMS publicas de la ciudad de Tizimin, Yucatan. Las
caracteristicas de inclusién eran que los sujetos fuesen profesores (hombres y mujeres) de estas
instituciones quienes tuvieran en el aula estudiantes mayas y no mayas. Por lo tanto la poblacién en
estudio estuvo conformada por 112 sujetos.

El muestreo que se llevd a cabo fue por conveniencia, que son las personas a las que se tuvo mas
facil acceso (Flick, 2004). La cantidad total de participantes entrevistados fue una muestra de 9 sujetos,

tres pertenecientes a cada una de las tres instituciones publicas de EMS de la ciudad de Tizimin.

Instrumento de recoleccion de datos

Se disef6 la guia de entrevista semiestructurada “Retos de los docentes respecto de la formacién de
estudiantes mayas en Educacién Media Superior”. Para fortalecer la metodologia de esta investigacion,
se llevd a cabo un grupo focal con 6 profesores, el cual consistié en un tipo de entrevista que enfatizé la

interaccioén entre los participantes (Marshall & Rossman, 2010).

Analisis de datos

Para llevar a cabo el analisis de la informacién, se siguié el método propuesto por Rodriguez, Lorenzo y
Herrera (2005). Se realizé la etapa de sintesis y agrupamiento guiados por los objetivos de la
investigacion, que permitié reducir un nimero determinado de unidades a un solo concepto que la
representa. Por ultimo, se llevo a cabo la categorizacion de los datos por el método inductivo que
consistié en elaborar categorias a partir de la lectura de la informacién, que sirvieron para agrupar la

informacion.

CONCLUSIONES

A continuacion se describen los principales hallazgos, considerando a cada objetivo de investigacion:
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Dificultades de los docentes en el aula para atender a los estudiantes

mayas
Las dificultades que los maestros enfrentan en el aula se presentan como barreras que impiden lograr

determinados objetivos tanto académicos como sociales enfocados a los estudiantes mayas.

Identificacion de alumnos vulnerables

Con base en lo sefalado por lo docentes, la primera dificultad que se les presenta es saber si tienen
estudiantes mayas, pues indicaron que a pesar de que se dan a la tarea de preguntar, los estudiantes no
lo reconocen con facilidad. Asi, explican:

“A veces tu conoces a Juan, a Pedro, pero no sabes si Juan y Pedro en qué contexto estan, de
dénde vienen, por mas que indagues”.

A su vez, comentaron que para ellos resulta complicado notar la procedencia de los alumnos, ya
gue en sus salones de clase cuentan con gran; los profesores sefalaron que las instituciones educativas
no se dan a la tarea de informarles, al menos la procedencia de los alumnos, y éste es otro factor que

limita la posibilidad de conocer las problematicas, sobre todo de los estudiantes mayas.

Logro de la inclusion

La inclusion en el aula de los estudiantes mayas representa otra de las dificultades para los docentes por
diversas razones, una de ellas es que los estudiantes provenientes de comunidades aledafas a la ciudad,
generalmente se separan del resto del grupo. Ademds de que los profesores detectan una disociacién
entre los estudiantes de la ciudad y los estudiantes mayas, se encontré que pueden creer que este

alejamiento lo propicia el estudiante maya.

Desarrollo de la comunicaciéon oral

Otra dificultad que los docentes expresaron es el desarrollo de la comunicacién oral con los estudiantes
que provienen de comunidades aledafas y que cotidianamente hablan el idioma maya, pues al ser las
clases en espaiiol, se torna dificil lograr que estos alumnos se expresen:

“Me dice que habla espaiiol pero le da mucho trabajo y por lo mismo, si lo entiende, pero no
puede expresarse”.

Al parecer, los docentes se encuentran ante otra limitante al no poder comunicarse con los

estudiantes que hablan maya.
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Participacion en el aula

Posiblemente la participacién activa en el aula se derive de un correcto desarrollo de la comunicacién
oral. Relacionado con esto, los profesores opinaron que encuentran dificultades para lograr que los
estudiantes mayas participen durante las sesiones de clase:

“...les da temor estar expresandose con el grupo, digamos con el grupo de ciudad y eso los limita
un poco...".

Estas dificultades generalmente se presentan debido a que los estudiantes mayas sienten

presidon de cometer algun error frente a sus compaferos durante su participacion.

Ajuste de la practica educativa

Ademas de las dificultades sociales, los docentes se encuentran en el aula con problemas de tipo
académico:

“...los muchachos aparte de venir de zonas rurales, muchas veces vienen no de secundarias
formales sino de telesecundarias, entonces su formacién es un poquito mas rezagada”.

Segun parece, le atribuyen estas dificultades a la formacidn previa en telesecundarias de los
estudiantes mayas pues comentaron que inclusive sufren retrasos en la implementacién de su plan de

trabajo debido a que la preparacion de estos estudiantes no es la que ellos esperan.

Estrategias didacticas
Con respecto a las estrategias didacticas, las opiniones de los docentes estuvieron enfocadas en las
dificultades que tienen al adecuarlas en beneficio de los estudiantes mayas pues algunas veces, los
resultados no son los esperados:
“...entonces aplicamos una estrategia, lo vemos y como que no me estaba resultando, pues ya
aplico otra, o sea es buscar. Mas con este tipo de chavos que sélo maya hablan”.
De acuerdo con lo sefalado por los profesores, esta adecuacién de estrategias significa
un incremento de trabajo para los docentes porque estos deben considerar a ambos tipos de
estudiantes, los que son mayas y los que no lo son, pues comentan que no es su intencion discriminar a

alguno.
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Rigidez de los programas curriculares

Otro factor que representa una dificultad para los docentes, segun lo expresado en sus opiniones, es la
escasa flexibilidad que brindan los programas curriculares, pues pocas veces lo establecido les permite
atender las necesidades de los estudiantes mayas:

“El maestro a veces tiene que cumplir un programa y no tenemos tiempo de atender esos casos
especificos”.

De igual modo, los profesores comentaron que en las instituciones educativas no se lleva a cabo
acciones tempranas que les permita incluir en su planeacién estrategias de atencién para estos

estudiantes.

Necesidades de formacion de los docentes para atender a los estudiantes
mayas
En este apartado se realizard la descripcion de las necesidades de formacion de los docentes para

atender la formacion integral en el aula de los estudiantes mayas, de acuerdo con los comentarios de

los mismos docentes respecto del segundo objetivo de la investigacion.

Desarrollo de la lengua maya

Con base en los comentarios de los docentes, estos recalcaron la necesidad de aprender a comunicarse
en la lengua maya:

“...y a veces ellos estan hablando en el salén de clase en maya y por curiosidad me acerco y
empiezo a escuchar qué es lo que estan diciendo sin lograrlo traducir”.

A través de los comentarios se observd que son escasos los docentes que comprenden y
escriben totalmente la lengua maya, algunos inclusive han tomado cursos de este idioma, pero

argumentan que han aprendido solamente lo basico.

Actualizacién de las estrategias didacticas

A partir de la informacién brindada por los entrevistados, se pudo notar que la mayoria de los
docentes comentaron que su formacioén profesional no estuvo enfocada especificamente en el drea de
la educacion. Asimismo, destacaron que han cursado maestrias afines con la educacién, otros
consideran que su experiencia y los cursos de actualizacion que han tomado son suficientes, pero de

acuerdo con sus comentarios, siguen teniendo necesidades de actualizacién en diferentes areas.
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Adaptacion de las estrategias tutoriales

Por otra parte, se encontré también que los docentes consideran que la formacién que
han tenido para desempefar su funcién como tutores, ha sido escasa en relacion con la atencion de las
necesidades de los estudiantes mayas. Asimismo, comentaron que es importante que ademas de la

deteccion de los casos de estudiantes mayas, se les brinde sequimiento.

Futuras investigaciones

Se considera oportuno llevar a cabo nuevas investigaciones relacionadas con esta temdtica. Seria
interesante conocer las dificultades y necesidades que tiene el propio estudiante maya al estar inmerso
en una institucidn de nivel medio superior junto con estudiantes que no son mayas. Asi como también
conocer las estrategias que utilizan para concluir sus estudios de nivel medio superior. Otro tema que
convendria estudiar, pudiera estar orientado a conocer las opiniones que los directivos y

administradores de las instituciones tienen respecto de la atencion de estos estudiantes.
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