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RESUMEN

Ante el escaso sentido del conocimiento histérico para estudiantes
universitarios, no obstante la importancia de este conocimiento en
una formacién profesional con responsabilidad social, se requieren
propuestas educativas apoyadas con tecnologias digitales, que
contribuyan al analisis contextualizado de los problemas sociales y
educativos para una toma de postura informada y activa. Con esta
finalidad, se propone en el marco del aprendizaje por proyectos, de
las e-actividades de corte socio-constructivista y como estrategia
innovadora de investigacion y ensefianza; el disefio de monografias
electrénicas sobre  problematicas actuales relevantes, cuya
problematizacién demande de un acercamiento analitico y critico del
pasado. Para ello, se realiz6 un estudio de caso y de disefio
educativo con dos grupos de primer semestre de Psicologia
Educativa, consistente en: (1) una fase preparatoria para la
delimitacion vy la investigacion documental del problema, asi como
la preparaciéon del programa con que se elabora la monografia; (2)
una fase de desarrollo para el analisis conceptual e histdrico sobre
el problema; la elaboracién de hipertexto y manejo de recursos
multimedia investigados y/o generados para el desarrollo del
contenido, ademas de su disefio grafico; finalmente (3) una fase de
integracion y cierre en que el disefio techopedagdgico terminado se
difunde, con auto y heteroevalla para su mejora. Se destacan
logros, limitaciones y retos de la propuesta instruccional para el
andamiaje del proceso de problematizacion histérica del presente.
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NECESIDADES DE UNA HISTORIA SIGNIFICATIVA

Si bien en el campo de la Psicologia Educativa se reconoce la importancia de una aproximacion
contextual que incluya los aspectos sociopoliticos, culturales y econémicos sobre los problemas
educativos, continua el reto por superar el reduccionismo conceptual y metodolégico con que se
abordan en la formacion del psicélogo (Diaz Barriga, Hernandez, Rigo, Saad y Delgado, 2006).
Cuando se introducen en el plan de estudios contenidos sociohistéricos para el desarrollo de esta
aproximacion, generalmente los estudiantes de psicologia educativa los visualizan con escaso
significado, viven una especie de “presente permanente”, donde el estudio de pasado queda
obsoleto, carente de sentido en un mundo acostumbrado a la inmediatez (Gutiérrez, 2005 y
Gbdmez-Aguedo, 2010).

Considero que el conocimiento histérico forma parte de las herramientas analiticas para
abordar de manera contextualizada y procesual los problemas sociales y educativos. Su
aprendizaje significativo es indispensable para la formacion ciudadana y profesional con
responsabilidad social, el cual puede ser potenciado mediante estrategias didacticas innovadoras
de investigacion apoyadas con tecnologias digitales. Hacen falta y es de mi interés, contribuir
tanto con propuestas tecnopedagdgicas orientadas bajo estas intenciones, asi como con la
identificacion de sus aportaciones y sus limitaciones. Con este propésito llevé a cabo una
experiencia educativa sobre la construccion de monografias electrénicas para la problematizacion
de teméticas relevantes actuales con estudiantes universitarios. Por cuestiones de espacio, en
este escrito presento la parte de los principios, metodologia y algunas conclusiones sobre su

disefio instruccional.

PRESENTE E HISTORIA: SU PROBLEMATIZACION

La vigencia de un acontecimiento y un proceso histérico dependen de su vinculacion con las
diferentes demandas sociales, con la multiplicidad de visiones que participan en ellos y que
formen parte de los problemas actuales de una sociedad (Lezcano 2011). Lo que otorga sentido
al conocimiento histérico es que el sujeto vislumbre el pasado como algo vivo en su realidad

actual.
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El proceso de construccién del conocimiento histérico, surge de la problematizacion del
pasado a partir de las preguntas que los sujetos de la realidad presente se hacen del mismo
(Salazar, 2006). EI compromiso de la historia es con el presente, la incomprension de éste nace

finalmente de la ignorancia del pasado (Blosh, 1982).

Con base en los planteamientos generales de la historia problema (Burke, 1990, Febvre,
1992), concibo los hechos y procesos histéricos como:

- Toda la gama de actividades humanas, aparte de las politicas tradicionalmente
consideradas; los cuales toman forma y estan orientadas a partir de un problema humano.

- Involucran una multitud sucesiva de aspectos diversos y contradictorios en superficie y en
espesor mas alla de sus limites formales y cronolégicos, al estar relacionados con otro conjunto
de problemas con el fin de captar la complejidad de la vida social.

- Refieren a cualquier creacion social humana: lo que se dice, redacta, produce y difunde
se convierte en fuente histérica, ademas de las generadas por los especialistas. La fuente
histdrica por si misma carece de significado y adquiere sentido en tanto es interrogada desde un
problema, dénde lo importante es la reconstruccion analitica de una variedad de vestigios y no la

recopilacién por si misma de datos.

De acuerdo a los planteamientos de Siew (2006) sobre el aprendizaje basado en

problemas, considero la problematizacion de la historia un proceso que:

- Inicia con la identificacion del problema. Para ello requiere que le sea significativo a las
personas, esto es, vinculado a su experiencia, ya que asi pueden verse motivadas para trabajar
con temas de su interés, hacer inferencias para representar el problema histérico, comprender
las acciones de los sujetos y el contexto en que se dan dicho problema.

- Parte de necesidades o retos acuciantes del presente para que el estudiante desarrolle la
habilidad de razonar el pasado que hay en tales retos. Su disefio y estudio ponen en juego las
estrategias basicas del trabajo analitico de datos y de visiones contrastantes que soporten
posiciones conflictivas para su discusion.

- Requiere un espacio dialdgico favorecido por los cuestionamientos o preguntas que se

hacen al problema, cuya respuesta documentada y analitica genera argumentos.
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En términos didacticos, entiendo la problematizacion histérica como un proceso dinamico
multidimensional en el que operan aspectos epistemologicos (referentes al caracter filoséfico y
estructural del conocimiento histérico), culturales, cognitivos (respecto al aprendizaje y vision de
mundo del aprendiz) y afectivos (correspondiente a valoraciones y emociones) para la
construccién de la comprension, explicacion e interpretacion de problemas con contenido
historico, con caracter interdisciplinario, multiples estrategias de resolucion y soluciones (Pérez
y Chamizo, 2011), cuyo aprendizaje posibilite una toma de conciencia informada y meditada por

parte del estudiante.

CONCEPTO Y FINES DE UNA MONOGRAFIA ELECTRONICA

Una monografia es un texto académico expositivo, de trama argumentativa, que se organiza en
forma descriptiva, analitica y con cierta critica de la informacién recogida en distintas fuentes
acerca de un tema especifico, tratado de manera unitaria dentro de un disciplina con un desarrollo
I6gico, cientifico y didactico (Universidad Cristébal Colon 2002). Surge de un proceso de
investigacion documental por medio del cual se dan a conocer sus resultados. Constituye un
instrumento de divulgacion, ya que tiene por propésito informar y contribuir a la comprensién del
problema abordado. Su extension y profundidad de estudio varia segun el alcance de la audiencia
a la cual esta dirigida, sea ésta la comunidad universitaria, cientifica o el publico en general
(Espinoza y Rincén, 2006). La construccién de una monografia contribuye a potenciar la

composicion escrita creativa, reflexiva y planificada (Hernandez 2005).

Retomo el concepto de monografia electrénica, su metodologia de elaboracién! VY
evaluacion en el marco del aprendizaje basado en proyectos y como una e-actividad planteados
por Diaz Barriga, Lopez, Heredia y Rodriguez (2013) con las siguientes caracteristicas: se
desarrolla en torno a un problema, involucra tareas constructivas situadas de analisis y resolucién
progresiva, favorece la comunicacion escrita y oral, genera un producto de aprendizaje complejo,
parte de la cooperacion, la accion e interaccion entre las personas apoyadas por herramientas
digitales, asi como conlleva al fortalecimiento de la identidad personal y preparacion del trabajo
colectivo y ciudadano, con acciones secuenciadas e interrelacionada para el logro de objetivos

formativos con implicacién social de sus disefiadores ante el problema abordado.
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DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

Pregunta de investigacion. ¢Cémo el disefio de monografias electronicas sobre
problematicas del presente puede favorecer el aprendizaje significativo de la historia en
estudiantes universitarios?, ¢,cuales son los principales logros para este aprendizaje?, ¢ cuéles

las principales dificultades?

Propésito. Desarrollar monografias electrénicas por parte de los estudiantes para el
aprendizaje significativo de la historia, con base en la investigacion y problematizacion de

tematicas relevantes actuales para su andlisis, critica y toma de postura informada y meditada.

Participantes y contexto de actuacién. La experiencia se desarroll6 con un total de 36
estudiantes, 32 mujeres y 4 hombres, con un rango de edades entre 18 a 24 afios, de primer
semestre de Psicologia Educativa de la Universidad Pedagdgica Nacional, que cursaron la
materia “Sociedad y Educacion en el México Actual’” en dos momentos: se trabajé con una
muestra intencional de 20 estudiantes en el semestre 2014-1y con otra muestra intencional de
16 estudiantes en el semestre 2015-1. El primer grupo elaboré 10 monografias en equipos de
tres y dos integrantes. El segundo grupo disefidé nueve monografias: siete en binas y dos de

manera personal.

Disefio y tipo de investigacion. Estudio de caso cualitativo (Stake, 1995) con caracter
exploratorio, porque interesa la comprensién del problema de estudio desde el contexto y
perspectiva de los participantes. Responde a un estudio de disefio educativo (Van den Akker,
Gravemeijer, McKenney & Nieven, 2006) por qué se centra en la elaboracién, implementacion y
evaluacion de un disefio instruccional especifico, sustentado en una perspectiva tedrica
educativa, cuyos resultados se usan con el fin de identificar alcances y limitaciones de tal disefio

para la mejora del proceso educativo.

Disefio tecnopedagogico’. De acuerdo a las particularidades del proceso de
problematizacion histoérica, los objetivos curriculares de la asignatura y las caracteristicas de los
estudiantes, adapté la metodologia original para la construccion de las monografias en las

siguientes fases:
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- Fase preparatoria. El objetivo fue la construccidon significativa del problema y su
investigacion documental, asi como la formacién tecnoldgica y consulta de ejemplos para el
disefio de la monografia electrénica.

Como inicio del andamiaje para el proceso de problematizacion, les pedi a los estudiantes
una reflexién escrita respecto a sus intereses y preguntas iniciales de investigacion sobre la
tematica elegida, que redactaron con base en las siguientes preguntas: ¢por qué elegi el
tema/problema?, ¢qué te preguntaste cuando lo elegiste?, ¢, qué te interesa saber?, ¢ qué quieres
saber?; con la revision del material que has realizado, ¢se han contestado tus primeras
preguntas?, ¢;te han surgido otras preguntas?, ¢qué mas quieres saber?, ¢cuales son tres
preguntas actuales que te formulas sobre el tema/problema elegido?, ¢qué mas tengo que
investigar?, ¢ sobre qué puntos me hace falta investigar?

Esta fase comprendio: (a) la seleccion consensuada del problema con los estudiantes, para lo
cual les expuse un conjunto de tematicas y luego ellos las acotaron de acuerdo a sus intereses;
(b) la investigacion y recoleccion de recursos informativos para una seleccion valida de los
mismos, apoyada con guia para la elaboracion analitica de fichas y listado de criterios sobre tipo
y calidad de referencias; (c) la capacitacion del programa libre Wix en que se elaboraron las
monografias y (d) la revision de modelos de monografias electronicas.

- Fase de desarrollo. La finalidad fue la construccién contextualizada sincrénica (estructura
conceptual) como diacronica (desarrollo histérico) del problema, como el antecedente necesario
para la definicién de la estructura de las partes de la monografia electrénica, el desarrollo de
contenidos con hipertexto y recursos digitales multimedia seleccionados o creados, asi como

su disefio grafico.

Para apoyar esta construccion contextualizada, solicité a los estudiantes que la exposicion
del problema la desarrollaran a partir de los aspectos causales, procesos de cambio, aspectos
consecuenciales, diferentes visiones y postura personal. Ellos se guiaron con un cuadro de
especificaciones (ver tabla 1) que precisa a que se refiere cada aspecto y un conjunto de
preguntas orientadoras para la busqueda, analisis, evaluacion y organizacion del contenido de

cada aspecto.

Esta fase abarcé: (a) la puesta en comun de los lineamientos de contenido histérico y de
disefio grafico de las monografias, (b) desarrollo del contenido con asesorias y retroalimentacion

de avances; (c) paralelamente apoyo técnico de dos especialistas sobre recursos Wix y digitales
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Tabla 1. Lineamientos para el desarrollo del contenido sobre una problematica sociocultural

actual

Aspecto

Preguntas

Contexto historico (Causas y
procesos de cambio que explican

la problemética)

¢, Como era la sociedad en México cuando surge la
problematica?, jcémo ha cambiado con el desarrollo de esta
problematica?, ¢qué cambios ha tenido en nuestro pais si
se compara su surgimiento o crecimiento en el siglo XX con

el presente?, ¢ qué diferencias tiene México a nivel mundial?

Consecuencias (Influencia a
corto, mediano y largo plazo para

los ciudadanos)

¢, Qué efectos tiene en las personas que son parte o viven la
problematica?, ¢ cuales son las repercusiones para la calidad
de vida de la sociedad mexicana?, ¢,qué problemas conlleva

tal problematica?

Papel del Estado
(Planteamientos, reacciones y
soluciones que la clase politica y

gobierno )

¢, Qué acciones o politicas ha emprendido el Estado para
abordar la problematica desde su surgimiento?, ¢cuales son
los resultados obtenidos?, ¢ cual es su responsabilidad

actual?

Papel de la sociedad civil
(Planteamientos, reacciones y

soluciones de ésta)

¢, Qué acciones o0 movilizaciones ha desarrollado los
diferentes grupos o clases sociales para afrontar o manejar
la problematica desde su surgimiento?, ¢,cudles son los

resultados obtenidos?, ¢ cudl es su responsabilidad actual?

Postura propia (Reflexién de mi
papel que como futuro psicélogo

educativo y como mexicano)

¢ Qué acciones concretas se han realizado para solucionar la
problematica?, ¢ qué acciones especificas al respecto le

toca desarrollar al psicélogo educativo?
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Fase de integracion y cierre. Su propoésito fue el disefio final mejorado de la monografia a

partir de distintas evaluaciones, ademas de su difusion. La tabla 2 ilustra las monografias mejor

calificadas.

a la comunidad, mediante evento organizado por los propios participantes con guia de la docente,

(b) socializacién de rabrica de evaluacion para calificacién de monografias entre pares para su

Tabla 2 Galeria de monografias sobre problematicas socioculturales relevantes

Titulo

Direccioén electronica

Reforma educativa (a nivel basico)

http://reformaeducativa.wix.com/articulo-3ro

El conflicto de la CNTE

http://danisaupn.wix.com/elconflictode-lacnte

Privatizacion de la educacién superior

http://danirika.wix.com/edu-priva#!

Educacién superior en indigenas

http://luisbs58.wix.com/educacion-educativa

El movimiento del EZLN

http://jimenamart.wix.com/zapatistas

Educacion zapatista (EZLN)

http://miriamlizbeth24.wix.com/eduezin

Presos politicos y desparecidos

http://radha2310.wix.com/presos-politicos#!en-

blanco/clynz

IPN y movimientos estudiantiles

http://marygrm0312.wix.com/movimientos-del-ipn

La historia de las normales rurales y sus

retos El caso Ayotzinapa

http://tieraimvo.wix.com/ayotzinapa

Formacion docente, creacién e identidad

de la Universidad Pedagdgica Nacional

http://mirandakolvenbach.wix.com/identidad-upn

Esta fase consistid: (a) la presentacion del disefio tecnopedagdgico de toda la monografia
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mejora, (c) entrega versién final de monografia acomparfiada de autoevaluacion de sus autores,

(d) heteroevaluacién de docente responsable y de evaluadores externos con ribrica socializada.

EL PRINCIPIO DEL FIN

Como parte del andlisis comenzado sobre el contenido de las monografias, de las co y

autoevaluaciones a las mismas, expongo las siguientes conclusiones preliminares:

Logros. Los estudiantes aprendieron habilidades de manejo de fuentes confiables y
variadas (académicas, periodisticas, literarias, textuales, visuales, audios), ampliando su
concepto de evidencias de investigacién. Avanzaron en el proceso de problematizacién al
visualizar el problema de estudio como un proceso, en sus diferentes dimensiones y Opticas,
identificando semejanzas, tensiones y contradicciones En este sentido, pusieron en juego
cualidades de pensamiento complejo para la comprension de las problematicas estudiadas. Por
lo que respecta a las habilidades tecnologicas y pedagdgicas, ellos disefiaron con finalidades
formativas una pagina como producto de un proceso de investigacion y andlisis de un problema
del presente, construyendo un material educativo informativo digital. Los estudiantes declararon
gue esta experiencia de disefio tecnopedagdgico les ha sido util para el desarrollo de otras
eactividades. Por ultimo, destaco la respuesta favorable de padres de familia, estudiantado de
otras carreras e instituciones ante la difusion de las monografias, quienes afirmaron que

aprendieron sobre los problemas que vive su pais y la comprensién de sus causas.

Limitaciones y retos. Una parte de éstas, tienen que ver con las dificultades para la
exposicion escrita de ideas propias segun las normas de ortografia y sintaxis del idioma. Otras
se relacionan con el desconocimiento del trabajo colaborativo, pues el nivel de logré estuvo
relacionado directamente con el grado de implicacion de los integrantes del equipo. Otra parte
de dificultades se vinculan con la concepcién del conocimiento histérico previo de los estudiantes,
gue no necesariamente se desmantelé con la elaboracion de la monografia. Tuvo un peso
importante la vision factica sobre el contenido histérico para la exposicion de las explicaciones,
al privilegiarse los datos, relativamente independientes de si sustentaban ideas. El aspecto
diacrénico del problema se abord6 de manera generalizado por medio de la construcciéon de
cronologias con niveles heterogéneos de andlisis y critica. Fue escaso el andlisis preciso y amplio
sobre las continuidades y los cambios del desarrollo del problema estudiado, por lo mismo muy

poco se presento el establecimiento claro y fundamentado de las relaciones presente-pasado-
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presente. Queda para la revisidon e investigacién del disefio tecnopedagdgico propuesto, la
consideracion del andamiaje para el desarrollo de una vision histérica interpretativa y para la

articulacion del presente con su pasado que conlleve a una mirada enriguecida de ese presente.

NOTAS

!Esta metodologia comprende nueve momentos: presentacion del proyecto y requisitos, ejemplo
de una monografia, capacitacién en Wix, revisioén y asesoria por equipos, trabajo colaborativo en
salas de coOmputo y asesoria, investigacion y reunién de contenidos, correccién y asesoria,

presentacion y discusion en plenaria, auto y coevaluacién con rabrica.

2 De acuerdo con Coll (2011) el disefio tecnopedagdgico consiste en la conjugaciéon de tres
elementos clave: (1) las herramientas, recursos y aplicaciones tecnoldgicas; (2) el disefio

instruccional elaborado con sus normas y (3) sugerencias de operacion.
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