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RESUMEN

La presente investigacion se desprende de la preocupacion por el
fendmeno de la desercion en el nivel medio superior, especificamente
dentro de la modalidad Telebachillerato. La investigacién se llevé a cabo
en la comunidad estudiantil de un Telebachillerato de Veracruz (TEBAEV)
del municipio de Rafael Lucio del Estado de Veracruz ante la
preocupacion de las autoridades educativas por la desercion dentro de
su institucion. El objetivo es identificar los factores que han contribuido
a la desercion por parte de los estudiantes de un grupo de primer
semestre del TEBAEV. El instrumento empleado fue un cuestionario -
utilizado por la SEV para identificar motivos de desercion en este nivel
educativo- el cual se aplicé a estudiantes desertores del primer semestre.
Los resultados permiten identificar que los motivos que llevaron a
desertar a los estudiantes estan relacionados con la reprobacién escolar,
las relaciones conyugales tempranas, imitacion de pares y falta de
confianza a familiares y profesores.
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INTRODUCCION

Segun la Real Academia Espaiiola (2010) afirma que el término desertor proviene del latin “desierto” el
que abandona la sociedad que frecuentaba, sin embargo también es utilizado en el plano educativo
para el alumno que abandona sus estudios. Segun la encuesta realizada por la (SEP, 2006) la desercién

es un problema educativo que hace referencia a perder una oportunidad de aprendizaje. Asi también la
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Organizacion de las Naciones Unidas (2008) define la desercidon como dejar de acudir a la escuela antes
de concluir una etapa de ensefianza, a medio curso o antes de finalizar.

La mencionada falta de conclusion escolar, perfila a la desercién escolar como un problema que
aqueja al sistema educativo y repercute en la estabilidad social. Diversos factores son los que propician
que un alumno decida abandonar sus estudios. Para ello es indispensable analizar las multiples teorias
que abordan el tema en distintos niveles educativos, sobre todo los enfocados en el nivel medio
superior, en el cual se desarrolla la presente investigacion.

La desercién en el nivel medio superior se puede presentar por diferentes causas, algunas
pueden ser institucionales y otras independientes de la misma. Entre las causas institucionales se
encuentra la reprobacién de materias, expulsion o falta de adaptacién del alumno a la normatividad del
plantel. Por su parte algunas de las causas externas recaen en la familia, necesidad de un trabajo
remunerado, matrimonio o concubinato y algunos otros factores en los cuales ya no se responsabiliza
directamente a la institucion. El ultimo factor es respaldado por el Banco Mundial, (2007) pues segun
éste la situacion de riesgo en los jévenes se deben a factores como: la familia, depresién, drogadiccién
y alcoholismo.

En este sentido, estudiar la desercién escolar es un tema que requiere atencién constante
porque tal como lo mencionan Espindola y Le6n (2002, p.40):

(...) alto porcentaje de los adolescentes que transitan del ciclo basico al medio desertan de este antes de

completarlo, sin haber alcanzado el capital educacional minimo y las destrezas requeridos para

mantenerse fuera de la pobreza durante la vida activa, incumpliéndose asi los derechos a la educacién
consagrados en las declaraciones internacionales pertinentes.

Es asi como identificar los factores causales de la desercion escolar dentro de contextos
especificos, ademas de su mitigaciéon dentro del sistema educativo es imprescindible no solo para evitar
el rezago educativo sino para que cada individuo tenga mayores oportunidades laborales y de calidad

de vida.

CONTENIDO

Tal como se menciond en lineas anteriores, en este estudio la mirada recae en el nivel medio superior,

en particular en el sistema de Telebachillerato.
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Con la creacién de Telebachillerato (TEBA) durante el gobierno de Rafael Hernandez en 1979, de
acuerdo a la pagina oficial de la Direccidon General de Telebachillerato (2014) se pretendia abatir el
rezago educativo con el apoyo del canal 4XHGV, con un plan de estudios de dos afios, que para finales
de los ochenta cambiaria a tres afos y ya para el 2005 su nombre oficial seria Telebachillerato de
Veracruz (TEBAEV).

Si bien el TEBAEV es una institucion considerada por los estudiantes de zonas rurales como una
de sus principales opciones para concluir sus estudios basicos e iniciar una carrera profesional, no todos
logran concluir sus estudios.

Tal es el caso del TEBAEV Rafael Lucio en el estado de Veracruz. Esta institucién presenta altos
indices de desercion escolar en sus diferentes semestres. El Plan de Mejora Continua (PLAMEC, 2012-
2013) es un programa que impulsa el sistema Telebachillerato para que cada plantel identifique su
realidad académica y con base en ello modifique y redisefie sus actividades institucionales. El PLAMEC
obtuvo resultados sobre la alta desercién que se presenta en el TEBAEV, tal como se sehala a
continuacion:

Las ultimas tres generaciones que actualmente cursan sus estudios en nuestras aulas han tenido el

siguiente comportamiento: la generacién 2011-2014 (a la fecha en 5°. Semestre) ha tenido un porcentaje

de deserciéon y reprobacion del 78% (63 alumnos) al haber pasado de 80 alumnos a sélo 17 inscritos para
el semestre recién iniciado; la generacién 2012-2015 (a la fecha en 3°. Semestre) ha tenido un porcentaje
de 48% (32 alumnos) de desercion y reprobacién al pasar de 66 alumnos a 34 actuales; asimismo, la
generacién 2013-2016 (a la fecha en 1° Semestre) ha tenido un porcentaje de desercién y reprobacion del

27% (16 alumnos) al haber pasado de 58 alumnos inscritos a 42 para el semestre que estd por iniciar

(PLAMEC, 2014, pp. 6- 7).

A partir de estos resultados obtenidos por medio del PLAMEC la preocupacién por parte de
algunos integrantes de la comunidad educativa no se hizo esperar. Tener la oportunidad de asistir con
frecuencia al TEBAEV de Rafael Lucio, ha brindado la oportunidad de vivir de cerca el desempefo
académico de la comunidad estudiantil, reconociendo la preocupacion de la directora, la cual apoy6 la
presente investigacion con la finalidad de identificar algunos de los factores que estaban propiciando el
problema de desercidn en su institucion, ya que reconocen la problematica pero desconocen los
motivos de la misma, sobre todo cémo coadyuvar ésta latente.

De esta manera la presente investigaciéon pretende aportar informacion que contribuya a la

mitigacion de la problematica que aqueja a la institucion y tiene como objetivo la identificacion de
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factores y motivos que originan que los alumnos deserten del TEBAEV Rafael Lucio y, una vez detectadas
las causantes, sugerir aportaciones pertinentes que mitiguen el problema de deserciéon que en la
actualidad les aqueja. El presente documento reporta Unicamente lo relacionado con los factores y
motivos que se identificaron como los que propiciaron la desercién de estudiantes del primer semestre
del TEBAEV Rafael Lucio en el 2013-2014.

Los referentes tedricos que soportan esta investigacion son los aportados por estudios como los
de Martinez y Ortega (2011), Tinto (2005), Vidalas (2009), Natividad (2011), Capulin (2010), Martinez
(2009), entre otros, los cuales brindan los marcos tedricos necesarios para el abordaje, construccién y
delimitacién del objeto de estudio, ademds brindan elementos metodoldgicos que permitieron orientar
la presente investigacion.

En relacién con la metodologia es importante mencionar que a partir de las caracteristicas de
esta investigacion y de la poblacion de estudio, se decidié obtener una muestra la cual segun Hernandez
y Ferndandez (2006) consiste en un grupo de eventos o sucesos en el cual se habran de recolectar datos,
sin necesariamente ser representativos de la poblacion que se estudia. De manera particular se utiliza el
muestreo no probabilistico ya que se decidioé elegir a los informantes en caracter de juicio relacionado
con las caracteristicas de la investigacion, en este caso los desertores. La “muestra no probabilistica
selecciona sujetos que sean casos representativos de una poblacion determinada y que interesan al
investigador ofreciendo riqueza en la recoleccién y analisis de datos.” (Hernandez y Fernandez, 2006, p.
262). Ademas, debido a la naturaleza y disposicién de los actores, la muestra fue por conveniencia, la
cual de acuerdo con Hernandez y Ferndndez (2006) se refiere a los casos disponibles que se tiene acceso,
ya que dentro de la investigacién solo fue posible entrevistar a 9 de los 18 desertores del 2013-2014 de
la generacion 2013-2016, por ello es oportuna la utilizacién de esta muestra.

Los criterios de inclusién de los sujetos de estudio fueron Unicamente elegir a desertores de la
generacion 2013-2016, que hayan desertado en el primer semestre del TEBAEV entre el afio 2013y 2014.
Se inicia con ellos para tener un panorama mas profundo de los factores que influyen en la desercién y
de alguna manera acercarse a lo que sucede dentro de esta generacién. Como ya se menciond en lineas
anteriores, uno de los objetivos de la investigacion es identificar los factores que generan desercién
escolar para implementar estrategias apropiadas que mitiguen dicho problema dentro de la institucién.
Para tal cometido fue necesario identificar a los desertores que cursaban o concluyeron el primer

semestre pero que ya no retomaron sus estudios, se les aplicé un cuestionario el cual permitié conocer
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los factores que inciden en la desercidn escolar de la poblacién en estudio y definir con mayor claridad
las estrategias de intervencién. Cabe destacar que también fue necesario un proceso documental para
identificar a los desertores- como sujetos claves para este estudio- e identificar aquellos que mostraran
mas disposicion para colaborar en la investigacion.

Acerca de los instrumentos aplicados es importante mencionar que fueron dos: el cuestionario
y la entrevista. En este documento se reportan los resultados obtenidos en el cuestionario que se aplicé
a los desertores y los resultados de las entrevistas que se generaban con ellos durante la aplicacion de
dichos cuestionarios. De acuerdo con Alvarez-Gayou (2003) se entiende por cuestionario a una guia de
preguntas sobre determinado tema en el cual un grupo seleccionado emite su opinidn. El instrumento
empleado fue el que elaboré la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y que aplicé en el 2012, el cual
consiste en detectar los factores que originan la desercién escolar en el Nivel Medio Superior en la
Republica Mexicana. Cabe mencionar que el cuestionario fue aplicado por el investigador lo que
permitié de manera paralela un didlogo informal a manera de entrevista; con ello se dio voz a los sujetos
clave y se logré profundizar, enriquecer y ampliar el material empirico dentro del estudio. A partir de la
pertinencia del cuestionario, éste se aplicé a los desertores del 1° semestre (generacion 2013-2016) para
obtener un panorama de los motivos que aquejan a dicha generacién en términos de desercién escolar.

El analisis de datos se realizé a partir de los resultados obtenidos del cuestionario aplicado. Para
ello se utilizé el programa Excel version 2008, el cual facilitd el analisis y presentacion de la informacion.
Sin embargo, como también se tenia informacion del didlogo informal con los sujetos claves -que a
manera de entrevista se suscitd con los desertores- esta informacién obtenida se clasificd en categorias
que sintetizan lo obtenido con la finalidad de identificar los motivos que orillaron a los ex alumnos a
desertar de la escuela. El cruce de la informacién permitié complementar los resultados y acercarse con
mas detalle a los factores de desercién de los ya mencionados ex alumnos.

Los resultados obtenidos muestran que los jovenes tienden a repetir patrones de conducta de
sus pares (amigos y/o companferos) y, por lo tanto, al no tener un referente de vida académica terminan
por considerar como inuatil continuar con sus estudios. En el caso de las mujeres se evidencia como
proyecto de vida el contraer matrimonio o vivir en concubinato a temprana edad, asociado a los usos y
costumbres de la comunidad, descartando como una prioridad continuar con sus estudios. La
reprobacion por su parte es un factor importante que invita a la reflexion del porqué hay indices muy

elevados de reprobacién, lo cual llevaria a repensar la ejecucion de la practica docente frente al grupo y
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de igual manera el papel del alumno dentro de la institucion. Como se puede ver en la Figura 1. la
mayoria de los estudiantes desertores presentaron problemas de reprobacién en algin momento, es
decir, el 89% de estos sujetos experimentaron en algiin momento la reprobacién de una o mas materias.
Entre los resultados, también se observa por parte de los ex alumnos apatia hacia sus autoridades, ya
que sefalan la falta de comunicacién familiar y, sobre todo en el plano académico, los maestros no han

logrado atraer la confianza de sus estudiantes.

CONCLUSIONES

La presente investigacidon pretende aportar un panorama de los motivos de desercidén sobre casos
concretos, dentro del TEBAEV de Rafael Lucio. Detectar motivos de desercion implica reflexionar en
torno al desempefio de cada una de las partes que participan en el proceso educativo. Esta investigacién
invita a estudiantes, maestros, directivos, padres de familia y demas actores sociales a concientizar sobre
sus practicas cotidianas relacionadas con los estudiantes, ya que es necesario que implemente acciones
desde su trinchera para resarcir la desercién en la comunidad estudiantil de la zona. Esta emergencia
reclama una participacién responsable ante el abandono y falta de motivacién de los estudiantes por
continuar o concluir un proyecto de vida académico. Por lo tanto, se tienen que proponer soluciones
especificas a partir del contexto social y cultural de Rafael Lucio, lo cual se tiene que traducir en
estrategias educativas concretas que atiendan el fenémeno de la reprobacién escolar, que propicien la
comunicacién entre estudiante-familia-institucién, y que orienten a los estudiantes en la construccién

de proyectos de vida.
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TABLAS Y FIGURAS

M Alguna vez reprobo alguna
materia

W Reprobd varias materias pero
podia seguir inscrito en la
escuela

= Reprobd mds materias de las que
permitia la escuela y no pude
seguir inscrito

B Otro

Figura 1. Desempeiio académico de los desertores del afio 2013-2014 del TEBAEV Rafael Lucio.
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