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RESUMEN

El estilo de liderazgo de rectores universitarios ha sido un tema poco
estudiado hasta los ultimos tiempos, sin embargo, el mismo cobra
importancia debido a las funciones que tienen los rectores universitarios
como resultado de la relacion mas cercana de la universidad con su entorno
o las tendencias mundiales de la universidad como organizacion. El
presente estudio analiza con base en la teoria del Full Range of Leadership
y la aplicacion de métodos mixtos el tipo de liderazgo de rectores
universitarios, en especial el liderazgo transformacional, tomando en cuenta
que factores personales de los rectores universitarios, caracteristicas de la
universidad como organizacion y caracteristicas de la sociedad en la que
esta inmersa la universidad. Como resultado de los estudios cualitativos y
cuantitativos se llega al resultado de que los rectores combinan los tres tipos
de liderazgo (transformacional, transaccional y laissez-faire) con el fin de
lograr una gestion universitaria orientada a objetivos bajo una racionalidad
limitada, dando respuesta a las demandas de la sociedad moderna.
Palabras clave: Liderazgo transformacional, Educacion superior,
Gestion, Métodos mixtos, Rectores universitarios.
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INTRODUCCION

El liderazgo es un fendmeno universal. Sin embargo, difiere segun las diferentes
caracteristicas que caracterizan a cada organizacion e influyen en su esencia especifica. En los
ultimos afios la investigacion sobre liderazgo ha cobrado relevancia también en contextos
universitarios (Acosta Silva, 2010; Bensimon, Neumann & Birnbaum, 2001; Birnbaum & Eckel, 2002;
Kezar & Eckel, 2008; Kleimann, 2016; Lopez Zarate, 2007, 2010; Noorshahi & Sarkhabi, 2008; Sloper,
2006, etc.). Ademas, los estudios sobre los rectores de universidades se estan convirtiendo cada vez
mas en una parte de la investigacion de la educacion superior en el contexto global (Meyer, 2009).
Este creciente interés se remonta a las nuevas funciones que los rectores universitarios estan
asumiendo debido al surgimiento de nuevas formas de gobierno en la organizacién, a la
transformacion de la universidad en un actor organizacional (Kriicken & Meier, 2006) o como
consecuencia de los nuevos requisitos de la sociedad, en la que esta inmersa la universidad (Badillo
Vega, Buendia Espinosa & Kriicken, 2015; Badillo Vega & Kriicken, 2014). Estos cambios en las
funciones de los rectores universitarios y la creciente complejidad de la organizacién, que complica la
coordinacion de su estructura social, requieren nuevas capacidades y habilidades en la interaccion
practica en la organizacion y fuera de ella. Ello resalta la importancia de la investigacion sobre el estilo
de liderazgo apropiado de los rectores de las universidades, que recupere los hallazgos de los estudios
en otras organizaciones, pero que considere especialmente las caracteristicas esenciales de la
universidad (Krtcken, 2008, 2013; Middlehurst, Goreham & Woodfield, 2009; Musselin, 2007). Sin
embargo, pocos estudios han investigado este fendmeno hasta ahora.
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DESARROLLO

El presente estudio aborda esta investigacion desideratum con respecto al Full Range of
Leadership propuesto por Bass (2008) y en particular al liderazgo transformacional, ya que el
concepto se considera como uno de los estilos de liderazgo mas eficaces entre las teorias
contemporaneas de liderazgo. De esta manera, las preguntas centrales del estudio son: ;Cuél es el
estilo de liderazgo de los rectores universitarios? ; Qué caracteristicas personales de los rectores
universitarios, asi como caracteristicas de la universidad como organizacion o de la sociedad en la
que esta inmersa la misma, dan lugar a un estilo de liderazgo transformacional? Ademas, el trabajo
se basa en una perspectiva interdisciplinaria que combina un abordaje psicologico de la
investigacion sobre liderazgo con las dimensiones socioldgicas. Las influencias de la universidad
como organizacion y su entorno sobre el estilo de liderazgo de los rectores universitarios se
examinan desde una perspectiva sociologica organizacional, y en especial del neo-institucionalismo,
y las caracteristicas individuales de los rectores en este contexto se examinan simultdneamente
desde un punto de vista psicologico. Metodologicamente, el trabajo se caracteriza por un disefio de
investigacion empirico de métodos mixtos (Kuckartz, 2014) que combina métodos cualitativos y
cuantitativos de recoleccion y evaluacion de datos y que es adecuado para un analisis
interdisciplinario del liderazgo universitario.
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CONCLUSIONES

El trabajo llega a los siguientes hallazgos principales: los rectores universitarios tienden a
combinar los tres estilos de liderazgo del Full Range of Leadership. Para cumplir con las funciones
propias del rectorado deben combinar estrategias transformacionales, transaccionales y laissez-faire,
con el fin de lograr una gestién universitaria orientada a objetivos bajo una racionalidad limitada, debido
a una variedad de razones, tales como: la complejidad de las universidades, sus numerosos y
frecuentemente competitivos objetivos, el perfil altamente profesionalizado de los miembros
universitarios (profesores/investigadores), la colegialidad y su influencia en el proceso de toma de
decisiones, las caracteristicas mismas del trabajo cientifico (autonomia, libertad, etc.) asi como la
creciente complejidad de la organizacion y su entorno y las incertidumbres resultantes de la misma.
Un resultado particular de este trabajo es que el tipo de liderazgo laissez-faire en contextos
universitarios no sélo puede tener un efecto positivo, por ejemplo, en el empoderamiento de los
colaboradores, pero también puede ayudar a alcanzar ciertos objetivos de la universidad como
organizacion. Los resultados del estudio sugieren que las caracteristicas individuales, asi como el
entorno organizacional y social tienen un impacto en el estilo de liderazgo transformacional de los
rectores universitarios. Dado que la prueba del constructo teorico se llevd a cabo en una muestra de
rectores universitarios mexicanos, se plantea la cuestion de si los hallazgos especificos de esta tesis
son especificos del caso estudiado o pueden generalizarse en comparacién con otros paises u otros
tipos de organizaciones.
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