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RESUMEN

El presente estudio busca reconocer la disposicion de docentes en
formacion de tres programas educativos al respecto de la trayectoria de
formacion en el uso de tecnologia y la transferencia derivada de la
socializacion en entornos virtuales de aprendizaje, dando lugar a
condiciones que se expresan en la configuracion como futuros docentes
responsables de desarrollar escenarios de aprendizaje diversos para las
nuevas generaciones de nifios y adolescentes que reciben formacion en
educacion basica, ello en marco metodoldgico de la hermenéutica profunda
propuesta por Thompson (1998), asumiendo un enfoque interpretativo a
través de las teorias de la intersubjetividad de Schiitz (1973); socio historico
cultural de Vigosky (1920) y la accion social de Weber (1913), en
convergencia con Villoro (2008) sobre las creencias transferidas al
aprendizaje significativo derivando hallazgos sobre la incorporacion tardia
al uso de TIC practicas comunes en el uso de chat, correo electrénico,
Facebook, sin definir propdsitos o estrategias para potenciar los recursos
que contribuyan a favorecer otros escenarios potenciales para el
aprendizaje.
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Introduccion

En el marco de crecientes transformaciones sociales en las que se insertan las Instituciones
de Educacién Superior en México, se reconoce la notable labor que desarrollan las Escuelas Normales
en la formacién de los futuros docentes de Educacion Basica, ello alberga en un micro contexto una
inherente complejidad de estructuras de orden politico, ideoldgico, econdmico, cultural, social y
tecnoldgico que conducen a una necesaria adaptacion y atencion al desarrollo integral de los sujetos,
a partir de las propuestas curriculares de los planes de estudio para la formacion de docentes, es asi
que en el devenir cotidiano la configuracion de sociedades de la informacion y del conocimiento
expresan una acelerada divergencia de constructos que integran contenidos, principios y estructuras
que se hacen presentes a través de la tecnologia de la informacién y la comunicacién mediante la
conectividad a internet, transformandose en redes de informacién y socializacion.

Es asi que en la presente investigacion, busca reconocer la disposicion intersubjetiva de los
docentes en formacion de tres programas educativos ofertados en la Escuela Normal No. 4 de
Nezahualcdyotl, Licenciatura en Educaciéon Secundaria con Especialidad en lengua extranjera Inglés,
Licenciatura en Educacion Primaria y Licenciatura en Educacidn Especial, respecto a la trayectoria de
formacion en el uso de tecnologias en entorno virtuales de aprendizaje asi como la transferencia de
ésta para la construccion de aprendizajes significativos en el marco de la propuesta curricular de los
planes 1999, 2004 y 2012, ello procedente de las condiciones estructurales destacadas en su
interaccion y transferencia a un sistema de accidn social, que derivara en la formacién de nuevas
generaciones de nifios y jovenes que cursan la educacién basica asumido desde la perspectiva de
Weber (1998), como una aportacion al XIV Congreso Nacional De Investigaciéon Educativa, de esta
manera se abordan los siguientes apartados:

1) La formacién docente en el marco curricular asi como su transformacion frente al uso de
recursos tecnoldgicos en entornos virtuales de aprendizaje para la construccién de aprendizajes
significativos como un eje trasversal para el desarrollo de sus competencias profesionales y la
construccion epistemoldgica del problema; 2) Marco teérico, centrado en una evaluacion inicial del
estado del arte como antecedente del estudio, asi como la relacion dialdgica de tres planteamientos:
a) perspectiva socio histérico cultural Vygotsky (1920); b) teoria de la accién social, Weber (1913) para
reconocer la transferencia de estructuras que se materializan en acciones producto de las
interacciones sociales, con referencia a fines, valores, afectos y tradiciones que movilizan la
participacion de los docentes en formacidn; c) teoria de la intersubjetividad, Schiitz (1973) de la que
se asume el proceso de incorporacion de significados del mundo, asi como de las acciones e
interacciones de los sujetos sociales y de las experiencias intersubjetivas compartidas, la
interpretacion simbdlica de la realidad, en la definicion transversal del constructo de creencias desde
la postura de Villoro (2008), para reconocer las disposiciones de actuar de una forma determinada a
traves del uso de dichos recursos tecnoldgicos y lo que conduce a la construccion de un aprendizaje
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con significacion a partir de la socializacion en entornos virtuales; 4)marco metodoldgico, sustentado
en la hermenéutica profunda de Thompson (1998), que considera el marco interpretativo a través de
tres etapas que corresponden al analisis socio-histérico, anélisis formal o discursivo y la
interpretacidn/reinterpretacion del discurso; 5) conclusiones centradas en los hallazgos y discusion de
resultados de la construccion de aprendizajes significativos y la transferencias a un sistema de accién
desde la perspectiva de Weber (1998).

La formacion docente en el marco curricular, una transformacion en el
uso de entornos virtuales de aprendizaje y la construccion
epistemologica de problema

Las transformaciones sociales del siglo XXI, poseen un origen inminentemente econdmico, la
dindmica de produccion y el desarrollo acelerado de la competencia de mercados buscan posicionarse
en un contexto globalizado que ha traido consigo la movilizacion de conductas en todos los ambitos
de desarrollo del hombre, de tal forma que los procesos de interaccidn, comunicacion interpersonal e
intrapersonal ha dado lugar a la construccion y reconstruccion de nuevos paradigmas, en los cuales
las nuevas generaciones se han posicionado a traves de un proceso de incorporacion natural, dando
lugar a la manifestacion de nuevas construcciones en el uso del lenguaje, vestido, habitos de consumo,
uso de tecnologia, interpretacion de su entorno, la construccion divergente de su proceso de
formacidn, asi como la integracion de nuevos medios de socializacion virtual que han modificado las
estructuras y mecanismos para consolidar procesos de aprendizaje con un nivel de significacién en
una dindmica que ha renovado la formas simbdlicas de la construccion del saber.

Ante dicho escenario la formacion de docentes en nuestro pais ha sido una tarea prioritaria
en el contexto del programa de fortalecimiento a las Escuelas Normales, con el proposito de brindar
una oportunidad de formacion integral a los futuros docentes, contribuyendo al desarrollo de
competencias que permitan dar significado a la practica pedagdgica que estos desarrollaran en las
escuelas de educacion basica, cuyos principios se han consolidado a partir de las propuestas
curriculares de los planes de estudio vigentes, tal es el caso del plan 1999 para la formacién en
Educacion Secundaria con Especialidad en lengua extranjera (Inglés), el plan 2004 para la formacion
en Educacién Especial y el plan 2012 para los programas de Educacion Primaria ya referidos en el
presente proyecto de investigacion, que en un esfuerzo por atender al enfoque para el desarrollo de
competencias profesionales ha buscado su articulacién a través de la definicion del documento de
Perfiles Parametros e Indicadores para Docentes, mediante la precision de cinco dimensiones: en las
que se recupera los conocimientos disciplinares y los procesos de ensefianza - aprendizaje, la
planificacion de la ensefianza aprendizaje, la formacion continua, vinculacion del contexto sociocultural
y los ambientes de aprendizaje auténomo y colaborativo (SEP, 2015), del que derivan la incorporacion
al sistema nacional de educacién basica y media superior sustentado en el marco de la ley secundaria
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de ingreso y permanencia al servicio profesional docente, que se articulan con la propuesta de
formacion complementaria de la Escuela Normal No. 4 de Nezahualcoyotl a través de un proyecto
basicos transversales del uso de tecnologias en el aula, asi como de talleres para la certificacion de
habilidades digitales que tienen como antecedente en la malla curricular, SEP (2012), orientaciones
curriculares que acompafian la formacion de futuros docentes, es asi que la construccién
epistemoldgica del planteamiento de la investigacion se define en la siguiente pregunta:

¢ Qué creencias (disposiciones) asumen los docentes en formacion al respecto del uso de
la tecnologia en entornos virtuales que conduzcan a la construccion de aprendizajes significativos para
la incorporacién en un sistema de accién social?

La construccion tedrica para el analisis interpretativo del estudio

Tras la necesidad de contextualizar el presente estudio en el marco de los antecedentes de
produccion cientifica se construy6 el estado de conocimiento, en el que se sistematizaron y analizaron
investigaciones realizadas en distintos contextos América latina (Chile, Argentina, Bolivia, México) y
Estados Unidos recuperados en un periodo de 2011 a 2016, partiendo del planteamiento de que el
proceso de socializacion en el contexto de la globalizacion ha dado lugar a la incorporacion de diversas
herramientas tecnologicas, tales como tabletas, smart phones, computadoras, que a través de la
conectividad a internet se multiplican por medio de aplicaciones, redes sociales (facebook, twitter,
instagram), chat, uso de paqueteria basica para el procesamiento de informacion, correo electronico,
es asi que derivado de dicha transformacion en los intercambios linglisticos, se han desarrollado
investigaciones, por su relevancia se consideraron las siguientes: Khvilon, et. al (2004); Romero
(2006); Graells (2000); Greenfiel (1999); Camacho (2010); Puente, M., & Rojo, M. (2007) quienes
coinciden en esencia al respecto del fendmeno vivido a través del uso de las TIC" s, que representan
un variado mundo de herramientas que transforman los espacios de clases actuales centradas en el
profesor, aisladas del entorno y limitadas al texto donde se destacan tres ejes: 1) marco global de la
insercion de México en el uso de las TIC's; 2) experiencias de incorporacion de TIC s en instituciones
de educacién superior, 3) la formacién de docentes para la intervenciéon desde el uso de las
tecnologias asi como la recuperacién de su perspectiva sobre las nuevas modalidades, resulta
relevante sefialar que las investigaciones corresponden en un 90% a estudios cualitativos, con un
enfoque interpretativo, que estudian al fendémeno desde el reconocimiento de los efectos naturales de
la participacion de la poblacion en el uso de la tecnologia.

En el primer eje, marco global de la insercion de México en el uso de las TIC's, Palacios
(2012) destaca que en México el tipo preferido de conexidn para internet se da través de la banda
ancha movil, resaltando la presencia de una brecha importante entre el acceso a través de
computadoras, en un contexto internacional, en el mismo sentido Tello (2008), desde el ambito
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economico y productivo de las empresas mexicanas en el uso de las TIC destaca las desigualdades
econdmicas que hay entre las empresas y la educacion de los empleados, sefialando nuevamente la
presencia de una profunda brecha digital de TIC en las empresas mexicanas comparadas con otros
paises, Santamaria (2000) exalta la presencia de Internet en el mundo y sefiala en los mismos
términos la presencia de una brecha digital en México, derivada de la brecha generacional, la brecha
por género o por nivel escolar, de los resultados de dicho estudio se destaca que el 67.2% de los
jovenes universitarios tiene una conexion a Internet en el lugar donde vive el mayor tiempo de la
semana, el 26.7% tiene una direccion electronica el resto varia entre 2 o hasta 10 direcciones
electronicas, el 90.3% utiliza el celular para conectarse a Internet.

En el segundo eje, experiencias de incorporaciéon de TIC’s en instituciones de educacién
superior, se recuperan cuatro investigaciones en las que convergen datos relevantes sobre casos
particulares de analisis sobre la incorporacion de TIC’s en la formacién en Educacién Superior, en
tanto Zorrilla & Castillo (2010) sefialan que en México se analiza la transicion que experimentan las
instituciones de educacion superior de modelos unimodales (presenciales), bimodales y trimodales, e
incluso a multimodales, con diferentes mezclas y grados de integracion entre educacion escolarizada,
no-escolarizada y mixta, con la posibilidad de atender a dos prioridades de la educacion superior en
México: a) ampliar la cobertura con calidad y equidad; b) propiciar oportunidades transversales para
la adquisicion y el desarrollo de competencias TIC, Navarro (2012) destaca la experiencia de la
aplicacion de las TIC's al ambito educativo especificamente en la educacién superior, en donde los
profesores utilizan herramientas tecnoldgicas, caso de la Normal de Guanajuato, Ldpez (2007)
destaca los resultados de una investigacion realizada en la Universidad de Guadalajara en la que se
ha buscado diversificar los usos de las TIC, derivado de la necesidad que refiere el estudio al respecto
de la consolidacion de competencias digitales para la formacién profesional.

En el tercer eje, la formacion de docentes para la intervencion desde el uso de las tecnologias.
La investigacion desarrollada por Garzén (2009) producto de los resultados de una encuesta realizada
a profesores de la Universidad Auténoma de Chiapas, se delimitan las categorias de actitudes frente
al uso de las TIC's y valoracion de su alfabetizacién digital para el entorno educativo, en sus
resultados los profesores reconocen que, no tienen claro para qué, enfatizan que la tercera parte
(33.68%) de los profesores de la UNACH han realizado cursos para su formacién en TIC's y de éstos
el 64.17% ha recibido informacion en ofimatica y telematica, Cazares & Ponce (2002) destacan el
fendmeno de la diferenciacion de las generaciones con respecto a las habilidades y la disposicion
frente al uso de las tecnologias, lo que destaca un especial interés por indagar al respecto de la
condicion de los participantes en un proceso de formacién.

En tanto el marco tedrico de referencia delimitado para la interpretacion del estudio, se centra
en los siguientes referentes; teoria de la intersubjetividad asumida desde la postura de Schiitz (1973)
para comprender la cotidianidad, en el que la internalizacion representa el eje para la comprensién,
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la interpretacion de significados del mundo asi como la interpretacion simbdlica de la realidad, donde
los fenémenos estan dados al manifestarse en el plano de lo real, ideal o imaginario, en el que el
conjunto de relaciones interpersonales y actitudes de la gente son pragmaticamente reproducidas o
modificadas en la vida cotidiana tras un proceso de interiorizacién que se materializa en conductas,
actitudes, expresiones y roles que definen al perfil de sujeto. Tal como lo plantea Cisneros (2000) en
los estudios de intersubjetividad que convergen con los planteamientos de Puebla (2000), Cabrolié
(2010), Barbero (2002), Salvador, Garcia, & Romeu, (2009), en que el entorno globalizado como parte
del contexto de construccion intersubjetiva se asume en una vison sistémica, es asi que D'Antoni
(2011); Szczupak & Alvarez (2010); Amestoy (2009); Ateca (2009); Gayo (2013); Grosser (2006):
Ignacio (2008). Mujica S.; Guido G.; Gutiérrez, R. (2012); Palacios (2005) aluden al impacto de la
cultura como medio para determinar conductas y préacticas sociales, para apropiarse de simbolismos
que socialmente deben ser poseidos, como una estructura dinamica

En tanto el principio epistemoldgico de las creencias como disposiciones se asume como un
constructo derivado del auto reconocimiento del sujeto y su intersubjetividad como una préctica social
que lo individualiza en un entorno de variantes de capital cultural y econdémico, reconoce que las
creencias de los individuos se ven afectadas en forma determinante y en consecuencia la conducta
de los mismos, de esta forma Villoro (2008) sefiala que la creencia es un estado de disposiciones
adquirido, que causa un conjunto coherente de respuestas que estan determinadas por un objeto o
situacion objetiva aprehendida, por ello es que se establece el vinculo con los planteamientos de
Weber (1913) a través de la teoria de la accion social que asume la actuacién de los sujetos a partir
de la relacién directa que establece con otros, misma que puede desarrollarse en un escenario
presente o futuro, que trasciende en el sujeto en los diversos momentos y condiciones de participacion
social, Weber define que la accion social como aquella que es posible cuando los individuos atribuyen
significados subjetivos a sus acciones. Asi, la accion, es entendida como una conducta humana (bien
consista en un hacer externo o interno, ya en un omitir o permitir) siempre que el sujeto o los sujetos
de la accion, enlacen a ella un sentido subjetivo. Al mismo tiempo, asi mismo “es definida como una
accién en donde el sentido mentado por su sujeto o sujetos esta referido a la conducta de otros,
orientandose por ésta en su desarrollo” (Weber, 1964, p. 5). En vinculacion con dicho fenémeno el
proceso de socializacion se manifiesta desde diversas posturas y contextos pero todos recaen en el
paradigma del constructivismo social, desde la postura de Zeichner & Gore (2010); Herndndez (2002);
Lave & Wenger (1991); Gozalvez (2011), es decir, que el sujeto como ente social simultaneamente
individual desarrolla procesos de construccion de conocimientos a través de un mediador
(participacion del maestro como generador de ambientes de aprendizaje y mediador.
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La hermenéutica profunda

Como metodologia de interpretacion se asume la hermenéutica profunda, mediante los
planteamientos de Thompson (1998). A través del estudio de la ideologia y su relacién con el lenguaje,
el podery el contexto social, asi como la interpretacion de formas simbélicas que se hacen manifiestas
en el mundo social, su desarrollo a través de la comunicacion de masas, por medio de la aplicacion
de una tipologia de analisis: formales, donde la influencia de las relaciones de poder subordinan al
sujeto a través de mecanismos de control. Dicho proceso de interpretacion se desarrolla a través de
tres fases: a) Analisis socio-historico; b) Analisis formal o discursivo; ¢) Interpretacion/reinterpretacion.

a)Analisis socio-histérico, para el desarrollo de la primer fase enfatiza cuatro aspectos basicos:
1) Escenarios espacio-temporales, 2) campos de interaccion, instituciones sociales, 3) estructura
social y 4) medios técnicos de transmision, a través de la recuperacion de las trayectorias de formacion
de los estudiantes en el ambito escolar y social (incorporacién de procesos de socializacion
multimodal). En dicha etapa se concentran las dimensiones cuantitativa y cualitativa, bajo el principio
de complementariedad de la metodologia hermenéutica como eje para la recuperacion del analisis
socio-histdrico en el que convergen el uso de instrumentos para la recoleccién de datos (observacion
participante, entrevistas semiestructuradas, formularios), que por su naturaleza permitiran la
recuperacion de creencias de los docentes en formacion con relacion a los procesos de socializacion
en entornos virtuales, y la construccion de aprendizajes significativos, ello derivado de procesos
intersubjetivos, enfatizando que es a partir del reconocimiento de su trayectoria que podemos develar
e interpretar su condicion actual a través de la participacion que expresan en los escenarios sefialados.

Conclusiones

En conclusion, las disposiciones construidas en el trayecto de los docentes en formacidn son
multiples tal como su caracter de entes individuales podria referir bajo sus propias experiencias, sin
embargo existen factores comunes que se construyen como acciones, tal como lo expresa Weber, los
identificados en la presente investigacion ha sido categorizados en el grafico 1, en el que se delimitan
los elementos conceptuales y estructurales como resultados preliminares.
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Grafico 1. Elaboracion propia. Configuracidn de creencias en torno a las tecnologias

Los principales hallazgos de la investigacion al respecto de la creencias a partir de la configuracion
de aprendizajes significativos en el uso de herramientas tecnoldgicas y su participacion en procesos
de socializacion multimodal, se reunen en las siguientes conclusiones preliminares: 1) La
incorporacion tardia derivada de las oportunidades de acceso en las que se ha insertado a los
estudiantes en la incorporacion de herramientas tecnoldgicas basicas, practicas comunes en el uso
de chat, correo, facebook, sin establecer propésitos definidos o estrategias para potenciar los recursos,
prevaleciendo la creencia de que los saberes se construyen a través de la capacitacion
institucionalizada, el uso de grupos abiertos con el objetivo académico de socializar, compartir,
expresar topicos estrictamente curriculares, diferenciando el uso de su perfil personal; 2) En el uso de
medios técnicos reconocidas como las herramientas tecnoldgicas a través de las cuales hicieron uso
del uso del lenguaje en un proceso de socializacion multimodal, asumen la disposicion o creencia de
ser sujetos socialmente responsables de lo que publican en los grupos académicos, buscando un
lenguaje adecuado gramaticalmente, con coherencia y cohesion por la necesidad de comunicarse
entre compafieros, asi mismo destacan que no es necesario plantear normas explicitas ante el uso
exclusivo de procesos académicos, se presume que no deberan hacer uso de estos espacios para
socializar elementos de naturaleza personal, sin embargo en el uso de su perfil y muro personal en
la red social de facebook el lenguaje se asume flexible para emplear expresiones abreviadas, uso de
simbolos, imagenes, emoticones o expresiones coloquiales; 3) Por la generacion a la que pertenecen
se cree que los docentes en formacion son nativos digitales, sin embargo por las condiciones de
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trayectoria se suman al grupo de inmigrantes digitales ante las exigencias de incorporar el uso de
herramientas tecnoldgicas a su vida académica y personal, sin que necesariamente haya formado
parte de su entorno familiar.
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