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RESUMEN

Esta ponencia da cuenta de los resultados parciales de una investigacion
en curso que aborda la politica que estan implementando las Instituciones
de Educacion Superior de régimen Publico en México con respecto a lo que
hemos denominado la Tercera Funcion Sustantiva Universitaria, a saber: la
difusién cultural, la extension universitaria y la vinculacién con la sociedad.
La investigacion que inicié en el afio de 2015 y terminara en el afio 2018,
tiene un caracter nacional en la que participan investigadores de
instituciones tales como la Universidad Veracruzana, la Universidad
Auténoma Metropolitana, la Universidad de Guadalajara, la Universidad de
la Ciénega del Estado de Michoacan de Ocampo, entre otras. Este proyecto
cuenta para su realizacion con recursos del Fondo de Ciencia Basica 2014
de la SEP-CONACYT.

El objetivo principal es identificar los modelos de gestién y operacién
institucionales vigentes que permita la construccion de modelos analiticos
relativos a la tercera funcién sustantiva universitaria, que coadyuven a que
las Instituciones de Educacién Superior (IES) publicas a establecer una
relacion mas eficaz con su entorno social

Esta investigacion busca llamar la atencion al hecho de que la tercera
funcion sustantiva universitaria tiene la posibilidad de ser una herramienta
clave en la democratizacion del conocimiento universitario, beneficiando a
mas comunidades, asi como de ser un importante agente que contribuya a
los procesos de construccion de ciudadania y desarrollo humano en las
diversas regiones. Asi como de consolidacion de la presencia de la
Educacién Superior en sus comunidades.

Palabras clave: Politica cultural universitaria, Instituciones de
Educacion Superior, Tercera funcion sustantiva universitaria,
Extension y vinculacion universitaria.
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INTRODUCCION

La Universidad, y en general las Instituciones de Educacion Superior (IES), juegan un papel
fundamental en el desarrollo de las sociedades modernas. Desde su origen, la universidad se definio
ligada con su entorno. Es por ello que se le ha asignado una funcion central en la generacion,
transmisidn y difusion del conocimiento. Esta tarea se ha ido adecuando a las condiciones
especificas espacio-temporales en que se desenvuelve. Esto resulta ain mas cierto en una época
como la actual, en que los procesos de globalizacion estan irremediablemente presentes como una
circunstancia central en la conformacién social. Asi, sus retos se incrementan en la medida que la
sociedad se complejiza.

Todo ello ha significado grandes beneficios a grupos importantes de la poblaciéon, pero
también por otra parte, ha producido nuevas formas de inequidad y diferenciacion. Muchos grupos
sociales en América Latina no se han visto beneficiados por estos procesos, incluso se han visto
condenados a sus carencias. En este sentido, la encomienda que tiene la Universidad Publica para
ser un agente generador de oportunidades de mejora y de desarrollo social en el aspecto
economico, social y cultural que beneficie a los distintos grupos sociales se ha visto reforzada y la
hace vigente. Muchas de estas actividades las llevan a cabo las Instituciones de Educacion Superior
Publicas en lo respecta a sus dos denominadas funciones sustantivas: la docencia y la investigacion.
Sin embargo, poco se ha estudiado acerca de lo que se puede denominar la tercera funcion
sustantiva universitaria, a saber: la difusidn cultural, la extensién universitaria y la vinculacién con el
entorno.

Es por ello, que consideramos que la denominada tercera funcion sustantiva universitaria
debe llevar mas alla de los universitarios los conocimientos y beneficios de la universidad. Asi, el
objeto de estudio del presente proyecto de investigacion es la tercera funcion sustantiva universitaria
que consiste en los planes, programas y acciones que realizan las Instituciones de Educacion
Superior encaminadas a la vinculacion con la comunidad, con el sector productivo y con el sector
publico; la difusion cultural en sus diferentes niveles de implementacion y los modos de hacer
extensivas a la sociedad las actividades propias del quehacer universitario. De ahi que resulte
central estudiar y proponer nuevas formas organizativas de la tercera funcioén que le permitan jugar
un papel activo en los procesos de globalizacién, contribuyendo a fortalecer la identidad nacional y
las identidades regionales en una perspectiva multicultural. Mas ahora que la cultura se encuentra
en la cresta de la ola de temas sociales y econémicos, donde aparecen nuevas problematicas y
metas a alcanzar como serian: la ciudadania cultural, la responsabilidad social, la innovacion
tecnoldgica, el intercambio de saberes, entre otras. De las cuales, las IES tienen el potencial de ser
actores fundamentales en esta nueva etapa de la vida social.
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DESARROLLO
1. ADENTRANDOSE EN EL CONOCIMIENTO DE LA TERCERA
FUNCION SUSTANTIVA UNIVERSITARIA.

De entrada resulta pertinente hacer una aclaracion: Uno de los primeros problemas que
enfrenta la investigacion académica de este tema, es cuando trata de definir conceptos respectivos,
pues esta funcidn sustantiva tiene un sentido polisémico. Existen tantas acepciones y nociones de
ella como visiones, perfiles o dimensiones de abordaje se contemplen. Conscientes de ello, uno de
los primeros esfuerzos de este equipo de trabajo consistira en hacer un analisis de la polisemia de
los significados y tratar de establecer una conceptualizacion que sirva como un instrumento Util para
su analisis. Tentativamente y para fines de esta investigacion a esta funcion, tal como ya se ha
mencionado, la hemos denominado: “tercera funcion sustantiva de las IES".

Por otra parte, desafortunadamente, la importancia que tiene la tercera funcion universitaria
no siempre se corresponde con el conocimiento sistematizado que deberian tener aquellos que se
han encargado de llevar a cabo sus tareas, ya sean como personal operativo, funcionarios
intermedios o funcionarios principales. Esto hace que sea susceptible de convertirse en un espacio
de improvisacion y en ocasiones de opacidad, que dafia la posibilidad de rendicion de cuentas claras
que la universidad debe tener para con la sociedad.

Es precisamente en este sentido que el proyecto de investigacion que aqui se presenta
pretende contribuir a subsanar esa carencia. Su relevancia estriba en que es el primer proyecto de
investigacion de corte académico que aspira a hacer un estudio y un cuestionamiento a nivel
nacional. Con ello se estableceria un antecedente que puede permitir un diagnéstico claro de la
situacion que guarda y establecer pardametros que contribuyan para delinear politicas universitarias
en la materia que puedan llevar a mejor término esta relevante tarea.

Por ello la elaboracion de un diagnostico nacional y diferentes diagndsticos a nivel regional
estan en los objetivos de este proyecto.

El Objetivo General de la investigacion es identificar los modos de gestidn y operacion
institucionales vigentes que permita la construccion de modelos analiticos relativos a la tercera
funcion sustantiva universitaria, que coadyuven a que las Instituciones de Educacion Superior
establezcan una relacién mas eficaz con su entorno social.
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Los objetivos especificos se pueden desglosar de la siguiente manera:

Generar un diagnéstico acerca de las modalidades de ejercer la tercera funcion universitaria
que practican las IES en el pais.

Conocer los perfiles académicos, profesionales y de experiencia laboral de los directivos,
organizadores, extensionistas que participan en la tercera funcion universitaria.

Establecer la relacion entre las metas, objetivos y estructuras organizativas que las distintas
IES han instaurado formalmente y su adecuacion a las instancias y acciones que han implementado
en términos reales encaminadas a llevar a cabo la tercera funcidn universitaria.

Elaborar una tipologia de modelos de tercera funcién universitaria que tenga en cuenta por
una parte, las caracteristicas de los distintos tipos de IES y por la otra, las caracteristicas regionales
en que se desenvuelven las |IES del pais.

Delinear pautas generales de reorganizacién institucional que contribuyan a que las IES
funcionen de manera mas acorde con las metas y objetivos de sus programas comprendidos dentro
de la tercera funcion universitaria.

2. LA METODOLOGIA DE ESTUDIO QUE SE ESTA LLEVANDO A
CABO

En términos metodoldgicos se esta llevando a cabo el siguiente procedimiento: se estan
estudiando 36 casos de Instituciones de Educacion Superior publicas utilizando esquemas de
andlisis que consideran elementos comparativos y complementarios que permitan una vision integral
de los diferentes componentes de las IES y a su vez de los diferentes subsistemas en conjunto.

Para la realizacion del estudio de caracter nacional, se considero pertinente elaborar
estudios de casos representativos de las realidades de la tercera funcién universitaria en seis
regiones del pais, las cuales han sido definidas segun las caracteristicas de su contexto socio-
econdmico-cultural, la relacién urbano-rural y de vinculacion universidad-sociedad.
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Las seis regiones estudiadas son:

Zona Industrial: Monterrey (Nuevo Leon)

Zona Agricola: Ciénega del Lago de Chapala (Jalisco y Michoacan)

- Zona Metropolitana de la Ciudad de México (Ciudad de México y Estado de México)
- Zona de Frontera Norte: Tijuana (Baja California)

- Zona Turistica: Rivera Maya (Quintana Roo)

- Zona de presencia indigena: San Cristobal de las Casas (Chiapas)

Asi mismo, teniendo en cuenta los subsistemas que componen el sistema de educacion superior
propuesto por la Subsecretaria de Educacion Superior (SES) de la Secretaria de Educacion Publica,
se han seleccionado seis IES en cada region dependiendo de que estén presentes en cada una de
ellas. Los subsistemas son los siguientes:

Universidades Publicas Federales.

Universidades Publicas Estatales.

Universidades Publicas Estatales de Apoyo Solidario.
Institutos Tecnoldgicos.

Universidades Tecnoldgicas.

Universidades Politécnicas.

Universidades Interculturales.

Centros Publicos de Investigacion.

Escuelas Normales Publicas.

Otras Instituciones Publicas.



CONGRESO NACIONAL
DE INVESTIGACION

EDUCATIVA San Luis Potosi 2017

3. RESULTADOS INICIALES DE LA INVESTIGACION

A continuacién, se enumeran una serie de &mbitos que en la actualidad se desarrollan en las IES
como parte de su vinculacion con la comunidad. Estas actividades han sido conceptualizadas como
nociones de trabajo desarrolladas en la investigacion “Tercera funcion sustantiva universitaria y su
pertinencia regional” ha considerado predominantes en el trabajo de las IES para fomentar la relacion
con su entorno.

. La promocién de actividades deportivas, sean para mantener vida saludable o de equipos
representativos de las IES. Esta contempla tanto a universitarios como a otras personas para su
desarrollo.

. Atencion a la comunidad universitaria. Este ambito se centra en asegurarse que los servicios
institucionales lleguen a todos los universitarios, pero principalmente los estudiantes. Esto concierne
el acceso a la cultura, el deporte, becas, tutorias, etc.

. La comunicacion de la ciencia busca la produccidén, promociéon y comunicacion del
conocimiento cientifico de caracter basico y aplicado en forma pertinente y eficaz para el beneficio de
la sociedad. Este trabajo se hace a través de medios tradicionales, digitales, pero también con la
realizacion de cursos, talleres, conferencias, charlas sabados en la ciencia, entre otras cosas.

. Mientras que la comunicacion universitaria se define como el conjunto de estrategias que
desarrollan las IES con el fin de mantener un diélogo permanente con la sociedad. Esta puede ser de
caracter interno o externo y utilizar soportes tradicionales, papel, radio, television, asi como medios
digitales.

. La difusion cultural se considera a las actividades relacionadas con la produccién, promocion
y exhibicion de actividades artisticas y de indole cultural. Estas actividades pueden incluir todo tipo de
publicos.

. La nocion de enlace comunitario abarca las actividades relacionadas con la nocién general de
extension, aquellos que buscan llevar a las comunidades mas necesitadas y si acceso a los beneficios
de la educacion superior mejoras, servicios, y asesorias generadas en los claustros académicos.

. La movilidad y la internacionalizacion académicas se centran en las relaciones que establece
las |ES con otras instituciones en el pais o en el extranjero. Estas pueden ser educativas, instituciones
publicas, empresas privadas, sectores gubernamentales, etc.
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. Por su parte los observatorios universitarios monitorean las condiciones especificas de temas
diversos que representan demandas sociales. Lo anterior con la intencion de participar de manera
informada en la toma de decisiones de las comunidades, la formulacion de politicas publicas o la
contribucion al conocimiento sobre el tema.

. Mientras que la vinculacién con egresados es un espacio de informacion, atraccion y contacto
con las personas que ya pasaron por las aulas. Se busca el apoyo muto entre los egresados y la
institucion educativa en cuestion, ademas del fortalecimiento de la identidad institucional. Este trabajo
se genera a través de la conformacion de asociaciones, clubes, patronatos, entre otros, que estan
ligados con el trabajo que realiza la institucion y que es un canal para brindar recursos, servicios, etc.

. Finalmente, la vinculacion con el sector productivo es la que ha crecido méas en afios recientes.
Esta es, la serie de acciones, actividades y regulaciones que hacen posible que las Instituciones de
Educacion Superior establezcan relaciones con el sector productivo de la sociedad. Este puede ser
de caracter publico, privado o social. Estas actividades pueden ser de beneficio para las instituciones,
los contratantes y/o los estudiantes involucrados.

La vinculacién se expresa principalmente en cinco formas que tienen, a su vez, multiples
ramificaciones:

a) La venta de servicios a terceros por medio de asesorias, consultorias, generacién de proyectos,
entre las principales.

b) La capacitacion de personal externo a la universidad con la imparticion de diplomados, cursos de
idiomas, educacion continua, posgrados de tipo profesionalizante, entre otros.

c)La profesionalizacién de los estudiantes mediante la prestacion de servicio social y las practicas
profesionales para su formacion en el area laboral correspondiente.

d)La renta o préstamo de infraestructura de las IES para el desarrollo de proyectos especificos del
sector productivo.

e) Incubadoras de emprendimientos empresariales las cuales atiendan tanto a los estudiantes
universitarios como a aquellas personas ajenas a la universidad que asi lo soliciten.

f) La participacion en parques de investigacion y desarrollo industriales
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4. CARACTERISTICAS COMUNES.

Para comenzar, es importante hacer mencién, que de los ambitos mencionados hay varios que
permean todos los tipos de institucion y que son acomodados de acuerdo al tipo de modelo donde se
ejercen, pero presentan generalizaciones. Méas allé del servicio social, el cual histéricamente han sido
parte esencial de este subsector educativo. El resto de las tareas aqui mencionadas son adaptaciones
o resultados de la adopcion de los modelos educativos integrales por competencias y de las
certificaciones de calidad educativa a las cuales esta sujeto hoy el sistema en su conjunto.

Por mandato constitucional, la realizacion de un servicio social de al menos 480 horas, por
parte del estudiantado de la educacion superior en México es obligatorio a nivel federal (Diario Oficial
de la Federacion 1917). La tercera funcién es un espacio clave para el desarrollo de esta actividad.
Ya sea porque, cae en manos de esta oficina el seguimiento a esta actividad cuando se ejerce 0
porque los prestadores de servicio social son una parte importante de la fuerza de trabajo para la
realizacion de las actividades de esta funcion. Asi tenemos que dependiendo de los estudios que estén
realizando, como de la institucién donde estudian y el entorno al cual pertenecen, dentro de estas
actividades pueden promover la realizacion de actividades culturales en sus comunidades, dar
seguimiento presupuestario o participar de la limpieza de playas y rios, por mencionar algunas
variables.

Otro factor importante que moldea hoy la educacidn superior, es el importante impulso dado
a modelos educativos integrales o integradores fomentan que los espacios de difusién cultural y
actividades deportivas, alguna vez abiertas a todo publico ahora estén mas centrados en la atencién
del estudiantado como parte de la curricula integral, donde en gran medida han incorporado como
sujetos de créditos, actividades que en otro momento se ofrecian de modo libre. Ademas de la
incorporacion de varias figuras para la atencion del estudiantado, como son las tutorias, la asesoria
psicoldgica, las asesorias, la creacidn de bolsa de trabajo.

Otro elemento importante del modelo educativo actual, es el impulso dados a la movilidad
académica y los procesos de internacionalizacion de distintos niveles y alcances. Esta tendencia esta
presente en mayor o menor medida en todo el subsistema educativo y aunque tiene distintos alcances
y objetivos, se ha convertido en una caracteristica general de la educacién superior.
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Un elemento mas que entra en estos parametros comunes es la promocion de la vinculacion
con egresados, en gran medida este trabajo es incipiente y alin no hay objetivos especificos de la
finalidad de esta tarea, sin embargo, casi todas instituciones mencionan generar esta tarea con tres
propdsitos: conocer la incorporacion al mercado laboral, retroalimentacion desde al sector productivo
a los programas de estudio y a los estudiantes, asi como promover la consecucion de fondos.

Otro asunto importante a mencionar es, la modificacion de los roles y perfiles de los funcionarios
de la tercera funcion a lo largo del tiempo ademas de su formacion. En la actualidad, los funcionarios
medios y superiores presentan altos niveles de capacitacion en diversos temas. Esta especializacion
pudo haber sido mediante diplomados, especializaciones maestrias, sean estas especificas en gestion
cultural, teoria cultural, estudios organizacionales, gestion educativa, 0 comunicacion de la ciencia,
por mencionar los temas mas socorridos.

CARACTERISTICAS POR TIPO DE INSTITUCION

Las universidades generales son las que presentan la mayoria o totalidad de los @mbitos
mencionados. De acuerdo a la historia de cada institucion, habran participado en uno 0 mas modelos
de tercera funcion y el dia de hoy combinan el trabajo en distintos &mbitos. Cabe mencionar que el
trabajo de vinculacion con el sector productivo se ha diversificado y fortalecido en lo que va del siglo
lo cual en términos de recursos ha significado un replanteamiento en la organizacion y objetivos de
los ambitos de difusién cultural y enlace comunitario.

Por su parte las escuelas normales son las instituciones que desarrollan con mayor frecuencia
y de modo mas estructurado el enlace comunitario. La formacién del docente en México, fomenta la
formacion en valores civicos, la responsabilidad social con el entorno y el conocimiento de la
comunidad. Todo esto, también es reforzado por la gran cantidad de horas de practicas en las
comunidades y escuelas donde eventualmente podrian laborar.

Las instituciones de educaciéon media y superior tecnolégicas, si bien vigente en el pais desde
mediados del siglo pasado, han fortalecido su presencia desde comienzos de este siglo. Estas
instituciones, responden a la formacion integral y la participacién en temas comunitarios, el ambito
mas fuerte es el de la vinculacion con el sector productivo. La incorporacion temprana de estudiantes
a los espacios laborales, implican una fuerte relacion con la empresa, asi como la venta de asesorias
y servicios que puedan ofrecer en las diversas variables consideradas.
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Los centros de investigacion presentan condiciones estructurales distintas derivadas de los
temas que estudia, asi como del hecho de que su labor central es la investigacion y no la formacién.
De tal modo que la comunicacion universitaria juega aqui un papel relevante para transmitir
elocuentemente materiales de alta especializacidn, que puedan ser leidos en distintos contextos. Del
mismo modo, los servicios prestados son especializados y fuertemente dirigidos a audiencias muy
especificas.

Mientras que, las universidades interculturales son el tipo de IES de més reciente creacion en
el pais, llegando con el actual siglo. Debido a que el modelo es muy reciente y aun esta en discusion
el trabajo que deben de desarrollar, en gran mediada la relacion con el entorno esta aun en
construccion. Sin embargo, hemos observado que el trabajo de enlace comunitario en términos de
pares, asi como el fomento de proyectos productivos comunitarios, son espacios importantes para el
desarrollo de este modelo.

Las aproximaciones presentadas aqui son resultado de los andlisis iniciales del trabajo de
campo realizado hasta ahora y deben de ser refinadas y aun revisadas, sin embargo, si nos dan una
idea inicial de lo complejo y heterogéneo que resulta el subsistema, asi como de la diversidad de
tareas que caben hoy dia en la tercera funcién universitaria.

CONCLUSIONES

Como es posible observar a partir de los ambitos nombrados existen una amplia diversificacion
de estas tareas. Lo cual en gran medida es resultado de las modificaciones en las politicas educativas,
las culturales, asi como en las de ciencia y tecnologia los cuales hoy moldean ampliamente el sistema.

El énfasis de las politicas educativas actuales esta fuertemente puesto en el desarrollo de la
relacion con el sector productivo, en sus diversas modalidades. Una variante mas de lo que sucede
es el énfasis puesto en los jovenes para la generacion de emprendedores e incubadoras de empresas.
De este modo, los temas relacionados con artes y otros asuntos culturales tienen menor presencia en
la vida universitaria y con ello, también menos posibilidades presupuestales y de crecimiento.

Claro, que esto también varia con la consideracion de que los modelos y requerimientos de
las instituciones cambian de acuerdo a la vocacion particular de cada IES, asi como al tipo de actividad
de la tercera funcion de la que estamos hablando.



CONGRESO NACIONAL
DE INVESTIGACION

EDUCATIVA San Luis Potosi 2017

Cabe recordar que actualmente la estructura de la educacion superior responde
principalmente a ldgicas educativas y de mercado, sin embargo, en algin momento fueron las que se
consideraban como principal elemento de recreacion y transmision de la cultura y sus variadas
expresiones. En este proceso de cambios, cabe mencionar un modelo poco visto, pero que despunta
el cual es, la creacion de empresas universitarias que permiten a partir de la generacion de actividades
de extensién, asesoria y divulgacion la venta de servicios tecnoldgicos, cientificos, culturales y
artisticos para el sostenimiento de la universidad. Ejemplo el modelo de autofinanciamiento y
sustentabilidad es el de Cultura UdeG. de la Universidad de Guadalajara. El cual, ademas provee de
recursos extraordinarios para cubrir otros rubros de la actividad universitaria. La tercera funcion
sustantiva se encuentra en un momento de importante reconfiguracion, para cubrir las necesidades
contemporaneas y responden mas a modelos de caracter productivo, que de mera divulgacion en
todos los temas que abarca la educacién superior. Esto pega particularmente fuerte en los ambitos de
tercera funcién mas tradicionales como: el de difusion cultural y de enlace comunitario, los cuales
tradicionalmente han respondido a necesidades de divulgacion del conocimiento. Dadas estas
circunstancias, existe un cuestionamiento tacito del por qué y para qué se necesitan grupos
representativos y otros aspectos culturales que hoy se observan como gasto innecesario o irrelevante
a las tareas institucionales y por tanto se reduce la presencia de estos temas en las Instituciones de
Educacion Superior.

En resumidas cuentas, se puede hablar de que la tercera funciéon goza de buena salud en
cuanto que ha generado un sistema diferenciado, capaz de leer su realidad y participar de esta. La
diversificacion del subsistema, asi como la aplicacion de los diversos ambitos adquieren relevancia
cuando se adaptan a las necesidades locales, las cuales han logrado convertir mandatos de la
educacién federal en elementos Utiles para la vida local.
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