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Resumen
El Programa Escuelas de Tiempo Completo (PETC) es un dispositivo de
gestion para las escuelas, creado con el propésito formal de construir un
modelo educativo para la escuela publica mexicana, donde los alumnos de
educaciéon basica en condiciones de vulnerabilidad, mejoren sus
competencias. Por esta razén, las escuelas que participan en el programa,
ampliaron su jornada escolar entre 6 y 8 horas, para que en el tiempo
adicional realicen actividades de 6 lineas de trabajo, disefiadas para usar
eficazmente el tiempo en ambientes de aprendizaje mas propicios, con esto
se pretende evitar la desercion. Sobre este tema llevamos a cabo un estudio
en dos instituciones, con el proposito de: Comprender el sentido de las
politicas publicas educativas a través de las acciones que realizan los
actores de la escuela. Nos preguntamos ;Como se concreta una politica
publica educativa a través de un programa como el PETC? ;Cdémo se
construyen los significados y las practicas pedagdgicas en el desarrollo del
PETC?
Empleamos recursos etnograficos como registros de observacion,
testimonios y descripciones (Rockwell, 1998). Y documentamos dos casos
en donde realizamos visitas de aula a cada uno de los docentes y
entrevistas semiestructuradas. Algunos de los resultados que vamos
encontrando son: que las formas de acceso al PETC contravienen el
propdsito del programa y que el apoyo econdmico que reciben las escuelas
va desplazando lo pedagdgico a segundo término, convirtiéndose en el
asunto central de las decisiones escolares.
Palabras clave: Politicas publicas, calidad, gestion escolar, recursos
financieros.
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INTRODUCCION

El Programa Nacional Escuelas de Tiempo Completo (PETC), aparece como respuesta al
compromiso presidencial sefialado en el Plan Nacional de Desarrollo 2007- 2012. La Secretaria de
Educacion Publica Nacional (SEP) implementé el PETC en el afio 2007-2008 en 15 entidades del pais
(SEP, 2007). Al programa podrian ingresar escuelas con poblacion vulnerable, de comunidades
marginadas y de bajos resultados, y que la incorporacion de las entidades era voluntaria.

Posteriormente la SEP establecié con el Acuerdo nimero 475 del 18 de diciembre del 2008
las Reglas de Operacién del programa para el ciclo escolar 2009-2010 con el que lo que el programa
crecié aplicandose en 29 entidades y el Distrito Federal. En esta segunda fase Coahuila se adscribio
al PETC y enseguida en la regiéon Lagunera se inicié una campafia para promover la inscripcion de
algunas escuelas publicas estatales y federales. Como asesores del sostenimiento estatal, nos
interesamos en las acciones que realizan las primarias estatales inscritas en el PETC, asi como en la
estructura que coordina el programa.

En un principio el prop6sito del Programa Nacional de Escuelas de Tiempo Completo era
‘profundizar y consolidar una estrategia educativa integral, que impulsara el aprendizaje y el desarrollo
de las competencias y habilidades que promueve la educacién basica y que enfatizara la formacion
humanista” (SEP, 2007), para alcanzarlo sefialaba una serie de requerimientos entre los que destaca
que las escuelas deberian estar participando en el Programa Escuelas de Calidad (SEP, 2007).

Pero el Programa no ha sido estatico, un ejemplo de los cambios en el programa se percibe
en la modificacién de su propdsito formal que ahora pretende la construccion, de manera gradual, de
un modelo educativo para la escuela publica mexicana donde los alumnos de educacién basica,
mejoren sus aprendizajes y se desarrollen integralmente en ambientes que se los permitan; razén por
la cual las Escuelas de Tiempo Completo ampliaron su jornada escolar entre 6 y 8 horas, con el fin de
aplicar una serie de “lineas de trabajo” para usar eficazmente el tiempo y crear mejores ambientes de
aprendizaje. Con estas acciones se pretende evitar la desercion educativa y favorecer la retencion
escolar. (DOF, 27/12/2016)

Sin embargo para nosotros el concepto de gestién es mas amplio, pues se trata de las
relaciones de gobierno que se configuran a través de los encuentros y disputas entre los actores que
forman la comunidad escolar. Entonces la gestion es un asunto de poder y de toma de decisiones en
un espacio especifico, complejo y dialéctico en el que conviven sujetos sociales cuyas interacciones
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van configurando préacticas y representaciones sobre la realidad. Y desde esta 6ptica es que estamos
reconstruyendo la cultura escolar en esta investigacion y comprendiendo las nuevas reglas, las de las
politicas de gestion en el contexto de la Reforma Educativa.

El objetivo de este trabajo es Comprender el sentido de las politicas publicas educativas a
través de las acciones que realizan los actores de la escuela, cuando desarrollan programas de
gestion.

Otros objetivos que nos van orientando son los siguientes:

o Explicitar las concepciones y practicas docentes y el contraste entre ellas y
las prescripciones institucionales que se expresan en los propdsitos y las lineas de trabajo del

PETC.

o Identificar formas de gestion y su vinculacidn con la participacion social en la
implementacion del PETC

Las preguntas principales son: ; Cdmo se concreta una politica publica educativa a través de
un programa como el PETC? ; Como se construyen los significados y las practicas pedagdgicas en el
desarrollo del PETC? y 4 Cdmo se construyen los significados y las practicas de directores, docentes
y padres sobre la gestion y la participacion social? Una hipdtesis de trabajo fue que los programas
adquieren un sentido particular en cada escuela, los docentes construyen significados se expresan

en sus practicas concretas.

DESARROLLO

Recuperamos algunos elementos teéricos para comprender el tema del tiempo en la
ampliaciéon de las jornadas de trabajo en las escuelas; Pérez (2015) nos menciona que desde
pequefios los sujetos aprenden lo que es el tiempo, pero no como un concepto formal sino como una
representacion socialmente compartida que se entiende en sus actos y conductas diversas. A través
de précticas sociales el nifio construye una idea de tiempo asociada alo normativo de auto-regulacién
y auto-disciplina que obliga a toda persona a comportarse socialmente y a cumplir con lo que se
establece con limites temporales. Es un proceso en que se aprende a normar y coordinar las

conductas de quienes pertenecen a un colectivo.
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Este autor encontrd que en las escuelas de TC existe una expresion de malestar docente que
se debe a la intensidad de los ritmos de trabajo y a la estandarizacion de las actividades cotidianas,
esto se debe al hecho de que los profesores deben cubrir la totalidad de la jornada.

Pero también pudo ver que los maestros refrendan un sentido moral de la ensefianza derivado
del imperativo de preparar a los alumnos con determinados conocimientos para su participacion activa
en sociedad.

En 2015 la asociacion Compromiso Social por la Calidad de la Educacion (2015: pp 46,47)

encontrd que las escuelas de TC tenian las siguientes debilidades:

. El componente pedagogico es muy pobre; no basta con unos ficheros de actividades.
. Es insuficiente la capacitacién y el acompafiamiento para docentes y directivos.

. Hace falta docentes para la segunda lengua (inglés e indigena).

. Es sensible la carencia de metas.

. Hay incentivos para que las escuelas opten por la vertiente de JA.

Y las siguientes Amenazas:

. La carga administrativa y operativa del servicio de alimentacion.

. Que el tiempo extra sea solo una extension temporal de las practicas pedagogicas
habituales.

. Carencia de evaluaciones de proceso y de impacto en logro académico y nutricional.

. Desajuste entre el supuesto y la efectiva posibilidad de participacidn familiar.

Estos referentes nos han permitido orientar nuestra busqueda y tener bases para la

triangulacion en nuestra interpretacion.

El método de investigacion y perspectiva epistemoldgica mediante el cual nos estamos
acercando a esta realidad, es la etnografia (Bertely, 2000); pues buscamos comprender el estilo de
vida de quienes forman la escuela, a la que consideramos una unidad social. La etnografia nos exige
estar inmersos en la comunidad, para describir y reconstruir nuestra comprension analitica de la
estructura social del grupo y las formas con las que interacttan, teniendo como telén de fondo la
prescripcion del PETC.
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Este estudio muestra 2 casos:

El Caso A es una escuela de organizacion completa y con problemas de desercion, ingreso al
PECT en 2013-2014. El caso B, ingresd al Programa por designacion de la autoridad en el ciclo
escolar 2014-2015 en ambas realizamos registros de observacion participante durante las
capacitaciones al colectivo docente. Visitas de aula a cada uno de los docentes. Entrevistas
semiestructuradas para identificar formas de participacion, actividades pedagogicas y concepciones
de Directivos, docentes, padres de familia, autoridades y equipo técnico del PETC. Entrevistas con
alumnos. Participacién en las 8 reuniones de CTE durante el ciclo escolar 2015-2016. Y en 3 del ciclo
escolar 2016-2017.

Discusion de los resultados. La primera pregunta que orienta nuestro estudio es:

¢ Como se concreta una politica publica educativa a través de un programa como el PETC?

Aunque los criterios definidos para el ingreso de las escuelas al programa son: la
vulnerabilidad de la poblacion, los bajos resultados y su participacion en Escuelas de Calidad, en
Coahuila las autoridades definieron que el ingreso al programa, fuera por designacion:

Encargada del PETC: “En el Sector al principio nadie queria, porque Se trataba de trabajar
mas tiempo, por eso elegimos a la escuela A que no estaba en la lista, pero ahi los profesores tienen
mucha disposicion y los que no tuvieron... pues se fueron. Se la pasaron casi un afio sin que les
pagaran. Tuvieron mucha paciencia. Ahora todos quieren estar en el programa” C1EPYM/04-11-15

Pero ademas esta voz refiere que los recursos que son un elemento basico para el desarrollo
de la ruta de mejora de la institucion en el PETC, son un asunto de tener “paciencia’, mas que de
ineficiencia administrativa o insuficiencia presupuestal.

Otras veces el ingreso quedo6 supeditado al interés de los profesores para captar alumnado
para evitar la reubicacion, como lo dice esta profesora del caso B:

“Nos tocd participar en el PETC, porque es la tnica escuela de la Zona sin turno vespertino.
Pero a nosotros nos interesé en realidad como una proyeccion a la comunidad porque ya casi no
teniamos alumnado.” C2dNAL/09-12-15

Entonces las pautas escolares tradicionales de sumision a la estructura oficial o de simulacién
ante la misma, definen en gran medida las razones de la participacién y modifican la direccién de los

propdsitos del programa.
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En cuanto a ;Como se construyen los significados y las préacticas pedagogicas de los
docentes?

Alir documentando las practicas percibimos la distancia entre la prescripcion y la realidad. La
norma dispone que las escuelas disefien un plan de desarrollo pedagdgico (ruta de mejora), y sefiala
que las escuelas recibiran un apoyo para desarrollar la ruta. Pero los profesores han comprendido que
la escuela tiene que planear dos rutas de mejora, una administrativa (la que se entrega a la autoridad)
y otra para el PETC donde participan distribuyendo los recursos en la compra de materiales que les
‘permite el programa’, aunque éstos no se ajusten a su diagnostico y luego se busca justificarlos,
como lo dice este docente del Caso A.

“Una cosa es la ruta de mejora que hacemos para entregar a la Supervision y otra la que
llevamos en el PETC, porque en el programa tenemos un recurso econdmico que nos permite comprar
materiales y hacer con los nifios actividades que tienen costo. Como por ejemplo este afio los llevamos
al Planetario y al Aviario, el transporte y las entradas se pagaron con el programa, porque eso Si, los
lineamientos lo permiten y ademas ayuda mucho a su aprendizaje. Otros materiales son los de las
lineas de trabajo, que casi ni las hacemos”. C1dCCR/07-09-16

El apoyo que brinda el PETC no sélo es econdmico, pues también entrega materiales para
apoyar las lineas de trabajo prescritas. En la escuela se recibieron 199 libros para ampliar su
biblioteca. Sin embargo, los docentes no han desarrollado las actividades prescritas; mostramos que
la entrega de los materiales no garantiza su implementacion:

‘Aqui es muy dificil llevar a cabo eso que viene de... ampliar las oportunidades, porque aunque
lleguen materiales, jestan encerrados! Sabemos que se comprd una copiadora con el dinero de tiempo
completo, pero todos tenemos que pagar nuestras copias. Por ejemplo te piden que tengas una
biblioteca y aqui de donde... El afio pasado nos dijeron que habian llegado 199 libros, pero es dia que
no los conocemos... Nos vino a capacitar la asesora de Espafiol para usar los libros, pero como en
dos horas, un curso que nos dijo que a ella le dieron en tres dias. Nada mas que no podiamos ocupar
mas tiempo porque no se permite suspender y tampoco que nos quedemos después de la jornada, no
lo puedes hacer en la Jornada de CTE, entonces cuando?... " C1dJGV/23-03-17

La SEP y la estructura del PETC, han disefiado un procedimiento para asegurar el
acompafiamiento de estas escuelas en la mejora de las practicas, ofreciendo una serie de

capacitaciones y talleres, que coordinan los Directores de las instituciones y el personal de apoyo.
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Estas figuras de la estructura se encuentran liberadas por lo que sin mas problemas son sacados de
sus actividades para instruirse, pero la dificultad esta en que llegue a los docentes, quienes se
encuentran frente a grupo, pues la propia SEP, determina que “no pueden” suspender labores, con lo
que se obliga a una estrategia de capacitacion sin tiempo, en la que los docentes reciben “resumenes”
0 segmentos de informacion.

Otras veces los docentes priorizan innovar sin propdsito, pues gastan el recurso en materiales
atractivos que permiten la realizaciéon de actividades novedosas, pero sin explicitar un proposito
educativo o directamente relacionado con las 6 lineas de trabajo del programa, como lo expresa esta
maestra del Caso B.

‘A veces se piensa que el apoyo de tiempo completo (se refiere al PETC) sélo se trata de
invertir en materiales para trabajar dentro de la escuela y que vienen en los libros, pero no! Porque
también se permite que se realicen viajes de estudio y ahi es donde llevamos a los nifios fuera de la
escuela en camioén y con almuerzo. O como el afio pasado que nos compraron a cada profesor una
grabadora, que ya te permite hacer actividades diferentes a nada mas estar en el salén.” C2dERT/14-
01-16

LA JORNADA AMPLIADA: ALTAS EXPECTATIVAS Y BAJOS
RESULTADOS

Como uno de los objetivos de las escuelas de tiempo completo es mejorar los aprendizajes
de los alumnos, en Coahuila se les impuso a estas escuelas como meta, colocar alumnos de sexto
grado como finalistas en el concurso de excelencia Olimpiada del Conocimiento Infantil (OCI 2016 y
2017) como si mejorar los aprendizajes consistiera en contestar pruebas estandarizadas, mas que
mejorar el mundo y definir la vida futura del alumno. No obstante en la region lagunera sélo 5 de las
23 escuelas publicas de Torredn que participan en el PETC, lo consiguieron; situacién que provoco la
expresion de esta Supervisora

“Nos llamé la Jefa de Sector para decirnos que qué paso con nuestra escuela de tiempo
completo, porque ningun nifio de esta escuela fue seleccionado en la OCI. Y es que desde que se les
metio en el programa se les dijo, que una manera de ver si estaba funcionando el programa, es que
sus nifios pasaran en la Olimpiada.” C1SMSRM/17-03-17
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Es notorio que las autoridades han puesto en la jornada ampliada expectativas muy altas, sin
considerar que en muchas de las comunidades donde operan escuelas del PETC continia su
vulnerabilidad, por: sus bajos niveles de cultura, su inestabilidad econdmica, el desempleo de los
padres y otras carencias sociales, que no tiene por objetivo subsanar el programa, y por consiguiente
las escuelas siguen presentando rezagos académicos importantes, otras un marcado ausentismo y
desercion y otras mas, estan a punto de desaparecer en la region.

En el Proyecto de recomendaciones sobre politicas educativas que la UNESCO present? al
inicio del siglo XXI, sefial6é dos ejes que la politica educativa tendria que priorizar: aprendizajes de
calidad y atencion a la diversidad; de estas surgié el PETC. En Coahuila esto no se atendio y la meta
de “colocar nifios en la OCI”, resulta fuera de lugar.

Sobre la tercera pregunta ; Como se construyen los significados y las practicas de directores,
docentes y padres sobre la gestion y la participacién social?

Reconstruir la gestion en el PETC nos llevé a caracterizarla, el primero de sus rasgos, es la
gestion vacia, porque aunque la toma de decisiones pedagogicas que se plasman en la Ruta de Mejora
‘debe ser” el asunto medular de la gestion escolar, las escuelas no han logrado darle un sentido
auténtico que contribuya a la construccion de practicas democraticas en las comunidades; como
consensuar las mejores acciones que les permitan transformar las condiciones educativas de los
centros escolares, entonces la gestidn se simula, cuando en el colectivo “lo que interesa es... que
todos estemos de acuerdo” aunque sea sobre acciones irrelevantes.

Como se percibe en el argumento de la Directora del Caso A “La ruta de mejora ya la
entregamos desde agosto, pero como el recurso nos lo liberaron hasta noviembre y no sabiamos de
cuanto iba a ser, hasta ahorita vamos a hacer la ruta real, la otra se hace basandonos en la guia que
mandan. Pero lo que interesa ahorita es que podamos justificar como se gastara el recurso y que
todos estemos de acuerdo. Por eso vamos a tener una junta especial, nada mas para organizar lo del
dinero...” C1DSAP/22-10-15

En este testimonio también se puede apreciar que “justificar cdmo se gastara el recurso” que
recibe la escuela por participar en el PETC, ocupa el lugar central a la hora de determinar la Ruta de
Mejora de los aprendizajes, en este sentido el diagndstico con el que la escuela contaba en agosto,
se ve afectado por decisiones de caracter econdémico y no formativo o pedagégico.
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También se acondicionan espacios no educativos:

Directora del caso B: “Cuando yo llegué aqui a la escuela, vi la Direccion y me sorprendi... No
habia biblioteca y aqui estaban los libros todos arrumbados y doblados en las cajas, pero si habia un
escritorio de marmol, un sillon de piel y la direccion bien fresca. No sé cuanto les habra costado pero
¢sera mas importante que el director se sienta a gusto, que tener una biblioteca?” C2DWSGG/26-01-
17

El rasgo que caracteriza a estas voces es el dispendio de los recursos, lo que contrasta con
las necesidades de desarrollo académico y el proyecto educativo en el que las instituciones tuvieran
que emplear los recursos.

Otra caracteristica tiene que ver con una participacion social que se debate entre la voluntad
y la imposicion. Formalmente el Consejo Escolar de Participacién Social (CEPS), un érgano que en
su ejercicio conlleva la regulacion de acciones de la vida escolar. Debe emerger de la comunidad de
padres por el consenso de éstos, exige un gran compromiso y honestidad de sus miembros, porque
sus tareas son las de planear, organizar, ejecutar, acompafiar, evaluar y transparentar muchos de los
procesos que se viven en la escuela, sobre todo en las instituciones del PETC que reciben presupuesto
federal. (SEP, 2014)

La voz de esta madre de familia cuestiona como se forma el CEPS en el PETC, cuando dice
“A nosotros la Directora nos dijo, que ahora que se jubile, también nosotros nos debemos ir... porque
como quiera, ella fue la que armé el equipo del Consejo de Participacion Social... Casi no nos
juntamos. El Secretario es el Sr. Rolando y él tiene la cuenta mancomunada con la Directora. Ellos
son los que hacen las compras ya con el Plan, y s6lo nos llaman a los demas cuando se va a entregar
una obra para que la aprobemos o hacer el informe general para todos los papas, ahora en junio”
C1MfRD/19-05-16

La Directora tiene una gran influencia que le permite determinar quiénes participaran en el
Consejo, sefalar la frecuencia de reuniones y las tareas en las que se involucran sus miembros los
padres de familia que participan van avalando la imposicion de la que son objeto y la falta de
transparencia en los procesos de esta escuela.

Otra caracteristica es la gestion que se desarrolla a partir de las disposiciones personales
algunos directivos privilegian un interés de tipo personal sobre el PETC:
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“Envié a mi hijo a practicar un deporte cuando estaba en prepa. Se metio como en tres clubes:
basquet, fut y voley; y en las tres ocasiones, a la primera semana de entrenamientos llego lesionado.
Cuando a mi me encanta el deporte y todavia practico ahorita el soft; es ahi cuando dije: a la escuela
le hace falta que tengamos unos equipos deportivos. Ya nos arreglaron la cancha los de Escuelas al
Cien, asi que armamos equipos de fut y de basquet de nifios y de nifias. Y ya andamos gestionando
entrar en los torneos de la region.” C1DARM/28-10-16

Otra Directora dice: “Estuvimos pensando cdmo proyectar la escuela en la comunidad y la
verdad a mi me gustan los deportes y vi que aqui les hacia falta eso... Por eso este afio iniciamos con
la construccion de una canchita de futbol rapido y ya le dije al Profesor de Educacion Fisica que me
hiciera 2 equipos de basquet... de nifias y de nifios. Y los de fut, pues... esos hasta se forman solos.
Pero el profe ya se me adelanté y hasta me trajo una convocatoria de un torneo aqui en la region... y
dije esto lo tengo que hacer ya, porque si me voy de aqui, quien Sabe si el que venga quiera sequirlo...”
C2DWSGG/

Si la oferta de las escuelas se supedita, como se percibe en estas voces, a las disposiciones
personales de quien las dirige una consecuencia puede ser la falta de continuidad en el ejercicio de
las tareas. Entonces podemos decir que los directores de las escuelas actian como como
concesionarios de franquicias, implementando sus disposiciones naturales para conducir el rumbo de

esta politica educativa.

CONCLUSIONES

Después de mostrar lo que encontramos en el campo podemos aportar algunos elementos
que permitan abrir una discusion sobre los aspectos que, desde el disefio se plantean con una
expectativa, pero en la escuela se concretan y toman la forma que los significados, la cultura y las
tradiciones locales le imprimen. Asi podemos apreciar que en las escuelas el PETC se desarrolla de
la siguiente forma:

1.-La autoridad ha pretendido que la sola publicacion de las reglas de operacion conduce a
una implementacion literal del PETC sin embargo la experiencia empirica evidencia que los colectivos

van interpretando estas reglas de acuerdo a su contexto y necesidades.
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2.-Aunque el programa lleva casi una década implementandose en la regién, las formas de
acceso contintan sin apegarse a los lineamientos generales del PETC, sino que siguen permeando
los intereses de la autoridad y los propios colectivos para la seleccion.

3.- Nuestra pregunta en el titulo de esta ponencia Méas tiempo... ¢ para qué? Expresa el sentir
casi generalizado de que la ampliacién de la jornada no ha cumplido con el reto de mejorar los
aprendizajes de los alumnos y es que las condiciones de bajos niveles culturales y sociales de las
familias, contindian teniendo gran peso formacion de los nifios que participan en el PETC y el programa
los sigue ignorando. El programa no cuenta con un sistema de evaluacion que permita la
retroalimentacion de los educadores para apoyar el desarrollo de las lineas de trabajo implementadas,
a falta de un sistema propio utilizan la OCI para intentar evidenciar de los resultados del PETC.

4 -Existe un malestar generalizado entre los docentes, porque la capacitacidon no se recibe a
tiempo ni en forma suficiente.

.- La opacidad, el autoritarismo, el dispendio y las disposiciones personales son algunos
significados de la gestidn en estas escuelas.

Cada uno de estos términos implica lineas de investigacion y nuevas preguntas que nos

pueden ayudar a transformar el PETC.
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